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RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N 9 1 © —2012-0200-a/ms1t
11 0CT. 2012

San Isidro,
EL GERENTE MUNICIPAL

Visto, el Informe N° 283-2012-05-GPPDC/MSI, emitido por la Gerencia de

Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Comporativo, mediante el cual solicita la aprobacion del Plan
Operativo institucianal 2013 con enfoque por resultades.

CONSIDERANDO

Que, mediante Acuerdo de Concejo N° 093-2011/MS, de fecha 22 de diciembre 2011,
se aprabd el “Plan Estratégico Institucional 2011-2014" de la Municipalidad de San Isidro.

Que, el artticulo 71° de la Ley 28411, Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto, dispone que tas entidades para la elaboracién de los Planes Operativos y Presupuestos
Institucionales, deben tener en consideracion su Plan Estratégico Institucional, en concardancia con el
Plan de Desarrollo Local Concertado, para el caso de Gobiemos Locales y, asimismo los Planes

Operativos reflejan las metas presupuestarias que se esperan alcanzar para cada afio fiscal y constituyen
instrumentos en el corto plazo.

Que, mediante Resolucion de Gerencia Municipal N® 331-2012-0200-GM/MSI, de fecha
20 de marzo 2012, se aprobo la Directiva N° 006-2012/MS!, *Directiva para la Formulacion, Evaluacion y
Control del Plan Operativo Institucional con enfoque por Resultados”

Que, estando acorde a la opinién vertida por la Gerencia de Asesoria Juridica mediante
Informe N° 16882012-0400-GAJMSI.

De conformidad con la Ley Organica de Municipalidedes, Ley 27972 y en uso de las
facultades confendas mediante Resolucion de Alcaldia N° 082-2011-ALC/MSI.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR, el Plan Gperativo Institucional 2013, con enfoque
por resultados, seglin i expuesto en el informe emitido par la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y
Cesarrolio Corporativo, cuyo contenido se anexa adjunto a iz presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR el cumplimiento def Plan Operativo Institucional

2013, con enfoque por resultados a todas las areas de la entidad, remitiéndose una copia de la presente
Resolucidn para su conocimiento.

ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR !a supervision del Plan Cperativo institucional
2013 a la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Corporativo de esta corporacion.

Registrese, cemuniquese y cimplase.
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RGM N° 916-2012-0200-GM/MSI.- Copia de la "Plan Operativo Institucional 2013”, se

remitira al correo electrénico de la Gerencias y sus respectivas Secretarias, para hacerlo de
conocimiento a las dreas a su cargo




e T TV G——

MUNICIPALIDAD DF 5N ]

SUBGERENCIA DE PLAN
Y PRESUPUESTO

-6 SET. 2012

Go

Municipatidad

de-_
e San Isidro

~Afio de La Integracién Nacional ?el Reconocimiento de Nuestragl ; 4 4
sl
} “Rrencia de Ao, ;

INFORME N® 283 .2012-0500-GPPDCIMSI §

A : JOSE TELLO ALFARO

Gerente de Asesoria Juridica
DE : ROBERTO TORRES HUERTA

Gerente de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Carporativo
ASUNTO : Plan Operativo Institucional 2013, con enfogue por resultados.
FECHA : Sanlsidro, Q& SET. 2012

Tengo ei agrado de dirigirme a usted en cumplimiento a la Directiva N° 006-2012/MSI “Directiva para la
Formulacion, Evaluacion y Control del Plan Operativo Institucional con Enfoque por Resultados”, para remitirle
adjunto al presente el Plan Operativo Institucional para et ejercicio fiscai 2013.

Sobre el particular, este documento de gestion ha sidc elaborado con la padicipacion de todos niveles
organizacionales de la entidad y contiene el analisis FODA, los lineamientos de formulacion, metas
presupuestarias asignadas para el ejercicio 2013, asi como los anexos de programacion de productos,
actividades e indicadores por cada una de fas areas de la corporacion, de acuerde al nuevo enfoque gerencial
por resultados.

En tal sentido mucho agradecsré, gue de tenerlo a bien sea remitide a lz Gerencia Municipal a fin gue se
continUe su framite de aprobacion.

Atentamente,

s M, _Mﬂc PALID A RO

q. i OBRESHUERTA
B2 asupuuto Y
aentTolio Serphrativo
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Presentacion

La Municipalidad de San Isidro, como Gobierno Local con oportunidades
de brindar servicios de calidad que generen la satisfaccién en la
comunidad, promueve fa nueva Gestion Publica por Resultados. Es en
ese sentido, propone institucionalizar el uso de modernos recursos
tecnoldgicos, como la planificacion estratégica y concertada, la
incorporacion de sistemas de monitoreo y evaluacion, la rendicién publica
y periddica de cuentas vy la transparencia a fin de garantizar canales que
permitan el control de las acciones de la Institucion.

Con este nuevo enfoque de gestion plblica por resultados se busca
dinamizar la efectividad de la entidad, basada en metas concretas en un
periodo de tiempo preciso y definido.

En suma, el Plan Operativo institucional que presentamos a continuacién

Plan Operativo institucionat 2013 |

se ha elaborado con la intension de insertar los instrumentos de planificacion en el diseiic de la nueva Gestién
Publica por Resultados permitiendo orientar los esfuerzos para lograr los objetivos y metas programadas
anualmente, teniendo como marco las leyes y normas de los entes rectores y buscando la satisfaccion y beneficio de
la comunidad que administra, pricrizando y optimizando el uso de los recursos publicos.

CONTENIDO

i PARTE
s Introduccion
¢ Finalidad
s Antecedentes
s C(riterios

e Base Legal
e Organizacion

HPARTE
¢ Diagnostico Estratégico

Nl PARTE
¢ Lineamientos Estratégicos

s Metas Presupuestarias

IV PARTE !

¢ Plan Operativo con Enfoque por Resultados
¢ Productos por lineas estratégica a nivel de Gerencias
Evaluacion del Plan Operativo Institucional
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| Parte

El Plan Operativo Institucional - POl 2013, es una herramienta de planificacion
de corto plazo, en la que se establecen las lineas de accién y se programan
metas operativas de cada drgano de la Institucion, segun los objetivos
planteados. Asimismo, es el documento de gestion que contribuye a que se
responda de manera organizada a las exigencias de la comunidad, dado que
San Isidro por su ambito en el que se desarrolla, es catalogado como
“Comunidad Internacional”, por ello se orienta a elevar la calidad, eficiencia y
efectividad de la gestidn con transparencia y solidez.

Introduccion

Plan Operativo Institucional
2013 con enfoque por
Resultados

El Plan Operativo Institucional, ha sido
elaborado teniendo como marco el
Plan de Desarrollo Concertado 2007-
2017, Plan Estratégico Institucional
2011-2014, Plan de Gobierno 2011-
2014 v el proyecto de Presupuesto
Institucional, en coordinaciony con la
participacion de las unidades organicas
que conforman la estructura organica
de la Entidad.

El presente documento comprende la
informacion de productos, actividades
y proyectos programados para el
ejercicio 2013,

Finalidad

Flan de
Desarrolio
Concertado
2007-2017

Plan Estratégico
Institucional

2011-2014

P

Plan
Operativo
tnstitucional

2013

Plan Ope

Contar con un documento de gestion, que permita a todos los drganos de ia
Institucion programar, priorizar, organizar, conducirse, ejecutar sus actividades
para el Ejercicio fiscal 2013, en un corto plazo, de acuerdo al Presupuesto
Institucional y en concordancia con los objetivos, lineamientos y politicas

institucionales, bajo el modelo de 1a nueva Gestidn por Resultados.

rativo Institucional 2013

A PLAN DE DESARROLLO
CONCERTADO 2007-2017

Acuerdo de Concejo No 153-
2007/MSI

A PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL 2011-2014
Acverdo de Concejo Ne ogs-
2011/ M5|

m a0 2012

ARG M3

53
0 49
30 0
J
e SO0

DEWROUO  DISAMILD sGUAD JESARRDY .0
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Antecedentes

4+ Resolucion de Gerencia Municipal N° 331-2012-0200-GM/MSI, que
aprueba la Directiva N° 006-2012/MS| “Directiva para la Formulacién,

— Evaluacion y Control del Plan Operativo Institucional con enfoque por
Resultados 2012", que tiene por finalidad establecer lineamientos vy
normas que regulan los procesos de planificacion operativa.

+ Memorandum Multiple N° 0045-2011-0200-GM/MSI de fecha 19.06.2012,
se solicitd a las Gerencias, Subgerencias y Equipos Funcionales registren
en el Modulo de Planeamiento su informacion de diagndstico de su area,
asi como sus actividades, productos, proyectos e indicadores que
permitan el cumplimiento de las metas determinadas para el ejercicio
2013.

- Criterios

El Plan Operativo Institucional con Enfoque de
—  Resultados para el ejercicio 2013, se programo bajo los
siguientes criterios:

» FLEXIBILIDAD; El Plan Operativo, es
susceptible a admitir cambios justificados en
las diferentes etapas de ejecucion por efecto
de situaciones imprevistas debidamente

- argumentadas.

* GLOBALIDAD E INTEGRIDAD; Comprende a
todas las Unidades Organicas de la [nstitucion

- en su conjunto.

+  COORDINACION; Se formuld en estrecha
relacion con todas las Unidades Organicas de

_ fa Institucion. >:

+  RACIONALIDAD; Se toma en cuenta los W
cambios que se viene experimentando en la

Administracion  Publica, como es la

implementacion  del  presupuesto  por

resultados. Es coherente con las actividades y

proyectos  programados en  base al

Presupuesto Institucional, optimizando su

utilizacion de acverdo a los recursos

disponibles de la Institucion para el afio 2013.
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Base Legal
e

Ley N° 27293, "Ley del Sistema Nacional de
Inversién Publica y su reglamento aprobado
por Decreto Supremo N° 102-2007-EF y sus
modificatorias”

Ley N°e 27972 “Ley Organica de
Municipalidades”.

Lay N° 28411 "Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto y modificatorias”.
Decreto Supremo Ne 034-82-PCM,
“Formulacion y Aplicacidn de Politica de
Politica de Gestidon y Planes Operativos
Institucionales”.

Decreto Legislativo N° 1088, “Ley del Sisterna
Nacional de Planeamiento Estratégico y del
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
(CEPLANY”

Directiva N° oo01-2011-EFf50.01, “Directiva
para la Programacidn, Formulacion del
Presupuesto del Sector Publico”.

Resolucion Directoral Ne  ocoz2-2011-
EF/76.01, “Lineamientos para la Programacion
y Formulacién del Presupuesto del Sector
Publico 2022"

Resolucion Directoral N® 0o03-2011-EF/68.01,
“Directiva General del Sistema Nacional de
Inversion Publica”.

Ordenanza N° 287-MSI que aprueba el
Reglamento de Organizacion y Funciones de la
Municipalidad de San Isidro, Ordenanza N°
287-MSI.

Acverdo de Concejo N°® 153-2007/MSI que
aprueba el Plan de Desarrollo Municipal
Distrital Concertado del Distrito de San Isidro
para el periodo 2007-2017.

Acuerdo de Concejo N° 0g3-2011/MSI que
aprueba el Plan Estratégico Institucional 2o11-
2014

Resolucion de Gerencia Municipal N°¢ 331-
2012-0200-GM/MSI, que aprueba la Directiva
Ne  oo6-2012/MSI "Directiva para la
Formulacién, Evaluacion y Control del Plan
Operativo Institucional con enfoque por
Resultados 2012”.

Plan Operativo Institucional 2013 |
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Organizacion

La Muonicipalidad de San Isidro, como
Gobierno Local, tiene autonomia politica,
econdmica y administrativa en los asuntos de
su competencia, regulando sus actividades y
funcionamiento administrativo de acuerdo a lo
dispuesta para el Sector PUblico. Segun el
Articulo 73° de la Ley Organica de
Municipalidades  tiene  las  siguientes
competencias:

s  Organizacion del espacio fisico, uso
del suelo

s Servicios publicos locales

¢ Protecciony conservacion del medio

ambiente

Desarrolio y economia local

Participacion vecinal

Servicios sociales locales

Prevencion, rehabilitacion y lucha

contra el consumo de drogas

La entidad, asegura el cumplimiento de sus
competencias y funciones mediante:

Organos de Gobierno
Organos de Direccion
Organos de Coordinacion
Organos de Control
Organos de Asesoramiento
Organos de Apoyo
Organos de Linea

0O 00 00 00

La Municipalidad Distrital de San Isidrg, para el
cumplimiento de sus objetivos disend su
Organizacidon Municipal teniendo en cuenta la
naturaleza de sus actividades, volumen de
operaciones y en base al criterio de
racionalidad, asumiendo la siguiente Estructura
de Organizacion:

prs pad?
- ¥
' .
¥ & b EE
B % L o
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ORGANQ DE GOBIERNO
Concejo Municipal
Alcaldia

ORGANO DE DIRECCION
Gerencia Municipal

ORGANOS DE CONTROL
Organo de Control Institucional
Equipo Funcional de Acciones de Control
Equipo Funcional de Actividades de Confrol y Gestion

ORGANOS DE ASESORAMIENTO
Gerencia de Planeamiento, Presupuesto ¥ Desarmollo
Corporativo
Subgerencia de Planeamiento y Presupuesto
Subgerencia de Desarrollo Corporativo
Gerencia de Asesoria Juridica

ORGANOS DE APOYO
Secretaria General
Equipo Funcional de Gestion Documentaria
Procuraduria Pablica Municipal
Oficina de Comunicaciones e Imagen
Oficina de Cultura
Oficina de Participacion Vecinal
Gerencia de Administracion y Finanzas
Subgerencia de Contabilidad y Costos
Subgerencia de Tesoreria
Subgerencia de Logistica y Servicios Generales
Equipo Funciona! de Adquisiciones y Contrataciones
Equipo Funcional de Almacén y Control Patrimenial
Equipo Funcional de Servicios Generales
Gerencia de Recursos Humanos
Subgerencia Administ. de Personal, Bienestar y Desarrolio
Gerencia de Tecnologias de Informacion y Comunicacion
Equipo Funcional de Desamolio de Sist de Informacion
Equipo Funcional de Flataforna Tecnclogica

ORGANOS DE LINEA
Gerencia de Administracion Tributaria
Subgerencia de Registro y Fiscalizacion Tributaria
Subgerencia de Control y Recaudacion
Subgerencia de Ejecutoria Coactiva
Gerencia de Autodzaciones y Control Urbano
Subgerencia de Obras Privadas
Subgerencia de Acceso al Mercado
Subgerencia de Defensa Civil
Gerencia de Desarollo Urbano
Subgerencia de Catastro Integral
Gerencia de Obras y Servicios Municipales
Subgerencia de Chras Municipales
Subgerencia de Serviclos a la Ciudad
Gerencia de Seguridad Ciudadana
Subgerencia de Serenazgo
Subgerencia de Transporte, Transito y Vialidad
Gerengia de Desarrollo Social
Equipo Funcional de Bienestar y Servicio Social
Gerencia de Fiscalizacion
Subgerencia de Inspecciones
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Il Parte

Diagnostico Estratégico

Se elaboro sequn el analisis de las condiciones del entorno en el que se desenvuelve la
corporacion municipal; asi como, la observacion de sus caracteristicas internas,

—  situacion actual y la evolucién que se ha tenido en los Oltimos afios, sobre la base de
una matriz que en forma practica evalua las condiciones favorables y adversas.

Opostunidades

* Nuevas leyes y poliicas cdel Gobiernc Central con
relacion a la Seguridad Ciudadana que benrefciarian a los
distritos.

- Sedes de prncipales instituciones bancarias, financieras y de
segurcs, consiuyéndese e distilc en el principal Centro
Financiero del Pas.

- Presencia de empresas con fedes mundiales de informacion y
de aprendizaje de nuev s servicios, procesos y metodologlas de
frabajo, interconectadas con corporaciones edilicias tanio a nivel
nacional como internacional.

La presencia de Embaadas en e distilo posiblia & acceso a
cooperacion intemacional,

Zonas arqueclogicas y areas verdes de gran atracive buristico y
recreacional

Presencia en ¢ distit de numercsas e importantes instiuciones
empresariales, scciales, académicas, deportivas y cullurales.

Vecinos con un Nivel Cultural y Educativo superior.

tey Organica de Municipalidades, otorga autonomia
administratva a los Gobiemas Locales.

Omganizaciones vecingles participativas dispuestas a cooperar
¢on la gestion municipal.

Disposicion de las Instiuciones Gubemamentales Gobierno
Central, Regional y Local de sumar esfuerzos en emas de
Segurdad Ciudadana, Transito Vehicular y Vialidad.

Programa de Modernizacion Municipal, Plan de Incentivos para
lamejora de 12 Gestion Municipal, promovida y fortalecica por el
Gobiemo Centrat.

Amenazas

- Escasa paricipacion aciva o confiruamente rencvada de los
acbres del desarrollo democrafico. vecinos y sociedad civil
organizada (Presupuesto Participativ o)

... Incremenio de poblacion fiolante que origina mayores gasitos en

Servicios municipales.

. Injerencia del Poder Judicial en las cecisicnes de orden y control
municipal.

C onflictos imitrofes con & distrito de Magdalena del Mar

Problemas sociales, comercio ambulatorio, mendicidad.

Increments de vehiculos de transporte que generan mayor trafico,
congestion en las principales vias y mayor contaminacion ambiental
y sonocra,

. Legislacion que genera vacios legales que afectan la geston
municipal.

Percepcion de Inseguridad en toda la Ciudadania,

Falta de convivencia inclusiva e integradora enfre nifics, jovenes,
adulios y aduttos may ores

Empresas y enfidades nc  cumplen adecuadamente las
disposiciones de prevencion, seguridad y riesgos.

Desconocimiento y falta de inerés de la poblacion de San !sidro,
respecio a la nomatvidad reguladora vigentes.
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.+ Ingresos propios que permiten un mejor maneso financiero y
econdmico de la enfidad.

i+ Reconocimiento ¥ promecion al aporte del personal a la
gestion, proporcionandole € apoyo necesario para cumplir Su
labor.

= Clima laboral optimo en la institucion.

wrxRecursos Humanos competentes de acuerdo al perfil
establecido.

2 Polificas y procedimientos documentados que se siguen para
la villizacion y proteccion de los recursos y archivos.

= »Disponibilidad de informacidn en e portal institucional para
consultas sobre principales servicios, agenda cultural, eventes
deporivas y actividades inclusivas.

- Instumenios de Planificacion y Planes de Confingencias
aprobados para la presente gestion.

~ Las unidades organicas ormulan y evalllan sus procescs y
plan operatvo mediant indicadores de desempefic para
conccer ¢ resulado de sus actividades v defectar desvios.

- La entidad cuenta con procedimientos y lineamientos intemos
Que se siguen para |a rendicion de cuentas.

.+Equips Gerercial renovado con experencia en gestion
municipal.

+ Poliicas del Gobiemo Municipal onentadas a laTransparencia,
Modemizacion y nueva Gestion Publica por Resuitados.

T T
RGN AN T

e

22 Inguficientes canales operativos que incrementen 1a participacion

vecinal actva.

+»Manuales, Reglamenis y directivas sobre procedimientos,

actvidades y tareas, desactualizados y no integrados, faltos de
alineamiento,

+: No se cuenta con una Unica sede institucional , lo cual dificulta

las coordinaciones entre las areas y eleva los coslos.

- La entidad no esta integrada a un solo sisiema de informacion, lo

cual dificulta & manejo oporuno de la informacion, registando
reclamos e inquietudes del personal v de los vecinos.

% Insuficientes  mecanismos y procedimients para asegurar un

adecuado comportamienty ético y ia puesta en praciica de los
valores gque rigen la gestion. No existe una real identdad
corporaiva,

;. Insuficlente conocimiento de polficas y procedimientcs escritos

existentes para la administracion de los sisiemas y gerencia de
la informacian.

:La enbidad cuema con un limitado servicio de soporte técnico
para las tecnclogias de 1a Informacion y Comunicacion (TIC),
dificultando su Vision hacia una corperacion cigital.

No existe una polfica de capacitacion frascendental del potencial
humano,

No se logra la implemeniacion informatizada del Sistema de
Control Intemo, que permifa gerenciar una Crganizacion por
Procesos, debido a publicacion del Decreto de Urgencia 067-
2009.

-~ Limitado conocimiento en todos los niveles de la organizacion

con respecto a los objetivas y metas institucionales.

- Ausercia de un programa municipal de asesoria empresanial
parz les vecings emprendedores y comercianis.
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IIl PARTE

Lineamientos Estrategicos

Se elabord en base a los objetivos estratégicos concertados y generales del Plan
de Desarrollo Concertado 2007-2017 y del Plan Estratégico Institucional 2011-2014, -
asi como en base a las politicas y prioridades del Plan de Gobierno 2011-2014.

— PRpabb TP U T TE €l D C LR [l /G R DTSN S AVR S EY S r AN N IR LA ISP B AR EWN 3 ) CIERIL JAVAI S d v il 0y oy,

P ANYT DO F PeE 237 2004 PLLAM IR L I ]
OE1: fartalecer e desarroclic urbana,
respetanda |a residencialidad con la
participacion vecinal .
OC1: Promover el desarrollo arménico del OG1: Fortalecer el desarrollo wurbano, - OE2: Promover el reardenamiento vial del
Distrito, ¢ concertado, residencialidad y sostenible. distrito.
) OE3: Famentar la cultura y conservacion
del medio ambiente en el distrito.

-
-
OE4: Pramover |los programas sociales
0G2; Pramover &l desarroklo social, N R .
N tad . L lidad de wvid que impulsen la atencidn especial
ar <a .
orientada a mejorar la ' © 2 articulande al Adulto Mayor, la nifiez y
articulande el beneficio al adulto mavyor, .
o ifos del distri los vecinos con capacidades
15 - — .
jovenes y nifios de rito diferenciadas.
OES5: Fortalecer vy optimizar |05 recursos e
infraestructura para Ja atencién det
—_ vecino de manera sostenlble.
: L

OG3: Fomentar y desarroillar 1a cultura de F

participacidén wvecinal del deporte en el

distrito, come condicign de mejora en la
OC2: Mejorar 13 calidad de Vida de las vecinas calidad de vida.

OEG: Fomentar la practica deportiva en
todo hivel local e internacionat del
vecino.

OE7: Fortalecer y optimizar Jos recursos e
infraestructura de instalaciones
deportivas, orientado a la mejor calidad
de vida del vecinao.

OER/: Fortalecer € impuisar cultura de
valores ¥ educacidn, mejoranda  la
calidad de vida de las vecinos.

DED: Impulsar el crecimiento de las
4 actividades empresariales, culturales y
turisticas en el Distrito, promaoviendo la
inversién privada, el respeto a ia
residencialidad en el cuidade de las
= tradiciones y buenas costumbres.

o OGA: impulsar 1as buenas practicas de
gobierno, cuktura y turismo distrital.

OE19: Fortalecer la seguridad ciudadana

0G5 Garanti u istri Seguro, . -
S a ntizar R n d 't? R and en el Distrito con la participacidn
medlante |a prevencidn y fortalecimiento de ciudadana
OC3: Fortalecer |la seguridad ciudadana capacldades con ta participacidn vecinal. 1 )

OE>rL: Optimizar 105 recursos y fortalecer
la infraestructura dal servicio de
|, seguridad ciudadana.

pu— - ©O6G6: Desarrollar un modelo organizacional

basado en procesos, garantizando la OEL2: Madernizar fa gestian
a & 4 mejora continua v 1as buenas practicas en garantizando su transparencia.
: estidn moaderna - . .
oc Lograr una gest ¥ los servicios piblicos con transparencia. “

comprometida
OG7: Optimizar el desarrollo de 1las
Tecnologlas de Infarmacién v
Comunicacion,

OE13: Optimizar tas Servicios
municipales.

OG8: Promover el fortalecimiento de
capacidades del talento humano.

DE1A: Potenciar trascendentalmente el
desempeno del talento humanco.

OCS: Promover el desarrello humano

T e T

0G9: Impulsar el desarrollo econdmica
sostenible con buenas practicas de formento =
ampresarial. L,

- OCE: viabilizar diferentes fuentes de
financiamiento para el desarrollo del distrito

OE15: Promover el desarrallo econdmico
en el distrito ordenado y armadnico.

OFELG6: Promover las buenas practicas de
OC7: lograr e compromiso de los vecinos en OELD: Promover € impulsar activamante |la gobierno lacal orientada a ja calidad en

—_ el desarrcllo del distrito participacldn vecinal = la atenci®n a tos vecinos.

©OEL7: Prapiciar y estimular la actva

participacian vecinai.
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Metas Presupuestarias .. B

.

El Plan Operativo Institucional consolida los productos, actividades y sus

respectivas metas fisicas incluidas en el proyecto de Presupuesto Institucional de S ;
_  Apertura (PIA) 2013; el cual, esta distribuido en 73 metas presupuestarias, que a ’ |

continuacion se indican:

" o001 OPTIMIZAR LA GESTION MUNICIPAL
’ " o002 CONTINGENCIAS - SENTENCIAS JUDICIALES .
7 o003 CONTINGENCIAS PRESUPUESTO PARTICIPATIVD
" oooa OTRAS CONTINGENCIAS
" oo00s DICTAR DISPOSICIONES NORMATIVAS ¥ FISCALIZADORAS QUE GARANTICEN LA TRANSPARENCIA DE LA GESTION
T ooos DIRIGIR ESTRATEGI CAMENTE EL PLAN DE OOMUNICACIONES DE LA MSE ASI COMO ORGANIZAR Y DIRIGIR EVENTOS
" 0007 DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO-MUNICI PALIDAD EN EL AMBITO LOCAL, REGIONAL, NACIONAL, EN SEDE JUDICIAL,
— " ooos ACCIONES DE APOYO AL CONCEIO MUNICIPAL
" ooo9 ADMIMISTRAR EL SISTEMA DE TRAMITE DOCUMENTARIC
" o010 PLANIFLCAR, ORGANIZAR Y DIRIGIR EL CONTROL DE LA GESTION OPERATIVA Y FINANCIERA
“ oo11 EVALUAR LA GESTHON OPERATIVA ¥ FINANCIERA DE LA CORPORACION SEG{UN SISTEMA MNACIONAL DE CONTROL
" o012 EVALUAR LA GESTION OPERATIVA ¥ FINANCIERA DE LA CORPORACION SEG{UN NORMATIVIDAD INTERNA DE LA M5!
" oois DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE LOS PROCESOS DE PLANIFICACION ¥ PRESUPUESTO
- " ooia GESTIONAR LOS PROCESOS DE FORMULACION PROGRAMACION ¥ EVALUACION DE LOS PLANES Y PRESUPUESTO
" oo1s GESTIONAR LA MEJORA DE PROCESOS ¥ EL DESARROLLO DE !NSTRUMENTOS NORMATIVC, E5TAD(S5TICOS ¥ DE GESTION
" o016 ASESOR[A LEGAL
7 gm7 DESARROLLAR UNA GESTION MUNICIPAL MODERNA, EFICAZ ¥ EFICIENTE
" o018 GENERAR MECANISMOS ADECUADOS PARA INCREMENTAR LA PARTICIPACION VECINAL
—_ " oma GERENCIAR EL PLAN CULTURAL, EDUCATIVO ¥ TUR[STICO EN EL DISTRITO
" o020 ADMINISTRAR ESTRATEGICAMENTE LA GESTION TRIBUTARIA
" ooz ADMINISTRAR Y MANTENER ACTUALIZADA LA BASE PREDIAL
" ovzz GESTIONAR ¥ PROMOVER LA COBRANZA ORDINARIA DE TRIBUTOS ¥ SANCEONES TRIBUTARIAS
" ooza DIRIGIR LA EJECUCION COACTIVA BE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y NO TRIBUTARIAS
" ooz4 PIRIGIR FSTRATEGICAMENTE LA GESTION FINANCIERA DE LA MUNICIPALIDAD
— " ao2s5 ADMINISTRAR EL SISTEMA CONTABLE ¥ EMITIR LOS ESTADOS FINANCIEROS OPCRTUNOS
* o026 ADMINISTRAR EL SISTEMA DE TESORERIA
T ooz7 DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE EL SISTEMA LOGISTICC
" oo2e ADMINISTRAR LOS PROCESOS DE CONTRATACION, ADQUISITON Y ALMACENAMIENTO DE BIENES, SERVICIOS ¥ OBRAS
" o029 MANTENIMIENTO DE LA FLOTA VEHICULAR ABMINISTRATIVA ¥ LOCALES E INSTALACIONES MUNICIPALES
" oozo0 ADMINISTRAR EL ALMACEN Y LOS BIENES PATRIMONMIALES DE LA MSI
- " oo3i DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE LA GESTION DE LOS RECURSCS HUMANOS
0032 ADMINISTAAR LOS PROCESOS DE SELECCION, PAGO, CONTROL Y REGISTRO DE PERSONAL ACTIVO
E " ooa3 ATENDER £ PAGO DEL PERSONAL CESANTE DEL DL 19980 ¥ 20530
" oosa DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LA MUNICIPALIDAD
T ovo3s ACTUALIZAR ¥ DESARROLLAR LOS SISTEMAS GE INFORMACION
— " po3s ADMINISTRAR LA PLATAFORMA TECNOLOGICA DE LA MSI
" o037 REALIZAR £L CONTROL URBANC DEL DISTRITG
" oo3s IMPLEMENTACION DEL PLAN DE SECTORIZACION ¥ FISCALIZACION DEL DISTRITO
" ooas ATEMDER LAS SOLICt TUDES DE LECENCIAS DE CONSTRUCCI ON
§ : Q040 ATENDER LAS SOLICITUGES DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO COMERCIAL ¥ AUTORIZACION DE COMERCIO AMBULAT,
opal REALIZAR ACCIONES TECNICAS DE INSPECCION, PREVENCIGON, CAPACITACION ¥ APOYO SOCIAL.
— " ooaz MEJORAR LA CALIDAD DE SERVICIO AL VECING, MEDIANTE EL CONMTROL DE LAS DISPOSICIONES MUNI CHPALES
" ooaz IMPLEMENTAR Y EJECUTAR EL PLAN DE DESARROLLO URBANO
" onaa CONSOLIDACION DEL SISTEMA DE INFORMACION CATASTRAL ORIENTADO A AMPLIAR LA BASE TRIBUTARIA
" ooas DiRIGIR ESTRATEGICAMENTE LA GESTION DE OBRAS ¥ SERVICIOS MUNICIPALES
” ooas ADMINISTRAR ESTRATEGICAMENTE LOS SEVICIOS DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE PARQIUES ¥ JARDINES
- " ooa7? ADMINISTRAR LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA PUBLICA
" ooas MANTENER ¥ CONSERVAR OFTIMAMENTE LAS AREAS VERDES DEL DISTRITC -
" ooad ADMINISTRAR EL PARQUED MUNICIPAL
" ooso ATENDER LOS EXPEDIENTES O DOCUMENTOS DE OBRAS A EJECUTAR EN LA VIA PUBLICA
Y oos1 MANTENIMIENTO RUTINARIO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL DISTRITO
" oosz GESTIONAR ESTRATEGICAMENTE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUGADANA
_ " oosa GESTIONAR ESTRATEGICAMENTE LA VIALI DAD EN EL DISTRITO
" oposa BRINDAR SEGURIDAD A LOS VECINOS
7 ooss APOYO ¥ ASISTENCIA AL CIUDADANO ¥ A LA FAMILIA PARA EL BIENESTAR FAMILLAR
" oose ADMINISTRAR EL PROGRAMA DEL VASD DE LECHE
: 0057 ASISTENCIA, PROTECCION, PARTICIPACION, PROMOCION Y ORGANIZACION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
. oose BRINDAR APOYO ¥ PROTECCION AL MIRO, ADOLESCENTE DEL DISTRITO - (DEMUNA)
— 0059 PROMOVER ACTIVIDADES CEPORTIVAS EN EL BISTRITO
: 0060 APOYO ¥ ASISTENCIA AL CIUDADANG Y A LA FAMILIA PARA EL BIENESTAR EAMILIAR
0061 BRINDAR ATENCION BASICA DE SALUD HUMANA
" oos2 EFECTUAR LA PLANIFICACION, PREVENCION, EDUCACION ¥ CONTROL DEL MEDIO AMBIENTE
" ooes PROMOVER ACTIVIDADES DE PREVENCION DE SALUD ALIMENTARIA Y PROMOCION, SUPERVISION ¥ CONTROL SANITARIO
" ooea ATENCION DE ACTIVIDADES DE PROMOCION ¥ PROTECCION DE LOS DERECHOS DEL ADULTG MAYOR
—_ " oues ADMINISTRAR EL MUSEO “MARINA NUREZ DEL PRADO"
" o066 PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA VECINOS PUNTUALES SANISIDRINGS
" gos? CONCESION DE AREA ACUATICA PARA LA INSTALACION DE UN SISTEMA DE PROTECCION DE COSTA
" oaes CIRIGIR ESTRATEGICAMENTE $A5 ACCIONES DE FISCALIZACION PARA MANTENER UN DISTRITO ORDENADOC Y ARMONICO
* ook9 CONVENIO MARCO DE COOPERACIGN ENTRE LA MUNICIPALIDAD ¥ EL CUERPO GENERAL DE BOMBEROS VOLUNMTARIOS
" o071 MEJORAMIENTO DE VIAS URBANAS - SOM
- o007z MEJORAMIENTO DE PARQUES - 55C
" 0074 ACCIONES DE LA CEPRI
" oors TRANSFERENCIA FINANCIERA A LA MML - PANTBC
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IV Parte

Plan Operativo con Enfoque por Resultados

El Plan Operativo Institucional 2013 se ha elaborado bajo el Enfoque de
Resultados, orientado a la planificaciéon y medicién de resultados e
impactos, busca fortalecer la eficacia y equidad del gasto publico, para
contribuir a la mejora del desempefic de la Municipalidad Distrital de
San Isidro respecto al bienestar de la poblacion Sanisidrina.

La Programacion Operativa para el POl 2013, estda dividida en

“actividades tradicionales” y "productos”, cuya diferencia radica en que

las primeras cuantifican los bienes yfo servicios que se entrega, mientras que la segunda cuantifica los beneficiarios
de los bienes y servicios entregados, esto en concordancia con la metodologia del Presupuesto por Resultados
implementado por el Ministerio de Economia y Finanzas.

Cabe senalar, que teniendo en cuenta que los beneficiarios estan relacionados a la poblacién objetivo del Distrito de
San lsidro, identificados estratégicamente por las unidades orgénicas de la Corporacién Municipal, los productos
estan relacionados a un resultado especifico y resultado final enmarcado en las Prioridades Institucionales y las
metas tradicionales comprenden actividades orientadas a la gestion de recursos humanos, materiales y financieros
de la entidad, que contribuyen al fogre de los resultados de las acciones con Enfoque de Resultados.

Dadas las consideraciones expuestas, la Corporacién Municipal, en el procese de formulacion, ha identificado 204
productos y actividades tradicionales en las Unidades Organicas de la Institucidn, a diferencia del afio 2012, se ha
incrementado los productos en las lineas de desarrollo urbano y sequridad ciudadana.
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Productos por lineas estratégicas a nivel de Gerencias

— Desarrollo
Urbano

Seguridad Desarrollo

Desarrollo Social . M
Civdadana Institucional

Lineas Estratégicas

D

% Desarrollo Urbano:
Desarrollo del espacio geogréafico jurisdiccional urbanistico, ambiental y economico.

< Desarrollo Social:
Desarrollo integral de las personas, individual y colectivo.

% Seguridad Ciudadana:
Asequrar la convivencia pacifica de los ciudadanos, con la erradicacion de la violencia y la
utilizacion pacifica de las vias y espacios pUblicos.

<+ Desarrollo Institucional:
Desarrollo de la institucion que posibilite el accionar en las otras lineas estratégicas.

El Plan Operativo Institucional 2013, agrupa a las areas de la institucidn en las lineas estratégicas, cuyos
productos han sido disenados con el propdsito de obtener resultados que se reflejen en el progreso de cada
_ una éstas lineas. A continuacidn se muestra el detalle de los productos por areas.
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DESARROLLO URBANO

Productos / Tarea indicador WUnidad de Medida Total Anual
ALCANZAR EL 75% DE SATISFACCION POR LOS INFORME a
SERVICIOS BRINDADOS EN LA GERENCIA
SATISFACER DE MANERA EFICIENTE LAS NECESIDAGES DE LOS REDUCIR EN 10% LA INCIOENCIA DE EXPEDIENTE a
USUARIOS, RESPECTO A LOS PROCEDIMIENTOS DE LA EXPEDIENTES INCOMPLETOS
GERENCLA, ACTUALEZAR EL 20% DE LAS NORMAS INFORME 2
ADMINISTRATIVAS DE LA GERENCIA
ORIENTAR SOBRE ALCANCES NORMATIVOS A CIUDADANO 200
¥, MINIS 0S5 CAPALIT o
OTORGAR ASESORAMIENTO E INFORMACICN DE CALIDAD AL 200 VEGNOS Y/ AD TRAD A
VECING REALIZAR 12 CHARLAS DE CAPACITACION AL CAPACITALION 12
PERSONAL PARA UNIFICAR CRITERIOS
TECHICOS
EVALUAR EL 100% DE LOS INDICADCRES DE PORCENTAJE DE 100
GESTION DE LA GERENCIA AVANCE
MEIORAR LA ATENCION AL ADMINISTRADO AGILIZANDO LOS ALC:NZAR E"Elf'o"" DEAVANCEEN LA PO:E:TNEDE 100
PROCESOS AMPLIACION EL SGE - LICENCIAS DE AV
FUNCIONAMIENTO
REALIZAR 2 AUDITORIAS INTERNAS DEL ACCIONES CE 2
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD AUDITORIA
PROPONER LA MEI ORA OE 68 MODULOS INFORME 8
INFORMATICOS EN PRODUCCION
MODERNIZAR LOS SISTEMAS INFORMATICOS DELA ALCANZAR EL 50% DE ACTUALIZACION DELOS | PORCENTAJEDE 50
GERENCIA MODULOS INFORMATIVOS SOLIEITADOS AVANCE
EMISION DE LICENCIAS ¥/0 AUTORIZACIONES AUTORIZACION 2,770
DE FUNCIONAMIENTO Y/O ANUNCICS
IDENTIFICAR PUNTGS CRITICOS EN EL DOCUMENTO a
SATESFACER DE MANERA EFICIENTE LAS NECESIDADES DE LGS PROCESC DEL TRAMITE DF LOS EXPERIENTES
USUARIOS CON RESPECTO A LOS PROCEDEMIENTOS DE LA DE ANUNCIOS
SUBG ERENCIA FORMULACION ¥ ACTUALIZACION DE LA DOCUMENTO 5
NORMATIVIOAD, DIRECTIVAS ¥/O
INSTRUCTIVOS REFERENTES A ANUNCIOS
CERTIFI CACION 1S0 $001:2008 LICENCIADE ACCION 6
FUNCIONAMIENTO CON ITSOC BASICA EX ANTE
MEJORAR LA ATENCION AL ADMINISTRAD O AGILIZANDO LOS REDUCIR EL TIEMPO DE EMISION DE LAS ACCION 6
PROCESOS AUTORIZACIONES TEMPORALES DE ANUNCIO
REALIZAR ACTIVIDADES DE CAPACITACION EN CARPACITACION 4
TEMAS DE NORMATIVIDAD PARA UNIFICAR
CRITERIOS
O, R ASESORAMIENTO E FORM, ON DE CALIDAD Al EVALUACIONPERIDDICA DEL CONDCIMIENTOS EVALUACION a
OEC‘R%A o OEIN AC! © o - DEL PERSONAL EN TEMAS RELACIONADOS A
VEEIN LEYES ¥ NORMAS \AGENTES
PORCENTAIE DE SATISFACCION DEL SERVICIO PERSONA 200
QUE BRINDA LA SUBGERENCIA
EVALUAR LOS PROGRAMAS REFERENTES A DOCUMENTO a
ANUNCIOS ¥ COMERCIO EN VIA PUBLICA
MODERNIZACION OE LOS SISTEMAS INFORMATICOS DE LA MONITOREO OF LOS AYANCES EN LA ACCION 5
SUBGERENCIA ELABORACION DE LOS NUEVOS SISTEMAS
IDENTIFICAR PUNTOS CRITICOS EN EL DOCUMENTO 4
PROCESO DE EVALUACION DELOS
EXPEDIENTES DE LA SUBGERENCIA
SATIS FACER DE MANERAEFICIENTE LAS NECESIDADES DE LOS PROPONER INSTRUCTIVAS A FIN DE DOCUMENTO 4
USUARIOS CON LA ENTREGA OPORTUNA DEL OPTINIZAR LOS TIEMPOS DE ATENCIAON ¥
PROCEDIMIENTO SOLICITARD EVALUACION DE LOS TRAMITES
MONITOREAR ¥ VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DOCUMENTO 2
DE LAS INSTRUCTIVAS PROPUESTAS
REALIZAR CAPACI TACIONES SOBRE LAS CAPACITACION 4
NORMATIVAS VIGENTES PARA UNANMEIOR
INFORMACION Y ORIENTACION
EVALUACION PERIODICA DEL CONOCIMIENTO DIAGNGSTICO 2
RI Ol 10N Al
VI MEORANGO CONTINGAMERTE £ DESEMAERODEL | OELPERSONAL EN TEMAS RELACIONADOS A
EmEOuAL DR PLI:TAFORM M LEYES ¥ NORMAS VIGENTES
SO A ENCUESTAS SOBRE LA ATENCION CILE SE PERSONA 2
BRINDA EN PLATAFORMA EVALUANDO EL
NIVEL DE SATISFACCLION DEL USUAR
DISERD, DESARROLLO Y MONITOREC DE LOS SISTEMA 2
SISTEMAS DE LG5 PROCEDIMIENTOS DE OBRAS
PROP ONER E iIMPLEMENTAR N SISTERMA INTEGRAL PRIVADAS
ADECUADOCPARAOPTIMIZAR LOS FROCESOS DE LA CAPACITACION DEL PERSONAL Y ETAPA DE CAPACITACION 2
SUBGERENCIA PRUFBA DE LOS 5IS5TEMAS IMPLEMENTADOS
HERRANIENTAS DE GESTION PARA LA MEIQRA ACCION 2
SEGUHRIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIGAD 150 CONTINUA
001 :2008 MONITOREQ ¥ SEGUIMIENTO PARA LA ACCION 2

AUDITGRIAINTERNA DE CALIDAD
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"NUMERG DE

PRCPUESTAS DE INSTRUNMENTOS TECMICOS NORMATIVOS FROPUESTA GE NORMA URBANA 4
URBANOS ¥ NORMAS URBANAS. PROYECTOS
PROPUESTAS DESNTERVENCION Y/O ESTUDIOCS DE PROPUESTAS ¥/O ESTUCIOS DE PREINVERSION NUMERCO ©OE 8
PREINVERSION DE PROYECTOS DE INVERSIGN PUBLICA PROYECTOS
ENCARGADOS A LA GERENCIA
PLAN URBANO DISTRITAL ¥ PROPUESTA DE PLAN OFE PLANES URBANOS FLAN 2
DESARROLLO URBAND
INSTRUMENTOS TECNICOS GE GESTION DE RIESGOS DE INSTAUMENTOS YECNICOS SNUMERD DE &
DESASTRES ¥ GESTION AMBIENTAL PROYECTOS
ACTUALIZACION DEL PLAN DE TRANSITO, VIALIDAD Y FLAN DE VIALIDAG, TRANSITO Y TRANSPORTE PlAN 1
TRANSPORTE
LOGRAR LA ACTUALIZACION TECNOLOKGICA DE LOS DESARROLLAR 04 APLICACIONES DE ALCION a
PROCESOS CATASTRALES A FIN DE DESARROLLAR CONSULTADELAS UNIDADES ORGANICAS AL
APLICATIVOS DE UTILIDAD PARA LOS VECINOS ¥ PARA LA 51C MUNICIPAL.
TOMA DE DECIS{ONES DELAS UNIDADES ORGANICAS.
ACTUALIZAR PERMANENTEMENTE LA BASE DE DATOS INCREMENTAR £M 10% LA ACTUALIZACION DE uniDADR 7,800
CATASTRAL, A FIN DE PROPORCIONAR INFORMACION LA INFORMACION DE LA BASE DE DATOS
CATASTRAL NORMALIZADA DE UTILIDAC PARA LOS VECINOS CATASTRAL
¥ LAS UNIDADES ORGANICAS
FORTALECER ¥ ACTUALIZAR EL POTENCIAL HUMANO DE LA IMP LEMENTAR 04 CAPACITACIONES AL ARO CAPACITACION 4
SUBGERENCIA EN TEMAS RELACIONADOS A NUEVAS PARA EL PERSONAL OF LA SUBGERENCIA.
TECNOLOGIAS APLICADAS AL CATASTRO URBANO.
GERENCIAR ESTRATEGICAMENTE EL MANTENIMIENTO DE LA AEUNIONES SESION 180
INFRAESTRUCTURA DEL DISTRITO (SOM)
GERENCIAR LA Ei ECUCION DE LA PRESTACION DE SERVICICS REUNIONES SESION 180
A LA CIUDAD
ATENCION DE LOS EXPEDIENTES O DOCUMENTOS PARA LOGRAR LA ELARORACION DE DOCUMENTOS DOCUMENTO 1,660
AUTORIZACIONES DE OBRA Y/O TRABAIOS ER AREAS DE US0O DELA SOM
PUBLICTD
MANTENER ¥ CONSERVAR EL BUEN E5TADO DE LAS LOGRAR EJECUTAR EL 10C% DELA nM3 2,000
CARACTERISTICAS FISICAS DE LOS PAVIMENTOS PROGRAMACION EN MANTENIMIENTO OF VIAS
MANTENER Y CONSEAVAR EN BUEN ESTADO EL MOBILIARIO LOGRAR LA CONSERVACION DEL MOSILLARIO ACCION 590
URBANGC DEL RISTRITO, URBAND EN AREAS DE USO PUBLICO
MANTENER EN BUEN ESTADO DE CONSERVACION LA LOGRAR LAEFICIENTE OPERACION ¥ ACCION 780
SERALITICA DEL TRANSITO LEGIBILIDAD DEL TRANSITO ¥ SERALIZACION

DEL 100% PROGRAMADD
GESTION DE LA SUBGERENCIA CANTIQAD DE GOCUMERNTOS DOCUMENTQ ERMITIDG 1.4a0
SUPERVISION DEL SERVICIO DF RECOLECCION OE RESTOLIOS CAMTIDAD DE RESIDLUIOS S50OLI00S5 TONELADA 36,754
SOLIDOS DOMICILIADOS DOMICILIADOS RECOLECTADOS
SUPERVISION DEL SERVICIE DE RECOLECCION O RESIDUOS CANTIGAD DE RESIDUOS BE COMSTRUCCION TONELADA 8,258
DECONSTRUCCION RECOLECTADCS
SUPERVISION DEL SERVICIO DE BARRIDO DE CALLES ¥ CANTIDAD BARRIDA DL CALLE 5 ¥ AVENIDAS KILOMETRO 42,366

AVENIDAS

SUPERVISION DEL SERVICIO DL BAARICO F PARQUES ¥
FLAZAS

SUPERVISION DEL SERVICIO DE LAVADO ¥ DESINFECCHON DE
PARCIWES ¥ PLAZAS

SUPERVISION (EL SERVICIO DE RECOLECCIOMN DE MALEZA

PINTADQ OE POSTES

PINTADO DE PAPELERAS

PINTADO DE PUFICANES

LAVADC DE PARQUES ¥ PLAZAS NO CONCLSIONADAS

BARRIDO DE PARQUES ¥ PLAZAS NO CONCESIDNADAS

SUPERWVISION CEL SERVICIO DE MANTENIMIENTD DE AREAS
VERDES PUBLICAS

SUPERWVISION DEL SERVICID DE MANTENIMIENTO OEL TALUD
Y EXPLANADA DE LALCOSTAVERDE

MANTENIMIENTO DE FARQUES NO CONCESIDNADOS

MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES RECUPERADAS

RECUPERACION DE NUEVAS AREAS VERDES

PAOGRAMACION, OF ERACION ¥ MONITGRED DELOS
SISTEMAS DE RIEGC INSTALAROS EN EL DISTRITO

MANTENIMIENTO DELDS SISTEMAS DE RIEGO INSTAL ADOS
EMN EL DISTRITO

CLORACION DE AGUASEDIMENTADA

EXTRACCION DE LODOS ¥V LIMPIEZA DF LAS INSYTALACIONFS
DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS

RECAUDACION DIARIA DU COARS D LATASA POR
ESTACIONANMIENTC PLBLICTD

MANTENIMIENTO DE E5PACIOS VEHICULARFS

FISCALIZACION DE CONCESION UE LAS PLAYAS DL
ESTACIONARMIENTO

CANTIDAD BARRIDA DL PARQUES Y PLAZAS

CANTIDAL | AVADAY DESINFECTADA DE

PARCUIES Y PLAZAS

CANTIDAD DE BALEZA RECOLECTADA

N* DE POSTES PINTADOS

N* DE PAPELERAS PINTADAS

N* DE PUFCANES PINTADOS

AREA

AREA

CANTIDAD IIE AREAS VERDES QUE Ha SI0O
SUPERVISADA

CANYIDAD DE AREAS VFRDES MANTENIDA QUE
A SIDOSUPERVISADA

M2 DE AREA MANTENIDA

AREA MANTENIDA

AREAS VERDES RECUPERADAS

SISTEAA DE RIEGO TECNIFICADO EN PARDQUES
¥ BERRAAS CENTRALES OPERANDC

SISTEMAS OF RIEGO TECMIFICADO tr
PARQUES ¥ BERMAS CENTHALES MaNTENIDOS

NURMEROS DE ACCIONES

MNUMERQ DE ACCIONMNES

MONTO RECAUDADRD

N* ESPACHOS MANTENIDOS

N* OFE SUPFRVISIONES

Mz

2

TONEL DA

UNIOAD

UNIDAD

UNIDAD

MZ

M2

~M2

nMz2

m2

"2

nM2

un DAD

UNIDAD

UNIDAD

UNIDALD

Ml ES DL NUEVOS
SOLLS

unNiD AR

UNIAD

25,020,247

4,000

1,400

S0

47,508

33,348

11.136.064

1,440,000

361.440

240,450

4,050

84

2,556

1,336
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DESARROLLO SOCIAL

Proguctos/ Terea indlcadar Unided de Madida Toral Anust
REALIZACION ¥ PROMOCION DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS PROMOVER ACTIVID AD ES DEP ORTIVAS EVENTO DEFORTIVO a2z
ADMINISTRACION DE CLUB SAN ISIDRO MANTENER LAS INSTALACIONES EN ADECUADAS INFORME 1z

CONDICIOQNES PARA BRINDAR LOS SERVICIOS.
SOSTENIMIENTO DE LA ACREDITACICN DE LOS LABORATORIOS MSI ANTE SOSTENIMIENTO DE LA ACREDITACION DE LOS UNIOAD 12
(NDECOP| LABORATORIOS (S| ANTE INDECOP!
FORMULACION DE PROYECTOS DE {NVERSION PROYECTOS DE INVERSION PROPUESTOS MUMERG DE a
PROYECTOS
GESTION INTEGRAL JURIDICE MUNICIPAL ATENCIONES POR EL CONSULTORIO JURIDICO CASO TRATADRO 3po
MUNICIPAL
GESTION INTEGRAL DEL DESARROLLO DE LA DEMLINA ATENCIONES EN DEMUNA ATENCION 4as0
ATENCION VETERINARIA ATENCION 1620
MEJORAR EL SERVICIO DE ATENCION VETERINARIA Y TENENCIA DE EVENTOS DE TENENCIA RESPONSABLE DE EVENTOS 22
CANES MASCOTAS ¥ DE SALUC VETERINERLA
SERVICIO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL ZERVICIO 2520
EDUCACION AMBIENTAL AVECINOS Y CAPACITACION 37
ESTUDIANTES ¥ TALLERES AMBIENTALES €N
CONSERVALION DEL MEDIO AMBIENTE CENTROS EDUCATIVOS
VIGILANCIA Y MONITORED AMBIENTAL ACCION F
LOGRO DE APRENDIZAJE EN LACUNAJARDIN ALLA o
(NMIROS DE 1-2 AROS)
BRINDAR UN ADECUADG SERVICIO DE EBUACION EN LA CUNA JARDIN LOGRO DE APRENDIZAJE £N LA CUNA IARDIN AULA a
{NIRAS OE 3-5 AROS)
ABASTECIMIENTC DE ALIMENTOS PARA EL PROGRAMA DEL VASO DE ABASTECIMIENTC DE ALIMENTOS PARA EL RACION 271925
LECHE PROGRAMA DEL VASO DE LECHE
TALLERES OCUPACIONALES ¥ PROC UCTIVOS SESION 294
OMAPED ACTIVIDADES CON PERSONAS CON DISCAPACID AQ BENEFICIARIO 1650
ATENCIGN OE CUNA JARDIN BENMEFICIARIO 1050
MEJORAR LA ATENCION EN LA CUNAJARDIN ACTIVIDADES ¥ EVENTOS EN CUNALARDIN ACCION 27
EVENTOS CON JOVENES ¥ ADOI ESCENTES LVYENTOS 32
JOVENES Y ADOLESCENTES ATENCION AJOVENES ATENCION 374
REALIZAR JORNADAS/CAMPARAS PREVENTIVAS ¥ PROMOCIONALFS DE JORNADAS/CAME ARAS PREVENTIVAS Y CAMPARA 10
SALUD PROMOCIONALES DE SALUD EIECUTADA
MEJORAR L& ATECION EN CONSULTAS MEDICAS: £N CONSUI TORIG ¥ A CONSULTAS MEDICAS: ATENCIONES EN CONSULTA 960
COMICILIO CONSULTORIO ¥ CAONSULTAS ADOMICILIO
MEICRAR LA ATENCION DE LOS PROCE DIMIENTOS CEENFERMERLA PROCECHMIENTOS DE ENFERMERIA (TORICOYY ACCION 770
MEDICO QUIRURGICOS
MEIORAR | A ATENCION DE CARNE GE SANIDAD ATENCION DE CARNE DE SANIDAD (INCLUYE ATENT ON 10580
CONSULTA MEDICA, ODONTCL OGICA, ANALISIS
CLINICOS
MEIORAR LA ATENCION PRENUPCIAL ATENCION PRENUPCIAL CERTIFICALO 240
BRIND AR UN ADECUADO SERVICIO DF ATENCION EN ANALISIS Y MUESTRAS PARTICULARES TOMADAS ¥ MUESTRA 350
LABORATORIO CLINICO PROCESADAS EN EL LASORATORIC €L[MCO
SERVICID DE ATENCION QDONTOLOGICA ATENCIONES ODONTOLOGICAS COMSULTA 10500
ENSAYOS POR MUESTRAS DE ALIMENTOS, AGUAS ANALISIS 600
¥ BEBIDAS REALIZADOS FOR LOS LABORATORIOS
DE ANALISIS
PRENVENCION ¥ SENSIBILIZACION EN SALUD ALIMENTARIA EVENTOS ¥ CAPACITACIONES DE SALUD ACCION 1320
ALIMENTARLA
VIGILANCIAY CONTROL SANI TARIO (NSPECCION 1950
REALIZAR UN ADECUADO EMPADRONAMIENTS DEL ADULTO MAYOR EMPADRONAMIENTO DEL ADULTO MAYOR PERSONA 660
CURSO DE COMPUTACIGN PARA ADULTOS CURSO 33
BAINDAR UN SERVICIO DE ENSERNANZA DE CALRID AL MEDIANTE CURSCS MAYORES
DE COMPUTACION PARA AGULTOS MAYORES PARTICIPANTES CAPTADOS ALUNMNDS 330
BENEFICIARIO 1265
SERVILCIOS AL ADULTO MAYOR SERVICIOS BRINDAROS AL ADULTO MAYOR ATENCION 2530
EVENTOS DEL ADULTS MAYOR REALIZADOS PARTICIPANTFS 1360
EVENTOS DEL ADLN TO MAYOR
TALLERES REALI ZADOS UNIDAD 260
TALLERES PAA EL ADUL TO MAYOR PARTICIPANTES DE LOS TALLERES PARTICIPANTES 3050
PMANTENER Y CCHNSOLIDAR EL POSICIONAMIENTO
GENERAR ACTIVIOADES DE INTI FN FICIO DEL VECIND Y
FOEl o ERES FIN BENE ELvEC OEL CENTRA CULTURAL ¥ BE LOS SERVICIOS CIUE INFORME 1z
PUBLICO EN GENERAL
BRINDA.
LOGRAR EVENTOS CULTURALES QUE BRINDEN 100% DE SATISFACCION SATISFACER A LA COMUNIDAD SANISIDRINA 'Y INFORME 12
AL PUBLICO ASISTENTE PUBL LCO N GENERAL CON EVENTOS QUE
SATISFAGAN SU INTERES,
CONSERVACION Y MANTENIMIENTO Dt LA CASA MUSEC MARIN & NUREZ ADKMINISTRACION, CONSERVACION ¥ INFORMME a
OEL PRADO MANTENIMIENTO UE LA CASA MUSEC MARINA
NUREZ DEL PRADS
HEALIZAR EVENTOS EXTRACRDINARIOS DIRIGIBOS AL VECING Y PUBLICO BHING AR EVENTOS FXTRAORIINARIOS, EVENTOS 4

DIRIGIDOS a1 VECING ¥ UBLICEY EN GENERAL
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SEGURIDAD CIUDADANA

i
Productos f Tarea Indicader Unidad de Total Anual
Medida
REUNIONES MENSUALES CON LOS VECINOS DE LOS MEDIR CONVOCATOR'A DEVECINGS A ACCION 160
DIFERENTES SECTORES DEL DISTRITO PARA RECIBIR 5US REUNI OMES CON SEGURIDAD CHIDADANA
APRECIACIONES ¥ SUGERENCIAS SOBRE EL SERVICIO DE
SEGURIDAD CIUDADANA
CONTAR CON PERSONAL OPERATIVO CALIFICADD PARA CONVOCAR A PERSCNAL IDONEQ PARA TRABAIADOR 9600
BRINDAR UN SERVICIC OFTIMO A LA COMUNIDAD. DESEMPENAR LAFUNCION DE SERENO CAPACITADO
OPTIMIZAR EL PATRULLAJE PARA REDUCIR EL INDICE DE PATRULLAJE DEL SERENAZGO EN LOS ACCION 540
ACCIONES DELICTIVAS EN EL DISTRITO. DIVERSDS SECTORES DEL DISTRITO
POTENCIAR LAS ACCIONES OPERATIVAS DEL SERENAZGO INCIDENCIAS REFORTADAS EN EL CENTRD DE ACCION 36000
MEDIANTE LA ATENCION BE LAS LEAMADAS BE LOS VECINOS CONTROL
VIA EL CENTRC DE CONTROL.
CONSOLIDAR LAEFECTIVIDAD DEL CENTRO DE CGNTROL A NUMERQ DE INCIDENCIAS REGISTRADAS POR ACCION 18000
TRAVES DE LAS |NCIDENCIAS REGISTRADAS POR OPERADORES DEL CENTRO DE CONTROL
OPERADORES DEL CENTRO DE CONTROL MEDIANTE
CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA,
CONSOLIDAR LAS RE{LACIONES INTERINSTITUCIONALES EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DE LOS ACCION 4308
MEDIANTE CONVENIOS CON LA PNP, GTU Y EL SAT, PARA OPERATIVOS Y EVENTOS EDUCATIVOS
MEJORAR LA EFECTIVIDAD EN LOS OPERATIVOS DE RELACIONADOS AL TRANSITO
TRANSITO Y LA FLUIDES DEL TRANSITC.
MODERNIZAR LAS ESTRATEGIAS QUE NOS PERMITAN OPERAT!IVOS PARA LAAPLICACION DE ACCION 42000
IDENTIFICAR A LOS VEHICULOS INFRACTORES MEDIANTE FOTOPAPELETAS
OPERATVOS P ARA LAAPLICACION DE LAS FOTOPAPELETAS.
OPTIMIZAR EL CONTROL DE TRANCITO MEDIANTE OPERATIVOS DE APLICACION DE PAPELETAS ACCION 36000
OPERATIVOS QUE PERMITAN LA ERRADICACION DE POR INFRACCION DE TRANSITO
VEHICULOS QUE INFRINJAN EL REGLAMENTO NACIONAL DE
TRANSITO.
ITSDC BASICA ASOLICITUD DE PARTE EX ANTE 100% ITSEC DEL MES A SOLICITUD DE PARTE INSPECCION 780
ITSCC BASICA ASOLICITUD DE PARTE EX POST 100% [TSDC DEL MES ASCLICITUD DE PARTE INSPECCION 858
ITSDC BASICA PARA LICENCIAS FUNCIONAMIENTO EX ANTE 100% ITSDC DEL MES A SOLICITUD DEPARTE INSPECCION 423
ITSDC BASICAPARA LICENCIAS FUNCIONAMIENTO EX POST 100% ITSOC DEL MES ASOLICITUD DE PARTE INSPECCION ELS
ITSDC BASICA PARA RENOVACION EX POST 100% 1TSDC DEL MES A SOLICITUD DEPARTE INSPECCION a0
1TSDE BASICA TEMPORAL DE ESPECTACULOS PUBLICOS 100% ITSDC DEL MES ASOLICITUD DE PARTE INSPECCION 222
ITSDC BASICA POR ANUNCIOS PUBLICITARIOS 100% 1TSDC DEL MES A SOLICITUD DE PARTE INSPECCION 12¢
1TSDC BASICA INOPINADAS 10% ACTIVIDADES ECONOMICAS INSPECCION 390
ESTACIONALES
VISITAITSDC EDIFICIGS MULTIFAMILIARES 20% DE LOS EDIFICIOS MULTIFAMILIARES INSPECCION ag
CAPACITACION VOLUNTARIADO VECINAL DE DEFENSA CHvIL 3.5% DE LAPOBLACION RESIDENTE {(S8MiL) PERSDONA 204D
ENTRENAMIENTO VOLUNTARIO VECINAL DE DEFENSA CIVIL 3.5% DE LA POBLACION RESIDENTE (SBMIL) PERSONA 2040
CHARLAS DiFUSION RECOMENDACIONES $1SMOS - 2% DELAPOBLACION RESIDENTE {58 MIL} PERSONA 1200
INCENDIOS
CHARLAS DIFUSIOM RECOMENDACIONES 515MOS - 1% DE LA POBLACION LABORAL PERSONA 1200
INCENDIOS
DIFUSION GRAFICA RECOMENDACIONES SISMO - VARIOS 50Q% DE LA POBLACION RESIDENTE Y PERSONA 400000
FLOTANTE (880MIL}
CONVENIOS INTER INSTITUCIONALES CON PUBLICOS ¥ 100% DE LOS CONVENIOS REQUERIDOS CONVENIO a4
PRIVADOS.
INSTALACION ALMACENES EMERGENCIASUB SECTORIAL 50% DE LAS NECESIDADES ATENCION 24
SENALIZACION DE REFUGIHD EN PARQUES 50% DE LAS NECESIDADES {248 PARQUES} UNIDAD 124
ESTUDIO VULNERABILIDAD COSTAVERDE 100% DEL DIAGNOSTICO REQUERIDO ESTUDIO 1
CENSQO POBLACIONAL RESIDENTE ¥ FLOTANTE 100% DEL CENSC POBLACIONAL ACCION 1
EXPEDIENTE TECNICO COEL SAN ISIDRO 100% DEL EXPEDIENTE TECNICO EXPEDIENTE i
TECNICO
IMPLEMENTACION DEL COEI SAN ISIDRO 100% OE IMPLEMENTACION MODULD 1
MAPAS TEMATICOS DEFENSACIVIL 100% DE MAPAS REQUERIDOS AP A [
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DESARROLLO CORPORATIVO

Productos [ Tarea Indicador Unidad de Medida Total Anual
ACCIONES DEL DESPACHO DEALCALD'A ACCIONES REALIZADAS ACCION 1440
ALCALDEA DISPOSITIVOS MUNICIPALES EMITIDOS DISPOSITIVOS EMIT:DOS ACCION 430
ACCION DEEMISION DENDRMAS
IPAL NORMAS MUNIC PALES ACCION
CONCEJOMUNICY UNIC MUNICIPALES *
RELACIONES PUBLICAS [CANAL
MEJORAR LOS VINCULOS CON INSTTUCIONES Y VEGINOS MUNICIOAK, GESTION DE DISEROS Y ACCION 450
OFCINADE PRENSA]
COMUNICACIONES E IMAGEN ATENCIONES PROTOCOLARES ACEION 380
MEJORAR LAS ATENCIONES PROTOCOLARES DE LAINSTITUCION MEJORADAS
ACCIONES DEAPOYO A LA ALTA DIRECCION ACCIONES REALIZADAS ACCION 3600
ACCIONES REALIZADAS EN ATENGION A LALEY DE TRANSPARENCIA ACCIONES REALIZADAS ALCION 360
SECRETARIA GENERAL ACCIONES DE CELEBRACION DE ACCION 240
MATRIMONIOS
ACCIONES DE RECEPCION DE SOLICITUDES ¥ CELESRACION DE MATRIMONICS
MANTENER ACTUAL IZADA LAS DOCUMENTO 1
ACTUALIZACION OF DIRECTIVAS DE ARCHIVO CENTRAL DIRECTIVAS DEL ARCHIVO CENTRAL
DIGITALIZAR LOS SX°EDIENTES
DIGITALIZACION OF EXPEDIENTES MATRIMONIALES 1931 - 2612 ¥ RESOLUC'ONES DEALCALD'A 1931 - | MATRIMONIALES 1931-2012¥ i
. PORCENTAIE DE AVANCE luil
1002 RESOLUCIONES DEALCALDiA 1931 -
2002
EQUIPG FUNCIONAL DE
GESTION DOCUMENTARIA VERIFICAR COMPYIMIENTC DE LA INFORME 12
VERIFICACION CJMP_IK-ENTO NORNEASI LENC:0 ABMINISTRA™VO NORMATVALEY DLSILENCIO
ADMNISTRATIVO
IMPLEMNTAR UN S4STEMA DE GESTION PORCENTALE OF AVANCE 100
DECALIDAD ISOS001 PARA LN
{MPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE CAL:DAD 150 9001 PARAUN PROCECIMIENTO /0 PROCEDIMIENTO ¥/G PROCESOS DE
PROCESOS DE GESTION DOCUMENTARIA GESTION
COORDINACION CON LAS AREAS PARA EVTAR JUDICIALIZAR LAS DENUNC:AS O CLIEIAS DEL VECIND INFORMES DE RECOMERDACION INFORME 2
LOGRAR UN ADECJADO DESEMPEND ACCION
PROCURACRIRIA PUBLICA CUMPLIR CON LOS ORIETIVOS ¥ METAS ESTABE ECIDAS (ATENC!ON OPORTUNA DE PROCESOS . 120
MUHICIPAL . DE LAS FUNCIONES
JUDICIALES, ACMINISTRATIVOS, CONC!LIATONES, ARBITRAJES).
LOGRAR SATISFACCION AL 160% DE LAS UN DADES ORGANICAS Y ALTA DIRECCION £N TEMAS FORTALECER YOPTMAZAR LAGESTION | 50
| EGALES MUNICIPA, .
GERENCIA DEASESORIA
IURIDICA PROMOVER LA CAPACITACION EN ACCION H
{OGAAR EL CUMPLIMIENTO AL 100% DE CAPACITACION, A FUNC:ONARIOS ¥ PERSONAL DE LA TEMAS JURIDICOS
MUNICIPALIDAD.
IRECCION DE LA GEST,ON DE PLANIFICACION, PRESUPUESTO, PROYECTDS, ESTADISTICA Y PROCESCS .
GERENCIA DE SELAMSE ACCIONES ADMINISTRATIVAS ACCION 2040
PLANEAMIENTO,
PRESUPUESTD Y DESARROLLO ACCIONES REA IZADAS ACCION 158
CORPORATIVO TYALUACION SEGUIMIENTO ATENCION D2 CONSUL_TAS Y OTROS ASUNTOS RELAC ONADOS ALOS
PROYECTOS DE INVERSIONPUB.. CA
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LOGRAR SATISEACCION DE LAS
SATISFACER ALAGESTION MUNICIPAL CON ASESORAM ENTO EINFORMACION DE CLA:DAD UNIDADES DRGANICAS EN TEMAS DE - 63
BUSCANDO LA MEIORA CONTINUA, PLAN.FICACION, PRESUPUESTO £ ! t
- {NVERSION
INCREMENTAR LA PARTIC PACION DE ACCON B
LASOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA EN
TEMAS DE PLANIFICACION Y
3 |
CONSOLIDAR LAS BUENAS RELACIONES NTERINSTITUCIONALES PRESUPUESTO
SUBGERENCIA DE INCREMENTAR FL CONCCIMIENTC OF CAPACITACION 4
PLANEAMIENTD, LOS RESPONSABLES £N TEMAS DE
UESTOY DESARROLLO )
pmwcmpo:.mvo POTENCIAR LAS CAPACIDADES DEL TALERTO HUMAND EN TEMAS JE PLANFICACION PRESURUESTO PLANFICACION PRESUPUESTO E
INVERSICNES ¥ DE GESTION PUBLICA INVERSIONES
LOGRAR INTERVENCIONES PARA INFORME 4
MODERNIZAR MECANISMOS O PLANIF:CACION Y PRESUPUESTO GIIE PERMITA OPTIMIZAR LAS COPTIMIZAR LAS FUNCIONES DELS
- FUNCIONES DE L5 UNI DADES ORGANICAS UNIDADES ORGANICAS
REDUCIR LA DEMORA EN LA INFORME 4
PLANTEAR UN DISERO ADECUADD DE SISTEMA INTEGRAL DE PLANIFICACION PRESUPUESTOE PRESENTACION DE LA INFORMAC.ON
INVERSIONES CUE FACILITE LATO,A DE DECISIDNES EN LA GESTION MUNICIPAL DELAS LNIDADES CRGANICAS
DESARROLAR LA DRGANIZALION MEDLANTE LAELABORAC!(IN DE INSTRUMENTOS DE GESTION,
SISTEMA DE CONTROL Y CALIDAD, DIFUS!IN DE INFORMACION ESTADIST:CA E INFORMES TECNICOS NUMERQ DEINFORMES INFORME 0
NUMERQ DE TALLERES NUMERQ DE CHARLAS 13
FORTAL ECER LAS CAPACIDADES DEL POTENCIAL HUMAND EN MATERIA 06 MODERNIZACION
SUBGERENC|A DE MEDIANTE TALLERES DE CAPACITACION
DESARROLLO CORPORATIVC
N £ MADULOS DE SISTEMAS SISTEMA,
|NCORPORAR AL MODULODE MANDO INTEG RAL SISTEMAS UE PERMITAN MEORAR EL FLUIO DE UMERQ D o5 4
—_ INFORMACION ESTADISTICA
NUMERD DE PROPLESTA OE MEJORA NUMERD 3
MODERNIZAR LS PROCESOS DE LA ORGANIZACION ORI ENTADOS AL VEC'NO GARANTIZANDO SU
THANSPARENCIA
- :ZAR EL DESEMPER AS
GESTIONAR ESTRATEGICAMENTE 2L CUMPLIMIENTD DE LOS O3JETIVOS -NSTITLOIONALES Egg:g”;éﬁ EL DESEMPENODEL ACCION 7050
GERENCEA MUNICIPAL PGISTENCIA EN SESIONES NULMERD DE SE5'ON 29
PARTICIPACION EN LAS SESIONES DE CONCEIO
—_ ACCIONES REALIZA N
PROMOCION DE LA INVERSION PRAVADA EN EL DISTRITO CCIONES REALIZADAS Act o 5
OPTin2A% LA BLSQUEDA DE
ATERCIGN A YELING £ ASOS RESUELTCS 157200
PROMOVER MEIORAS ¥ BUSQUEDA DE SCLUCIONES A LOS REQUERIMIENTOS VECINALES PROMOVER LA PART CIPACICN DELAS OPERACION REALIZADA 2
- JSUNTAS VECINALES
POTENCIAR LAS CAPAC DAJES DE LOS CAPACITAZION 12
POTENCIAR LAS CAPACIDADES JEL TALENTO HUMAND MED.ANTE EL CONOCIMIENTO DE LAG NORMAS VECINOS
— ¥ DiSPOSICIONES MUNICIPALES
OPTMIZAR LOS MEDIOS PARA OPERACION REALIZADA 1Y
CONOCER LAORIN.ON BE .05 VECINGS
- OFICINA DE PARTICIPACION OPTIMIZAR LA ‘NTEGRACION DE LAS ACCION I
VECINAL JUNTAS VECINALES CON LA
MUNICIPALIDAD
PERFECCIONAR LA ATENCION AL INTERVENCICN 4752
VECING SANISIDRING
FORTALECER Y S EJORAR LAIMAGEN INSTITUCIONAL A TRAVES JE LA PARTICIPACION VECINAL
FOMEINTAR LA TAANSPARENCLADE .4 ACCON 3
GEST-ON MUNICIPAL
—_— INCENTIVAR LAPART!CIPACION ACCION i0
VECINAL
FOMENTAR A ®ROMOCION DE OPERAC ON REALIZADA 14
ACTIVIDADES MUNICI® A, E5
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LOGRAR A SAT SFACCION DELAS
ATENDER CON EFICIENCIA LOS DOCL MENTOS AJMINISTRATIVOS 3 MANERA GRORTUNA UNIDADES ORGAN CAS ¥ DE JOCUMENTO 1600
SNSTITUCIONES SXTERNAS
G HI:"::.::E:SU REALIZAR UMA Eva_UACION DEL EVALUACION 1
MON:TOREAR EL RENO:MENTO LABORAL DEL TRABAJADOR EN SU PUESTO DE TRABAIC SESEMPERC LABORA,
REALIZAR UNA EVALUACION DEL CLIMA FVALLACION 1
LOGRAR LN ADECUADD CLiMA LABORAL LABORAL
CUMPLIR CON LAEMISION DF
M 3 AL DESARROLLA i NFORM,
ED':‘\;[R:UL:?APLANILlAS DE PAGO DEL PERSONAL DE LLANDO MECANISMOS DE INFO ACION PLAMILLAS DE PAGD DEL PERSONAL PLANILLA 12
CESANTE
LOGRAR LA RESOLUCIGN DE RESOLUCION 120
- RESOLVER CON EFICIENCIA LOS EXPEQIENTES ADM!NISTRATIVOS DE MANERA OPORTUNA. EXPEDIENTES ADMIN-STRATIVOS
CUMPLIR CON LA EMISION DE PLANILLA 102
ERAITIR LAS PLANILLAS DE PAGO DEL PERSONAL DESARRCLLANDD MECANISMOS DE INFORMACION PLANILLAS DE PAGO DEL PEASONAL
OPORTUNA ACTIVO
CUMPLIR CON LA EM!SION DE PANILLA 12
EMITIR PLANILLAS E PAGD DEL PERSONAL CAS, DESARROLLANDO MECANISMOS DE INFORMACIGN PLANILLAS DE PAGO DEL PERSONAL
CPORTUNA s
LOGRAR EVALUACIONES EN ATENCION EVALUACION 510
EREN REALIZAR EVALUACIONES DEL PERSONAL CAS, QUE PERMITA LN EFECTIVO PROCESD DE ALOSTERMINOS DE REFERENCIA
SUBGERENCIA DE CONVOCATORIA Y SELECCION PARA CONTRATACI ON CAS. SOLICITADD POR EL AREA
ADMINISTRACION DE
PERSONAL, BIENESTAR Y
DESARROLLO LOGRAR LIN MAYDR NUMERO DE HORAS 2200
FORTALECER EL TALENTO HUMANO CON LA FINALIDAD DE CONTAR CON PERSOMNAL CALIFICADO EN TRABAJADORES CAPACITAOOS
- TEMAS DE SUCOMPETENCA
DESARROLLAR DE PROGRAMAS DE JERSONA a00
PREVENCION DE SALUD DE LOS TRABAJADORES, GUE FERMITA MEIGRAR SU CALIDAD DEVIDAY LapE | SALUD INTEGRAL PREVENTIVAYSALUD
OCUSACIONAL
SUFAMILIA
DESARROLLAR FROGRAMAS DE PERSONA 7750
BIENESTAA Y EVENTOS DE MOTIVACON
MEJORAR LA CAL1DAD DEVIDA BE NUESTROS TRABAJADORES ATRAVES DE PROGRAMAS DE £ INTEGRACION OIRIGIDO ATODO EL
BIENESTAR SOC-AL, RECREACIONALES, DE MOTIVAC ON E INTEGRACION PERSONAL
LOGRAR SAT SFACER NECESIDADES DE. PERZONA BEQO
SATISFACER A LOS TRABAJADOSES CON LA DEFIDA ORIENTAC-ON SOSBRE TEMAS SCC.ALES, LABORAL, PERSONAL ATENDIDO
PERSONA. Y FANIL AR
- SEGUIMIENTO 3E LAS MEGIDAS DE
. y ¢ ECO ! WS, ECQIFICIENCIA, INFORMAN DO ACCION 3
REA_IZAR EL SEGUIMIENTO Y EVALLACION DE. PLAN DE EFIC.ENC A EN LAMS,. MESLANTE EVALUCIONES
TRIMESTRALES
EIECUTAR NORMAS DE CONTROL ACCIONES DE AUDITGRIA 12
- INTERNO E1MPULSAR LA
APGYC AL GRGAND DE CONTROL INSTITUCIONAL 1hP L EMENTACION DE
RECOMENDACIONES
GERENCLA DE
ADMINSTRACION Y
FINANZAS INCREMENTAR EL RENDIMLENTO DE INFORME 12
- LOS EXCEDENTES DE LIQUIDEZ,
LOGRAR UM EEIC ENTE USO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS, MANTENIENDC INFORMADD DE MANTENIENDO INFORMADO A LA ALTA
MANERA OPORTUNA Y CONFIABLEMENTE A LAALTA DIRECCION. DIRECCION.
FORMULAR ¥ ACTUALIZAR NORMATIVA | DOCUMENTD 2
- FORMULAR EL MAMULAL DE PROCEDMIENTOS DE LA GERENCIA DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS, INTERNA D€ U COMPETINCIA.
ACTUALIZAR DIRECTIVAS U OTROS PROCEDIMIENTOS DE SUCCMPETENCIA,
PRESENTACION QPORTUNA DE LOS
J— ESTADOS FINANCIEROS ¥ PRESUPUSSTALES DE CALIDAD ESTADOS FINANCIEROS Y UNIDAD 4
PRESUPUESTALES
ONTRO ONTABLE SANEAMIENTO CONTABLE UNIDAD 4
SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION ¥ CON L DE SANEARMIENTO C -0L. 29608
CONTAILIDAD ¥ COSYOS CONTROL EFICIENTE DELAS CLENTAS NFORME 2
- CONTROL EFICIENTE DE LAS CUENTAS POR COBRAR POR COBRAR
CONTROL DE DETERMINACION DE ACCION 16
ESTRUCTURADE COSTOS
DETERNALNAC'ON DE ESTRUCTURA DF COSTOS
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OPTIMIZAR EL CONTROL DE LOS INGRESOS Y PAGO OPORTUNO 3 OBLIGACIONES CONTRATIDAS CONTRO. DE LOS INGRESOS ¥ PAGO ACCION 2
Mt CONTROL DELOS INGRe L GPORTUNG DE DBLIGACIONES
DPTIMIZAR LAS LABQRES CURSO a4
INCREMENTAR E. CONOCIMIENTO DEL JERSONAL EN 30% ENTEMAS DEL SI5TEMA ADMIN'STRATIVO ADMINISTRATIVAS Y OP ERATIVAS GEL
TE TESORERIA PERSONAL DE LA SUBGERENCIA
SUBGERENCIA DE TESORERIA INSTAL AC.ON DE CAIEROD AUTOMATICO ACCION 1
POTENC: AR LA COBRANZA DE LA CAIA PERIFERICADE ADMNISTRACION TRIBUTARIA
OPTIMIZAR EN UN 40% EL TRABAIC ACCON 2
CAPACITACION INTERNA DEL PERSONA. ADMINISTRATIVO ADMINSTRATIVO
POTENCIAR LA CAJA PEREFERICA DEL Accon 1
INCREMENTAR LA RECAUDACION DE IMPLESTOS MUNICIPALES CLUB MUNIC|PAL SAN ISIDRG
INFORMACICON BIMENSUAL AL PORTAL
FORTALECER ¥ MODERNIZAR LA [MAG EN ¥ TRANSPARENCIA DE LA GESTION LOGISTICA DE TRANSPAAENCIAINTERNAY DOCUMENTO EMITIDO s
EXTERNADE LA GTSTION LOGISTICA
GARANT:ZAR EL GPORTUND DGCUMENTO EMITIZ0 4
SUBGERENCIA DELOGISTICA Y Al TECIM, AREAS
GARANTIZAR £L NORMAL DESARROLLO DE A5 ACTWIDADES DE LAS OFICINAS USUARIAS ¥ EL FASTECIMIENTO DELAS
SERVICIOS GENERALES USUARIAS ¥ NORNAL
FUNCIONAMEINTODE LOS LOCALES DE LA MSIL
FUNCIONAMIENTO DE LAMS
CAPACITACION ALCS USUARIOS EN CAPACITAC:ON 3
i E
POTESCIAR EL TALENTO HUMANG EN TEMAS LOGISTICOS E INDENT:FICACION CON LAINSTITUCION 7?;';2;;“05““”“ oN G
MUNICIPAL N £
EFECTUAR CAPACITACIONES A LAS
MEIORAR Y FORTALECER LA RELACION CON LAS DIFERENTES OFICINAS USUARIAS DE LA MS| oS CAPATITACION 2
OFICINAS USUARIAS
FORMULAR DOS DOCUMENTDS DOCUMENTO EMITIDO P
MEIORAR LAS ACTIVIDADES DE CONTRATACION DE BIENES, SERVICIOS, DBRAS ¥ CONSULTORMA DE HORMATIVOS QUE OPTIMICEN LA
CBRAS FUNCION DEL EQU'PO FUNCIONAL
EQUIPO FUNCIONAL DE
ADQUISICIONESY EFECTUAR TRES CAPACITACIONES ALOS | €APACITACION 3
CONTRATACIONES ) ) o L MIEMBROS DE LGS COMITES DELAS
OPTMIZAR EL MAX MO APQYO A .05 COM-TES ESPECIALES QUE ASEGUREN EL CUMZLIMIENTO DESU OFICINAS USUARIAS
FLNCION DE MANERA EFICIENTE
EFECTUAR DOS CAPACTACIONES A LDS CAPAZITACION 2
POTENCI AR LA EXPER ENC-A DEL TALENTO HUMAND Y LOGRAISL DENTIFICACION ¥ COMPROM: 50 ISP ECALISTAS DF EFACC
CON LAISNT TUCION
ADMINISTRAC ON DE LAS POL.ZAS DE
RECTAADMIN: ION DE LAS POLIZAS SEGUROS QUE RESGUARDEN EL
S:::&m;ig’; ;f(:ﬂms 'D': i“lﬁzﬁmcm bt b t SEGLIRCS QUE RESGUARDEN €L EXPEDIENTE RESLELTO 60
i : PATRIMONIO DE LAMS
TRAMTE QPCQRTUNG DE EXPEDIENTES EXPEDIENTE 120
AGILIZAR EL TRAMITE DE EXPED:ENTES DE ALTAS ¥ BAIAS, DONACIONES DE BIENES PATRIMONIALES, A :;:_:;MBUMAS‘ DONACIONES DEBIENES
FIN DE ADMIN STRAR CORRECTAMENTE EL PATRIMONIO DE LA INST- TUCION. NIALES
EQUIPOFUNCIONAL DE ADMINISTRACION EF.CIENTS DEL ACCION 12
ALMACEN INSTITU
ALMACEN Y CONTROL ADMINISTRACION ¥ GESTION EFICIENTE DE. ALMACEN INSTITLC:ONAL NSTITUCIONAL
PATRIMONLAL
MOVIMIENTO, TRASLADO Y CONTROL ACCION 240
LOGRAR CONCIENTZAR AL 100 % A TODAS i AS UN1JAD ES GRGAN CAS, RESPECTO DEL MOVIMIENDT DE LOS BIENES ENTRE UNIDADES
¥ AUTGRIZACION 3 TRASLADO DE LOS BIENES PATR! MONZALES, AS| COMO DEL CUIDADO DELOS GRGANICAS
MISMOS.
AGILIZAREL PROCESO DE INVENTARIC ACCION 45
IEN
OPTIMIZAR, AGILZAR ¥ MEIORAR LA TOMADE INVENTARID ¥ £L PROCESO DE ACTUALIZACION DEL ;’::TEEN?::TZ‘M%':;‘::“
SISTEMA DEL PATRIMONIO MDBILIARlOVN.MMéN DE LA INSTITUCION B DEALM
smonrcomen oo oo | o | o, .
1COMOL N A 1CON Q0. Y ALTA DIRECCION DE LA MS!
POOL
LOGRAR L ASATISFACCION DELAS Acc.on 888
EQUIPO FUNCIONAL DE MOZJENIZAR L0OS MECANISMOS DE ATENCION DEL SERVICIO DE VIG L ANCIA EN 0% DIFERENTES UU.00. CON PUESTOS DE WIGILANCIA
SERVICIOS GENERALES LOCALES DELAMSI QPERATIVO
LOGRAR { A SATISFACCION DELAS ACC:ON 14040

BRINDAR EFICIENTEMENTE EL MANTENIMIENTO ¥ LIMPIEZA DF LA INFRAESTRUCTURAY DELOS
DIFERENTES JOCALES DE LAMGL.

UU.0Q. ¥ ALTA DIRECCION ENE.
MANT., LiMP, DELOSLOCALES DELA
MSH




Municipalidad

i de
r, - San lsidro

GERENCIA DE TECNOLOGIAS

Plan Operativo Institucional 2013 |

EVALUAR ¥ APRORBAR LA ADM NISTRACION LOS RECURSDS JE LOS SERVICIOS MUNICIPALES

PROGRAMAS Y ACTIVI DADES EN

DE INFORMACION ¥ RE.AC/GNADOS EN PLATAFORMA TECNOLOG ICA ¥ DESARIOLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION Y TECNGLOGIAS DE NFORMACION ¥ NFORME 12
COMUNICACION NORMAS APLICADDS A LA GEST.ON MUNICIPAL COMUNICACION
MEIQRAR LAS TECNO:OGIAS DE LA SEGURIDAD DE LA\NFDRMA(JONVMDDERN'ZAR LA PLATAFDRRA ATEMDER SERVICIOS AELACIONADOS A |NFORME 13
TECNOLOGICA JE LA MSI PARA LA CONECT.VIDAD DF VOZ, DATAY VEDEQ L& PLATAFORMA TECNOLOG CA
EQUIPOFUNCIONAL DE
PLATAFORMA TECNOLOGICA PROPONER DOCUMENTOS EN INFORME 12
COORDINACION ADMINISTRATIVA EN EL CUMPLIMIENTO BEL PEGE 2031 -2014 Y EN ACTUALIZAR LOS RELACION A LA GESTION INFORMATICA
PROCEDIMIENTOS SEGUN LAS NORMAS Y DISPOSICIONES VIGENTES CON PERSONAL CALIFICADO EN
MATERIAS DE TECNOLOG/AS DE INFORMACION ¥ COMUNICACION
NALISIS, DESARROLLO, IMPLEMENTACION, CAPACITACKON ¥ MANTENIMIENTC DE LA GESTION DE SERVICIOS ORENTADOS A LA GESTION
f\os;:srémasuu=onuir pib - ! - MUNICIPAL REFERENTE A .05 NFORME 12
. AT SISTEMAS INFORMAT'COS
EQUIPO FUNCIONAL DE
DESARROLLO DE sésm:" ASDE NUMERG DE ACTIVIDADES INFORME 12
INFORMA ORENTADDS ALA IMPLEMENTACON
IMPLEMENTACION DE PROYECTCS QRIENTADOS AL GOBIERNO ElECTRONlCO, SISTEMA DE GESTICN DE DE PROYECTOS
SEGURIDAD DE LA iNFORMACION Y NORMATIVAS VIGENTES,
EIECUTAR LAS ACCIONES DE PLANEAMIENTC, SUPERVISHON ¥ MONITORED DE ACTIVIDADES DE LAS
AREAS PARA EL CUMPLMIENTO OF METAS; ACTUALIZACION DE LA INFORMACION PREDIAL, EIECLICION MENSUAL DE REUNIONES accion 1
FORTALEC| MIENTO DE LA GESTION DE COBRANZAY OFTIMIZATION DE LA ATENCION AL DEGESTION
GERENCIA DE CONTRIBUYENTE.
ADMINISTRACION
TRIBCTARIA EIECUCION MENSUAL DE ACCION 29
OTORGAMIENTO DE BENEFICIOS PARA
ESTIMULAR A LOS CONTRI BUYENTES CON INCENTIVES Y SENEFICIOS POR EL CUMPLIMIENTO PUNTUAL | CONTRIBUYENTES PUNTUIALES
DE SUS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
ACRECENTAR EL GRADD DE
ALCANZAR EL 30% DE ATENCON DE RECURS0S CONTENCIQSOS YNO CONTENCIOSOS SATISFACCION DE LGS ATENCION 10864
CONTRIBUYENTES
FORTALECER tAS ACCONES INMUEBLE 11122
OPERATIVAS PARA CAPTAR MAYOAES
SUBGERENCIA DEREGISTROY |  MEJORAR LA INFORMACION PREDIAL DES REG STRO TRIBUTARLO EN 1% POR FISCALIZACION ¥ AECLRSOS ECONGMICOS
FISCALIZACION TRIBUTARIA ACTUALIZACION
INTENS FICAR {AQPOATUNIDAD JE INFORME 12
APLICAR EL 50% DE RESOLUCIONES GERENCIALES APROBADAS LAS ATENCIONES.
CUMPLIREL 100% DELAS METAS
SATISFACER A LA GESTION MUN'C.94: CON LA ADMINISTRAC.ON EF\CtENTE DE. PROCESO DE EL LO0% DE LA
PRESUPLIESTADAS DE RECALDACION ACCION 93
AECAUDACGN EN MATERIA TRBUTARIA EN V1A GADINARIA
BE TRIBLTOS N VIAORDINARIA
CUMPLIR LAS ACC ONES INDLCTVAS BOCUMENTO 56
SUBGERENCIADECONTROLY |  NCENTIVAR A LOS CONTRIBLYENTES A PAGO DE TR.BUTS EN v:A ORDINARIA DECOBRANZAEN UN 300%
RECAUDACHIN
MANTENER INFORMADA AL 100% A 1A INFORME 2
£ /| o8 ANTO A
ADMINISTRAR LOS PROCESOS OF EVA.UACIGN, SEGUIMIENTO ¥ CONTROL DF LA COBRANZA &;;fsg:ﬂv::&é :";‘RCC‘:)B'::R
DRDINARIA DE LA DEUDA TRIBUTARL ADMINSITRATIVA POR LA GAT, MANTENIENDO INFORMADAD A
LAGESTION MUNICIPAL RESPECTO DE LOS INGRESOS ¥ 541 DOS POR COBRAR
ERENC UTORIA
SUBG m':g::f‘ GESTIONAR LA COBRANZA DE LAS DELDAS TRIBUTARIAS ¥ NO TRIBUTARIAS. BOCUMENTGS GENERADDS DOCLMENTO 50000
EMITIR LAS RESOLUCIONES DE
DISPONER LA APLICACION DE SANCIONES ADMIN:STRATIVAS [PECUMIARIAS ¥ NO PECUNIARIAS) SANCION POR LAS INFRACCIONES RESOLUCION 55580
DETECTADAS
RESOLUCION DE LDS RECURSOS RESOLUCION 1560
PRESENTADOS CONTRALAS SANCIONES
RESOLVER LDS RECLRSOS ADMINISTRATVOS PECUNARIAS Y NO PECUNIARIAS
GERENCIA DEFISCALIZACION
DISPONER EL INIC:O DEL COBRODE LAS DOCUMENTO EMITIDC 168

GESTIONAR LACOBRANZA DE LAS DEUDAS ADMINSTRAT.VAS

DEUDAS AGMINISTRATIVAS Y OTORGAR
EL FRACCIONANY ENTG DE PAGO




; Municipalidad
de
- J. & Y- San lsidro

Plair Operativo Institucionat 2013

IMPOSICION JELAS PAPELETAS DE

INICIAR £ PROCEDIMIENTO SARCONADOR ANTE €4 INCUMP L MIENTO DE LAS DISPOSICIONES INFRACCLONES ANTE EL CASGNOT FiCADO / a150
MUNICIPALES. INCUMPLIMIENTO DE LAS CONFIRMACION
— DISPOSICIONES MUNICIPALES
CONTROL DE LAS ACTIVIDADES INSPECEION 20600

SCONOMICAS Y EDIFICATORIAS
RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS

FISCALIZAR Y CONTROLAR EL CUMPLIMLENTO DE LAS NORMAS Y POLITICAS MUNICIPALES
OISPOSIC:ONES

SUBGERENCIA DE

P DESARROULAR EIVMPLEMENTAR DPERACION REALIZADA 4

CAMPANAS EDUCATIVAS,
PMECANISMOS Y PROCEDIMIENTOS

FORTALECER ¥ MEIORAR EL CONTROL Y FISCALIZACION DE LAS DISPOSICHONES MUNICIPALES, -
PARA LA MEIGRA CONT NUA

CAPACITACIGN DEL PERSONAL PARA CAPACITACION 4
MEIORAR LA CALIDAD DEL SERVICIO AL

POTEMCIAR | A5 CAPAC: DADES DEL TALENTO HUMANG RESPECTO A LA ESPECIALIZACION ¥ CING
Wi

CAPACITACION EN LA AP LICACION DE LAS NORMAS ¥ [NSPOSICIONES MUNICIPALES

Evaluando el Plan Operativo con Enfoque por Resultados

La Evaluacion de! Plan Operativo, se realizard en forma trimestral de acuerdo a las
instrucciones sefialadas en la Directiva N° 0o6-2012/MSI "Directiva de Formulacién,
Evaluacion y Control del Plan Operativeo Institucional con Enfoque por Resuitados.

La evaluacion, incluird un anélisis e identificacion de sus principales resultados,

las desviaciones en el cumplimiento de metas, asi como los principales problemas y propuestas para la adopcién de
medidas correctivas. Para lo cual, se tendra en consideracion los criterios siguientes:

— *  Validez de la Formulacién: Légico y Coherente con los resultados, sefiala si requiere reformular.
*  Eficacia: Logro de Resultados.
»  Causalidad: Factores que afectan el rendimiento.
—_ *  Eficiencia: Los resultados respecto de los costos.
= Resultados no Previstos: Efectos significativos a los beneficiarios.
=  Pertinencia: El producto se prevé responderd a las necesidades y expectativas, segun su cumplimiento.

La Gerencia de Planeariento, Presupuesto y Desarrollo Corporativo a través de la Subgerencia de Planeamiento y
Presupuesto es responsable del monitoreo y dirige el proceso de evaluacion del Plan Operativo Institucional, asi
como el proceso de reformulacion en estrecha coordinacién con todas las areas de la Municipalidad, las cuales
registraran su informacién mensualmente en el “Modulo de Planeamiento” del SIGA.
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Desarrallas unr
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publicos eon

| transparenta
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Desargilar un
delo
orgafiFacional

a Lontinua on
SOVICIOS

5 £on
HICOCH

Objetive
fispecifico

Modernirar
goestibn
garantizando su
transparencia

&

Modernizar  la
qeshon
garamlizando 5u
transparencia

Meta
Presupuesial

Actividad - Estruciura
Funcicnal
Programética

(6001} - OPTIMIZAR LA GFSTION
MUNICIPAL

(0001) - OPTIMIZAR I A
MUNICH?AL

| conpuCCioN ¥

CONDUCEION Y
ORICNTAGION
SUPERIOR

ORIENTACION
SUPERIOR

Productos /
Tarea

ACCIONES DI
DESPACHO [
ALCALDIA

Toisposives

MUNICIPAILTS
EMITINOS

FORMATO N° 2

incicador

ACCIONE &
REALIADAS

MSPOSITIVOS
EMITIDGS

Peso

R LEVANTE

Ri'TEVANTE

Unidad de Medida

PROGRAMACION ANUAL

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
ACCION 120 120 120 120 120 120 120 120 120
ACCION a0 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40

40

Techo Presupuestal: Si, 0.00

Total f*regramade

Anual
Noy Nie
1?20 1720 144000
40 40 480 0Q

Page 1001
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PROGRAMACION DE PRODUCTOS

(ALC) - ALCALDIA Techo Presupuestal: S/ 0.00

PROGRAMACHON ANUAL

Objetive Aclividad - Cstructura
fetal Programado

i 1’riondad t.slrategice [?;fct:;gu Pre:’:’s:aeslal ;' U“Gm’.’a‘ prﬂi‘:g‘:SI indicador ’eso Unidad de Medida -y - - Antal
[ Generat Programatica Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Sep | Ost | Mov | D
i . .- b S B A R R . . A _.
' TE SARROIE O INS | Desarroliar un Modemizar la {0002) - CONTINGENCIAS CONDUCCION ¥ CONTINGENCIAS | ACCIONE'S NO RELEVANTE ACCION 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 i 12 00
madelo gestion SENTENCIAS JURICIALES CRIUNTACION SENTENCIAS REALIZADAS
organizacional garantizando su BUPLRIOR JUDICHALE'S
basado an transparoncia
PrOCESOS, !
|

garantizande la
H mejora Conlinua en
105 servicios
publicos con
ransparencia. . . _ o [ S . I D I S B

Pagr i of 4
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(Al C) - ALCALDIA

Briongadg
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‘VYH’ San?sidro

Qbjetivo
t:stralggico
General

Pesamoflar un

modelo
organizacionat
basado en
procesos,

garantizando  la
mejora conbinua on
los ServICios
publicos con
transparencia.

Objetivo
Especifica

gestion .
garantizando su
Iransparencia

Mela
Frogsupuestat

©003) CONTINGENGIAS
PRESUPUISTO AR TICIFATIVO

Actividad - E'structura
Funcionat
Programatica
CONDUCCION Y
ORIFNTACION
SUPERIGR

PROGRAMACION DE PRODUCTOS

Productos /
Tarca

| conTINGENCIAS
PRESUPULS 1O
PARTIGIPATIVO

FORMATO N° 2

fndicador

ACCIONFS
REALIZAAS

Pesg

Teche Presupuestal: S/ 0.00

NO RELEVANTE

PROGRAMACION ANUAL
Unidad de Medida S Rt
Ene | Fep | Mar | Abr | May | Jun | Jui | Ago | Scp | Ot
ACCION 1 1 1 1 1 1 1 1 7'\ 1

Total Pregramade
Anual

1700

Page 1ot 1
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t zproidica

§ Modermezar

frsion
atantizanda
niparcnca

a

50

Meta
FPresupueslal

Actividad - Estructura
Funcional
Programatica

PROGRAMACION DE PRODUCTOS

fProguctas /
Tarea

(0004) - OTRAS CONTINGENCIAS

CONDUCCIGN ¥
ORIENTACION
SUPFRIOR

OTRAS
GNTINGENCIAS

FORMATQO N° 2

tndicador

ACCIONES
REALZADAS

Peso

Unidad de Medida

PROGRAMACION ANUAL.

Feb

Abr

May Jul Ago

NO RELEVANTE

ACCION

1 1 1 1

Techo Presupuestat: Sf, 0.0

‘Tetal Programarda
Anual

12.00

Page 101
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X Sanlsidro

t

Teche Presupuestak: 51, 0.06

i : R ——— - - |
I " . ] i
Lrate G Objetive ! Meta Actividas “Lstruclura Productos / PROG ACION ANUAL \otat PProgramada |
——— | | straterico ; . P \al Funcional T indicadar eso R - R t ]
' <onordl } spegHhice resupuestal Programética arca " seo | Cat } Nov 1 e Anuat \
. [ S S — . [ - [ . .
S GAR0: D INE g P Wederizar 12 {0005 DICTAR ISPOSICIONES | CONDUCCION hd narmas municipalcs | ACCION [ MISION | RELEVANTE: 4 1 4 Ag00 %
. i Qusion NORMATIVAS ORIENTACICN 3] NORMAS i
T grganisacional . gargnizandn su | FISCALIZAIICRAS SUPERIOR MURNICHALE'S !
| o ‘ i
i basado en | ranspArCNGIA GARANTICEN
| proceses. | TRANSPARLNCIA
| garantioundo  ia GHSTION
' |
| ‘ i
1 putticos cor ! |
| iransparcriia i | . S P - — !

Page 1ot 1
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PROGRAMAG!GN DE PRODUCTOS

Techa prosupuestals 5¢.0.00

Relati] O LA DE [o{s]

r—,_._"ﬁ,,i,..,A

MUNlC!\C{ONES FUWAGEN

i
E
1

Actividad Cstructid

. | AL mMata prroductos ot P10 amatt
b e L 1 spegificg Presuputsal r,:‘;;f‘g?cs farea indicator peso 8 f\na‘al !
i

. L D e T ——— e JUE Can i

e arrgiar U | mpacmiear @ {H00%) - DIRICR SoMOUCCIoN MEAORAR LOS (gt ACIONE S RELEMANTE an0 00 |
. gestien ISHU\I'FEG\CAMENTE FL PLAN ORIENTACION ViNgui oS CON PUIICAS 1 CANM |

{;'qawnr;nwa\ ';ga?amwanﬁn su | P COMUN‘.CAC'.ONES QE WA SUPERIOR NTITUCIONES Y MUNIGIEAL- i

pasade ot | transparcneid Mgl AGl COMC ORGANIZAR Y VECINOS oBTION % .

) DIFIGIE EVENTOS PISIROS Y PR MSA :

garavizande 12 eI MTITNALES y !

|

: ]

B R PRpCg I e e T e - :

e MR rosaproliar U0 Modernisar 1 (000} - DIRIGIR CONBUGEIoN ¢ TasesoRAR LAS | JORAR LAS R ANTE 380.00 !
apuelo gestion L STRATEG! AMENTE EL pLAN QRIFNTAGION ATENCIONE'S ATLNCIONES i

qaranhrande Y R COMUNICACIONES nE WA SUFERIOR ROTOCOLARLS PROTOCOLALL & 0 i

PA m'msmumcw i
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¥y e FORMATO N° 2

{PPM) - PROCURANUREA PUBLICA MUNICIPAL Techo Presupuestat: 57, 0.00
. . E [ - _— —————
Objetrve Meta Actividad - Estructura Productos / PROGRAMACION ANUAL olal Programado
Suaegan 1 spocifico Presupuestal P;”':::';:La Tarea Indicadar Pesa Unidad de Medida TTTTTTT T T T Anoal
9 Ene | Feb | Mar | Abr Jun | Jul | Ago | Sep | oct | Nov | Dic
3ORANHG O NS i Madermzar a (0007} - DEFENSA JURIDICA DEL [ CONDUCCION Y COOROINACION INFORME S OF | RCLEWVANTE INFORME 1 1 700
i gesion S TARO-MUNICIPALIDAD EN EL | ORIENTACION CON LAS ARLAS | RECOME NDACION
oIyaATsAong: i gamatrando su | AMBITO  LOCAL, REGIONAL, | SUPFRICR PARA  EVITAR
nasade e fransparcnca NACIONAL. EN SERE JUDICIAL, JUDICIALIZAR LAS
©DTOCSLS H ARBITRAL, TRIBUNAL DENUNCIAS - ©
) CONSTITUCIONAL, ORGANOS QUEJAS it
ADMINISTRATIVOS E VIECINO
INSTANCIAS DE  SIMILAR
NATURAEZA,  ARBITRAIES Y
R : CONCILIACIONES b e e - i - R R .

I OARETY 03 NG - DI d Modernizar 12 (0007) - DEFENSA JURIDICA DEL | CONDUCCION ¥ CUMPLIIR  CON 1 OGRAR LN Rl EVANTE: ACCION 100 100 100 100 100 100 100 100 00 1200 00
e i gostion ESTADG MUNICIPALIDAD EN EL | ORIENTACION 1 0% OBJETIVOS Y § ADECUADO .
argan saciora | qarantizando su | AMBITO  LOCAL, REGICNAL, SUPERIOR METAS CESEMPT NO D EAS :

1 iransgarencia NACIONAL, TN SEDE JUDICIAL. CETABLECIDAS fUNCIONE'S ;
H ARHITRAL . TRIBUNAL (ATENCION i
CONSTITUGIONAL, CRGANOS QRORTUNA Db '
ADMINIS TRATIVOS E PROCES0S
INSTANCIAS  DE SIMILAR SUDICIALES,
NATURALEZA, ARBITRAJES ¥ ADMINISTRATIVOS
CONCILIACIONES CONCILIACIONES. H
ARBITRAJES) !
|

I*age 1 af |
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i de:_ FORMATO N° 2
¥ San Isidro

PROGRAMACION DE PRODUCTOS

Techo Presupuestal: 5/, 0.00

[80i) SECRE TAHIA GE NERAL
Qnmolivo Otetve Mota Ac(ividlad - Estructura Sraductos ¢ PROGRAMACION ANUAL. otal 15rags “
D I siratégica ; m{,'mco Frosupuestal ',F'U"':‘“f!;’i' Farea Indicader Peso Unidac de Medida B T - olal ,{:3';"”"’ 9
Lenerdl rogramatica Ene | Fob | Mar | Abr | May | Jun | Ju | Ago [ Sep | oct | mov | De
Saeignn 0 NE Jesaroilar o oun tApdermar la (0008) - ACCIONES DE APOYQ | CONDUCCION Y acciones de apoyo | ACCIONG S IRE LEVANTE ACCION 300 | 300 300 00 aco 300 300 300 300 00 300 300 3600.00
~aaeio | gestion Al CONCEJO MUNICIPAL ORIENTACION a la alta direccidn REALIZADAS
argarisacional garantirando su SUPERIOR
basido ©n i transparcnéia
orotesos
rantizande la
o continua en
SGrVCins
plicas con
. it R JURE R DI [ S
HOLASHL (NS Desaroliar ur Modernizar la (0008) - ACCIONES OF APQOYO | CONDUCCION Y acciones realizadas | ACCIONE & RELEVANTE ACCION 0 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 36000
~olele pestion AL CONCEJO MUNICIPAL QRIENTACION en atencidn a la loy | REALIZADAS
I IHL TR qaranbzanda su SUPERIOR de transparecncia
fransparencia
HIESYSEIEIS AN S} + Modernizar fa (0008} - ACCIONES DE APOYO | CONDUCCION Y acgiones de ACCIONE-S &1} RELEVANTE ACCION 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 0 20 240 00
aestion AL CONCEJO MUNICIPAL ORIENTACION recepcion de C1 LEBRACION 0ot
Acioral garantizando Su SUPERIOR soliciluges ¥ MATHIMONIOS
Asan (e i transparcncia celebracion dec
OCEDS ! matfimantos
|
— [N PO - . i
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PROGRAMACION DE PRODUCTOS

FORMATO N° 2

[LEGD) EQUIPO FUNCIONAL DE GESTION DOCUMENTARIA

' 1
. Objetive i
REREEE] i strateqico ! E?b}:.ﬂt:;"sa
{enera I P!
R PN i Madaernizar la
| gestion
i garanisando su
| ‘ransparencia

Anda
A Continua on

i} HOTVICIDS

Actividad - Estructura

. Micta Funcienal
Presupuestal Hrogramalica
(0009} - ADMINISTRAR kL GESTION

SISTEMA DE TRAMITE

DOCUMENTARIO

ADMINISTRATIVA

TOOARERTL G a Wodemizar  la
~sodelo geshon
ArgaT2anIonAl garaniirando su

i adn en
TR0%

anda Ia
1 tanhinua on
SCMVICIDS
thy cen
Sparencia
arrollar un Modemizar  la

] geabon
parantzantto su
transparcncia

trantsparencia

L R B S

WModornw ac la
Qosiion
garantizanda su
trarsparencia

(0009) - ADMINISTRAR EL
SISTEMA DE TRAMITE
DOCUMENTARIO

GESTION
ADMINISTRATIVA

Preductos /
Tarea

ACTUALIZAGION
DE DIRECTIVAS
o188 ARCHIVC
CENTRAL

DIGITALIZACION
DE EXPEDIENTIS
MATRIMONIALL S
1931 2012 ¥
RESOLUCIONE'S
DE ALCAL (1A 1931
- 2002

Tooosy - ADMINISTRAR EL

SISTEMA DE TRAMITE

DOCUMENTARIO

GESTION
ADMINISTRATIVA

(0008} - ADMINISTRAR  FL
SISTEMA DR TRAMITE
DOCUMENTARIO

‘GRSTION
ADMINISTRATIVA

VERIFICACION
CUMPEIMIENTO
NORMA SILENCIO
ADMINISTRATIVO

TP EMENTACION

DEL SISTEMA Ot
GESTION It
CALIDAL 150 9001
PARA UN
PROCEDNMIENTO
YO PROCHSOS
Ny GHESTION
DOCUMENTARIA

Indicador

MANTEN! R
ACTUALIZADA LAS
DIRECTIVAS  DEL
ARCHIVG  CENTRAL

[AGITALIZAR
EXPEINCNTES
MATRIMONIALES
1931 2012 ¥
RESOLUCIONE S DI
ALTAL A 1631 2002

LOS

VERIFICAR
CUMPLIMIENTO DI
LA NORMATIVA LTY
DF- ShENCIO
ADMINIS TRATIVG

IEE CMNTAR UN
SIETEMA 33
GE'STION 813
CALIDAID 150 900
PARA UN
PROCHIMIENTO
¥iQ PROCESOS DI
GESTON

RELEVANTE

PROGRAMACION ANUAL

HELEVANTL

RELFVANTE

Veso Unidad ce Medida
Ene | Fab | Mar | Abr May Jun Jul Ago | Sep Ocl
NOCUMENTS o | o 1
PORCENTAJE  DE w10 ] e | o] 10| 100
AVANCE
INFORML 1 1 1 1 1 1 1 1
PORCENTAJE  DE 11 10| 20 | 20
AVANCE

Techo Presupuestal: 5/, 0.00

..... — Total Programado
Anuat
Nov e
100
0 10 100.08
1 1 1760
e 100.00

Page 1001
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DUSARROIE O INS

M SARROLLO INS

0 SARROE: O INS

|

Objeliva
[-stratlégico
Generat

Desasrollar un
modelo

organizacional
basado en
procesos,

garantizande  la
mejora continua on
los servicios
piblicos
transparencia _
Ixesarrollar - un
modelo
organizacianar
basado cn
procesos,
garantizande 1
mejora continia en
las SRAVICIas
publicos
transparencia.
esarrollar un
medelo

con

can

arganizacicnat
basado on
PrOCESOS,

garantizando  la
mejoera continua en
los SCTvicios
puvlicos
transparencia
Desarrallar  un
modelo
organizacional
basado en
Brocesos,
garantizande  fa
mejora gonlinua en
tos SENACIOS

con

publicos
transparcncia

con

q

Chjelive
Especinco

Modernizar  1a
gestien
garantizande su
fransparencia

Modernizar Ia

gestion
garantizanda su
transparencia

o

Wodernizar
gestidn
garantizando Su
Iransparencia

=3

Modernizar
gestion
garantizanda su
transparencia

Meta
frresupuestal

PLANI ICAR,

(0010}
OHGANIZAR Y DIRIGIR
GONTROL DE LA GESTION

OPFRATIVA Y FINANCIERA

(00104
ORGANIZAR Y DIRIGIR  EL
GONIROI 11 LA GESTION
O RATIVA Y FINANCIERA

BLANIFICAR,
QRUANIZAR Y DIRIGIR L
CONITROL DE LA GI STION
QPERATIVA Y FINANCIERA

(0010)

PLANIFCAIR.
QRGANIZAR Y DIRIGIK L
CONFROT BDE LA GESTION
QP RATIVAY TINANCIEHRA

o

PLANIFICAR,

Actividad - Estructura
Funcional
Programética
SUPERVISION Y
CONTROL.

CONTROL

SUPERVISIGN ¥

CONTROL

SUPERVISION ¥
CONTROL.

Productas f
Tarca

ADMINISTRACION

[E PLANHLA T
EMPLEADOS

| AbmiNISTRACION
DF PLANILA CAS

"ABMINIS TRACION
DE FONDO PARA

PAGO EN
EFECTIVO  {CAJA
CHICA)

ADMINISTRACION
D PLANILA
PRACIICANTES

I |

FORMATO N* 2

Ingicador

ADMINSTTRACION
BEDLANILLA

ANDMINSITRACION
PEPLANILA

ADMINSITRACION
DE CAJA  CHIGA

ADMINSITRACION
1F. PLANIA

METHANAMENTE
RELEVANTE

PROGRAMACION ANUAL

MEDIANAMENTE
RFELEVANTE

MEIDIANAMENTE
RELEIVANTE

MEDIANAMENTE
RELEVANTE

PPeso Unidad de Medida .
Ene | Feb | Mar | Abr | May Jul | Ago F
PLANILLA 1 1 1 1 1 1 1
PLANILLA 1 3 1 1 T |3 1|
ACCION 1 1 1 1 i 1 T
PLANILLA 1 1 1 1 1 1 ) 1

1
Techa Presupuestal: 5. 090 I
|

. Total Programado |
Anual
Nov | DDic
! ! 1700
1 ! 1200
1 1 17.00
1 1 1200
I
!
#age 10t 3




S

|
WYY,

I }uu

Ut‘.
an Isidro

FORMATO N° 2

i Brondad

P SARROLLO INS

+
I SARROL O INS

DESARRON O INS

Objehivo
I.stratégico
General

{Jcsarraliar un
modcio

organizacional
basado en
PIoCESOS,

garantizande  la
mejora conlinua en
los BCIVIGIOR
pubticos
transparencia
Desarroliar  un
modelo

fon

organizacional
basado en
procesos,

garantizande 12
mejora continua ¢n
los 5CVICIOS
publicos
fransparcncia.
{esarrollar un
madeto

con

organizacional
basado en
proccsas,

garantizando 2
mejora conlinua en
los SCIViCins
con
transparencia

{EFAC) - EQUIPC FUNCIONAL DE ACCIQNES DE CONTROL

Objativa
Espoeifico

Modernizar la
geslion
garantizando su
lransparencia

Modemirar  la
gestién
garantizando su
{ransparencia

Modernizar 1z
gestitn
garantizando su
ransparencia

Meta
i*resupucstar

(0011} - I WALUAR LA G STION
OPFERATIVA Y TINANCIERA [T,
LA CORPORACION SPG{UN

SISTHMA
CONTROL

0015} - FVAIUAR LA GFSTION

OPERATIVA Y FINANCIERA DE
LA CORPORACION  SEG{LN

SISTEMA  NAGIONAL ]
CONTROL
0011 FVALUAIR LA GUS1ION

OPEFRATIVA ¥ FINANCIERA DU
LA CORPORACION  SEG{UN
BISTEMA NACIONAL ¢
CONTROL

NACIONAL 0

Actividad - Estructura
Funcional
Prrogramatica

=< !

SUPLRVISION

CONTROL
SUPFRVISION Y

CONTROL

SURLIVISION ¥
CONTROL.

Productos /
Tarca

ADMINISTRACION
DE PLANILLA DE
FUNCIONARIOS

ADMINISTRACION
DE PLANILLA CAS

"ADMINIS TRACION
DF FONDO PARA

PAGO EN
EFECTIVD  (CAJA
CHICA)

indicador

ADMINSITRACION
DEPLANILLA

ADMINSITRACION
[ PLANILLA

ADMINSITRACION
8] CAJA CHICA

RE.L

PROGRAMACION ANUAL
Pesa Unidad do Medida - -
Ene | Fob | Mar | Abr May Jun Sl Aga | Sep

MIEDIANAMENTE PLANILLA 1 1 1 ) 1 1 1 1 i
RELEVANTE
MEDIANAMENTE PLANILLA 1 1 1 1 1 1 '

AANTE:
MEDIANAMENTE ACCION 1 1 1 1 1 1 T I
RELEAANTE.

Qct

Techo Presupuestal: 1. 0.00 |

e

Total Pragramade
Anval

12 00

12.60

1200

Page 1 at 1




b

T SARROL |

{inpndad

131 SARROI 1O INS

G NS

DESARROEL O INS

wn pdu

de
San Isidro

Objetive
L stratégico
General

[}esarroliar un
modele

arganizacional
basado en
procosos,

garantizande  la
mejora continua on
los SCIVICIOS
publicos
transparencia
Desarrollar - un
modelo
organizacional
basado en
PrOCESOS.
garantizando  ia
mejora cantinua en
Ins scrvicios
publicos

can

coan

transparencia

Desarroliar  un
modeln
organizacionas
basado on
procesos,
garantizande  la
mejora conlinua en
las servicios
publices
transparcncia

con

| [EFACG) - EQUIPO FUNCIONAL DE ACTIVIDADES DE CONTROL ¥ GESTION

Objetive
F.specifico

Modermizar  la
gestion
garantizando Su
Iransparcncia

Medernizar  la
gestidn
garantizando U
fransparencia

Medernizar  la
gestign
garantzando su
transparencia

Meta
Presupuestal

(0012) - FVALUAR LA GESTION
CPERATIVA Y FINANCIERA DI
A CORPORACION  SH G{UN
NORMATIVIDAL INTERNA [ LA
MSt

0012y IVALUAR 1A GESTION
OPEFRATIVA Y FINANCIURA DF
IA  COHRPORACION St GRUN
NORMATIVIDAEY INTE RNA DF- LA
ME1

{0012) - EVALUAR LA GESTION
OPERATIVA Y FINANCIERA DE
1A CORPORACION St G{UN
NORMATIVIDAD INTERNA DE. 1A
Ms!

Actividad - Fstructura
I'uncional
Programatica

SUPLRVISION ¥
GONTROL

SUPLRVISION ¥
CONTRO

SUPERVISION Y
CONTHO!

Praduclos !
Tarca

ADMINISTIRAGION
[ PLANIIA
FUNCIONARIOS

ADMINISTRACION
OE PLANILE A CAS

ADMINISTRACION
DE FONDRO PARA
PAGO 2]
FFECTIVO  (CAJA
CHICA)

FORMATQ N° 2

Indicader

ADMINSITRACION
DE: PLANIT A

ADMINSITRACION
DE PLANILLA

ADMINSITRACION
38 CAJA  CHICA

PROGRAMACION ANUAL

MEDIANAMENTE
RELEVANTE

MEDIANAMENTE.

RELEVANTE

Feso Unidad de Medida
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul Ago | Sep
PLANILLA 1 1 1 1 i3 1 1 1 1
FPLANILLA 1 1 1 1 1 1 1 1 1
ACCION 1 1 1 1 1 1 1 1 1

MEDIANAMENTE
RILEVANTE

Qct

Techo Presupuestal: 51 0.00

Nic

Totai Programado
Anual

12.00

12 00

1200

Page 1of 1



! [GPPDC) - GERENGIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y DESARRCLLO CORPCGRATIVO

Mu

bac

de.
'~ Sanlsidro

Peoredad

HSARRD QO INS

MBARRCIL O INS

Objetive
Fsiratégico
General

[yesarrollar  un
rmodelo
organifacmnal
basado en
procesos,
garantizando |2
mejora cantinua en
las scrvicios
publicas
transparencia
Desarrollar  un

can

medela
organizacianal
basado en
procesos

garantirande  la
mejora conhinua en
los sefvicias
pliblicos
transgarengia

can

Opjelivo
t:specifica

Madernizar |4
gestian
garanlizando su
Iransparencia

Moderizar  1a
gestion
garantizando su
transparencia

PROGRAMACION DE PRODUCTOS

Meta
Prosupuestar

Actividad - Fstructura
Funcienal
Programética

Producios ¢
Tarea

{0013 MRIGIR
USTHATE GICAMENTE LOS
PROCESOS DE PELANIFICACION
¥ PRESURLESTO

(0013) IHRIGIR
| STHATE GICAMENTE Les
PROCISOS [ PLANIFICACION

Y PRESUPUESTO

CDNDUCCIE}N Y
ORIENTACION
SUPERIOR

“|'conpuccion ¥

ORIENTACICN
SUPFRIOR

DIRECCION DE LA
GESTION DL
PLANIFICACION,
PRESUPUESTO.
PROYEHCTOS
ESTADISTICA Y
PROCESOS LA
MS!

"EVALUACION,

SLEGUIMIENTO
ATENCION [
CONSULTAS Y
OTROS ASUNTOS
RELACIONADOS A
108 PROYECT10S
DEE INVERSION
PUBLICA

FORMATO N° 2

Ind:cadar

ACCIONE S
ADMINSIHTRATIVAS

ACCIONE S
REALIZADAS

i’aso
RELEVANTE
RELEVANTE

PROGRAMACION ANUAL

Unidad de Medida “‘
Ene ] Feb | Mar | Abr May | Jun Jul Aga | Sep
ACCION 180 | 180 | 180 | 160 | 160 | 180 | 180 | 180 | 180
‘ACGION 20 | 70 | 45 | 7 7 7 7 7 ;

Oct

160

Techo Presupuestal: 51, 0.00

Nav

160

e

160

Tatal > rogramado
Anual

2040 00

15800

Page 1of t




3 SARROUTO NG

O SARIDN IO NG

{SPP} . SUBGERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

1
|

Drprigad

Muric Ipr]\ttjdd

de
San isidro

Obpelivo
| stralégico
Genetal

fresarrollas
modela
cr_c;am.racmna\
basado en
procesas,
garantiranda  la
mejora continua on
las SCMVICIDs
niblicos
‘ransparcncia
Fesarroltar
~aodele
organizacianal
basado cn

un

con

un

i procesas

garantizando  la
mgcjora conlinua en
ios SCrVICios

pubiicas con

, ‘ransparencia

U SARROITQING§

OF SARRON O NS

TERARRD O NS

idesarrallar un
madete

arganizacianal
trasado on
PraGeses.

garantizando 1a
meyora centirua en
[ SCEVICIS
publicos
transparcncia
Nesarrollar
modelo
organ;sacional
basada on
nregesos,
garaniizando 12
mejara continua en
‘0§ servicios
pibleos
transparencia.
Nesarrullar
modelo

con

un

on

un

! orgamizacionsl

15ada o
procesas,
garartizanda 2
Tejord continua en
SEMVICIDS
con

Objetive
F'specifico

Madernizar  1a
gestion
garanlizando
transparencia

Modernizat
gostdn
garantizando
transparencia

I

&

Modernizar
geshién
garapiizando
fransparencta

3

Modernizar
goestion
garantizanda
iransparepcia

Madernizar
gestion
narantizande
transparencia

a

su

su

5u

Mela
Presupuestal

Funcional
Programatica

Aclividad - E:structura

Produclos /
Tarca

(©014) GESTIONAR  LOS
PROCESOS DE FORMULACION
PROGRAMACION ¥ EVALUACION
DE - LOS  PLANES Y
PRESUPUESTO DE LA MS)

004 GESTIONAR  LOS
PROCESOS D FORMULACION
PHOGRAMACION ¥ EVALUACION
M. LOS  PLANES v
PRESUPUINSTO DE LA MSI

{0014) - GESTICNAR LOS
PROCESOS DI FORMULACION
PROGRAMACION ¥ EVALUACION
Df: LOS PLANES Y
PRESUPUESTO DE LA MSI

(0014) - GESTIONAR |0S
PROCESOS DE FORMULACION
PROGRAMACION Y FEVALUACION
DF LOS  PLANES Y
PRESUPUESTO DE LA MSI

(0014)
PROCESOS DE. FORMULACION
PROGRAMACION ¥ FVALUACION
DI LOS  PLANFS Y
1313 SUPLESTO DE LA MSI

GFSTIONAR  LOS |

CONDUCCION ¥
ORIENTAGION
SUPERICR

ORIENTACION
SUPERICR

Tcompuccion v

ORIFENTACION
SUPERIOR

conpuccion ¥
ORIENTAGION
SUPERIOR

[compuccion v
ORIENTAGION
SUPERIOR

CONDUCCION ¥

SATISFACER A LA
GLSTION
MUNICIP*AL CON
ASESORAMIENTS
B INF ORMACION
[ CALIDAD
BUSCANDO 1A
MEZJORA
CONTINUA

"CONSOLIDAR | AS

BUENAS
RELACIONES
INTERINSTITUCION

POTENCIAR LAS
CAPACIDADLS

Q8L TALENTO
HUMANO TN
TEMAS Dy

PLANIEICACION
PRESUPUESTO,
INVERSIONES Y
BE GESTION
PUBLICA,
MODERNIZAR
MECANISMOS [
PLANIFICACION ¥
PRESUPUESTO
QUE  PERMITA
OPTIMZAR | AS
FUNCIONES DI
IAS  UNIDADE §
ORGANICAS

IMPLEMENTAR UN
SISTEMA
INTEGRAL - DI
PLANIFICACION,
PRESUPUNSTO B
INVERSIONE S
QUE TACLITE TA
TOMA o
DECISIONES BN
LA GLSTIGN
MUNICI$2AL

FORMATO N°® 2

Indicadaor

LOGRAR
SATISHACCION DE
LAS  UNIDADES
ORGANICAS N

T MAS [v]
PLANIFICACION
PRESUBUE STQ B
INVE-RSION

INCREMENTAR LA
BARTICIPACION 12t
LA SQCIE-DAL CivIl
ORGANIZADA  EN
TEMAS 23
PLANIEICACION A
PRESUPUNSTO

INCREMENTAR B
CONOCIMEINTO [

10s
RESPONEABIT S TN
THMAS ]

BLANIICACION
PRLSUPUESTO !
IV REIONE S

LOGHEAIR

INTURVE NCIONE S
BARA  OPTIMIZAR
LAS FUNCIONE S Db
I AS UNIDAEES
OROCANICAE

REDUCHR LA
DEMORA BN 1A
PRISENTACION OF
| A INE CRIMACION [
LAS LUNIRADES
CROANICAS

feso

RELEVANTE

RELEVANTE

RELEVANTE

ROLEVANTE

RELEVANTE

PROGRAMACIGN ANUAL
Unidad de Medida
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jut Ago | Sep
i INFORME 5 s 5 6 5 5 5 6 5
ACCION 1 1 2 1
CAPACITACION 1 1 1%
INFORME 1 ) 1 1
INFORME. 1 1 i 1

Qct

e

Techo Presupuestal: S/, 0.00 ¢

Total Programade

Anual

5300

6 00

4.00

400

Page b ol 1




% } Mur bd | l } | l 1 }

A de, FORMATO N° 2
YW San lsidro

{SDC) - SUBGERENCIA DE DESARRGLLC CORPORATIVO Techo Presupuestal: 81 0.00

1
|
|
i
i
|

Objeliva - Aclividad - Fsiruclura N PROGRAMACION ANUAL.
Priandad I:s!ratcgu‘:o { 2:‘;!'\:?@ |>,,;5Mu;:)aosla\ Funcional F ﬂ?;zl:s ! Indicader Peso Unidad de Medida - - IR - Total FX:&;?’“““C
Genera Pragramatica Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul Ago | Sep | Oct | Nov | Dic !
- - JESR S — L . U '
O GARIDY | O ING | Dosatrohar un | Medernvar la (0015 - Gi STIONAR LA MEJORA| GCONDUCCION Y | DESARROLAR LA | NUME RO DF: | RETLVANTE INFORME 3 1 5 1 2 4 3 1 3 3 ? ? 3z 00
modele gestion [ PROCES0S ¥ EL CRIENTACION ORGANIZACION INFORMES
arganizacional garantizargg su [ DFSARROLLO DE SUPERIOR MEDIANTE 1A
basada en iransparencia INSTRUM! NTCS  NORMATIVO. FIABORACION (3
procascs, I SIADISTICOS ¥ D GESTION INSTRUMENTOS
garanticands 12 DE LA MSH DE: GESTION,
megora conlinua en SISTEMA i i
los  sorvicies | CONTHOL. ¥ !
pUbICOS con CALIDAL, :
transparcncia : DIFUSION  DF
INFORMACION
ESTADISTICA
INFORMES
[ o L TEENICOS - . " . U
3 SARHOUL O ING | Desarrollar un Madernizar a8 @0015) - GE STIONAR LA MEJORA[ CONDUCCION Y FORTALECLR 1AS | NUME-HRO T3 | RETEVANTE NUMERQ DE 1 2 3 1 1 4 1 1 3 2 o 19 40
rmodelo guslon 3] PROCL SO8 Y EL ORIENTACION CAPACIDADES TALLERES CHARLAS
arganiacianat narantizando su | DESARROILO DE SUPERIOR DEL POTENCIAL
basady on transparencia INSTRUMI NTOS  NORMATIVO, HUMAND M
procesos, { SIADISTICOS ¥ [ GUSTHON MATERIA 1
garantizando 14 B LA MS! MODERNIZACION !
mejora conlinud en MEIHANTT .
fos senacing ! TALLERES DI
puplices cont | CAPACITACION i
i transparencia i | R S SRR e .
T gARRDLL O NG | Desarrollar un Modgcrnisar lay E 004EY  GFSTIONAR | A MEJORA | CONDUCCION Y INCCRPORARL Al { NUMF RO DF RELEVANTE SISTEMA 1 o 1 0 1 v} 1 0 400
I modelo i14:4 1Dt PROCES0S Y (X8 ORIENTACION MODULD 9.3 MO 05 [HE
! organizacional Qi 5wt DESARIROLIO [$]% SUPFERICR MANDO INTEGRAL | SIS MAS i
i basado en transparencia TINSTIRUMENTOS  NORMATIVO, SISTEMAS  QUE. '
| pracesos. { STADISTICOS ¥ DI GESTION PERMITAN !
i garamwzande  Ja [} LA MSE MLJORAR UL
| mejora continua en FlLuJC v
| los  servicios INFORMACION
| panlicas con ESTADISTICA
transparentia H I S . R - - U I
LI SAKROLUL O ING | Desarroflar un Modermsar la G015y - GF STIONAR LA MEJORA | GONDUCCION Y MODERNZAIR L OS | NUMERO 0t REPEWVANTE NUMERQ Q 1 Q 1 a 3 300
‘ medelo gosian (B3 FROCESQS Y Fi ORIENTACION PROCESOS DIl | A PROPUESTA it .
organiracional garaniizanda sud 1) SARRGI.O K SUPERIOR GRGANIZAGION ME JORA ;
‘ basado en fransparenctd INSTHUME NTOS  NORMATIVG, ORIENTADCS Al ;
| procesos, FSIANISTICOS ¥ DF GESTION VECING !
garaniizanda 4 LAMSI GARANTEZANDOD i
f mejora continua con su \
flas  servicios TRANSPARENCIA : .
! publicos con i
! Iransparcicia e JE S SR - m - . I i

Page 1011



i
5" [ .t
ViV

P

de_
San Isidro

(GAY - GE RENCIA DE ASESORIA JURIDICA

Seoeand

E HARRGIIONG

CHORARD

COINS

Objetivo
t stratégico
General

Desarroliar un
modelo
prganizacional
basadd cn
procesos,
garanticande  la

\ mejora continua n
LH SCIVIC0s
nabhcos
{ransparencia
Nesarrollar un

con

i
|
I
i

| medelo
orgaricacional
pasade en
' precesps

garaniizanda  la
miejora continua en
‘ Ins scrvicios
‘ publicas

| trargparencia.

con

Objelive
i-specifico

Modemizar  la
gestion
garanuzando
transparencia

Modernizar
gestion
garantizando
fransparencia

U

Su

Aclividad - Estruetura

Meta Funcional
Presupuestal Programatica
GESTION

(0016) - ASESORIA LEGAL

ADMINISTRATIVA

Productos ¢
Tarca

1.0GRAR

SATISFACCION
AL 100% [ LAS
UNIDADNES
ORGANICAS Y
ALTA DIRLCCION
EN TEMAS
LEGALES

(0015) - ASFSORIA LEGAL

GESTION
ADMINISTRATIVA

LOGRAR el
CUMPLIMIENTO
AL 100% 0t
CAPACITACION. A
FUNCIONARIOS Y
PERSONAL Lt LA
MUNICIPALIGAL

J |

FORMATO N* 2

|ndicadar

FOQRIALECER ¥
CPTIMIZAR LA
GESTION
MUNICIEAL .

PROMOVER 1A
CAPACITACION T'N
TEMAS JURIDICOS

PROGRAMACION ANUAIL

Pese Unidad de Medida
Epe Feb | Mar | Abr May | Jun Jul
RELEVANTE ACCION 300 400 400 350 400 400 450
BRI FVANTE “Taccion 1

Ago

450

400

Die

LY

Tatal Frragramade
Anual

4750 GG

200

Page 4 of 1

Techo Presupuestal: Sf. 0.00 L
|




b ho | ) | | i } ) ) |
vl

de o
. FORMATO Ne 2
+ San Isidro

PROGRAMACION DE PRODUCTOS

(GM) - GERENCIA MUNICIPAL Techo Presupuestzl: Sf. 0.00

|
|
I
f | R ——— . - . _ —— N
i Ob]eswn Oty H a Actividad -_Esrmclura Prod ' PROGRAMACIGN ANUAL N
i Paandad ! :!‘::,Enq;?n ‘ 1 s:Jchter[ I Prcs"j:::csxal P;‘;’::ﬁgﬁl:a Fau:}l:s Indicadar Pese Unidad de Medida ] amnt Sl i — B ] fotal ';:ﬁ;’:mado
o Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Mov | D
R i - - - S . . JREE DU RS S .
T BARRODU O ING | Desarotar  un | Moserisas Ta WA - DESARROLLAR UNA | CONDUCCION Y | GESTIONAR OPTIMIZAR 14 RELEVANTE ACCION 580 | 620 | 620 | 620 | &850 | sac | s60 [ 580 | 580 | 540 | s6o { 550 050 00
' madein ;. geston GLETION MUNICIFPAL MODERNA, | ORIENTACION ESTRATEGICAMI N | DUSEMPERG DEF LAS
organizacional garanhirando su | EFICAZY EFICIENTE SUPERICR fL ACCIONE S
hasado on transnarcaci CUMPLIMIENTO
; PIOCOSOS. | B Los
. garantsandn oy OBJETIVOS
mMeora cortnua en INSTITUCIONAL LS !
los SOTVICIUY i ' H
pubiicos ahn ! i i
) fransparencia ‘ N . . —_— . . . 3 g N i
D SARRDIL O INS | Dusarroftar ur | Modercar la (o0t OFSARRCOLLAR UNA | CONDUCCION Y PARTICIPACION ASISTENCIA N RELEVANTLE NUMERO DE 2 2 3 3 2 2 3 2 ? ] 3 3 2300
| Medein ar GESTION MUNICHPAL MO HNA, | ORIENTACION N LAS SESIONE'S | St SIONE S SESION
organizacionat i garartizando su FHICAS Y EHICIENTE SUPERICR DE CONCELID
basade on | ranspareacia
procesns, | 1 1
garantizando  la i | ;
Mejora eontinua gn | | ;
o8 SOIVICIDS H
pubiicas con | i
fransparcircia i SO SO ST - - }

Pagc 1 of \



)
| {OPV) - CFICINA DE PARTICIPACICN VECINAL

objeties Ghjetiva
Prondad : :
General b

PARTICIPACION VI | Promaover [ Promover las
impulsar bucnas praclicas de
activamente  fa gobierno  local
participacion orientado a la
vecmat calidad en 18

alencin & los
. veginos.

PARTICIPACION VI | Promaver [ Promover  las
impulsar buaonas praclicas de
activamente 1 gobierna  local
p ipacid b a la
vectnal calidad en 13

atencién  a  los
vecios.

BARTICIDAGION Vi | 1Promaver e t?ropiciar ¥
impulsar eshmular 1a acliva
activamente  1a participacion
participacion vecinal
vecinal

PARTICIBACION VI | Promover [} Propiciar ¥
impulsar estimular la activa
activamente  1a participacian
padicipacion vecinal.
vecmal

PARTICIPACION VI | Promaver c Propiciar b
Impuisar estimular 1a activa
activamente  la patticipacidn
paricipacion veeinal
vecinal

AR TICICACION V| Promover c Propiciar ¥
impulsar estimular |2 activa
activamente  1a panlicipacian
paricipation veeinal.
vecing:

B CACION V| Promover © Propiciar ¥
impulsar eslimular fa activa
activamente 12 paricipacion
partcipacion vecinal,
vecinal

BARTICINACION Vi | Promover ] I*ropiciar ¥
imputsar estimular la activa
acli te e rticipacion
participacion vecinal.
veginal

ARG ISIPAGION Vi | Promover e Propiciar ¥
impulsar esiimular a activa
actvamonte 12 paricipacion
participacion vecinal,
vecinal

oo

Wi

!

de
- San Isidro

Meta
Presupuesial

(0018) - GENERAR MECANISMOS
ADECUADOS BARA
INCREMENTAR 1A
PARTICIPACION VI'CINAL

(0018) - GENERAR MECANISMOS
ADECUADOS PARA
INCREMENTAR A
PARTICIPACION VECINAL

(0018) - GENEHAR MECANISMOS
ACECUANCS PARA
INCREMENTAR 1A
BARTICIPACION VECINAL

{0018) - GENFRAR MECANISMOS
ADECUADGS PARMA
INCREMENTAR LA
PARTICIPACION WE:CINAL

{0018B) - GENERAR MLICANISMOS
ADECUADOS PARA
INCREMENTAR LA
BARTICIPACION VECINAI

{0018} - GENERAR ME CANISMOS
ADECUADOS PARM
INCREMENTAR 1A
PARTICIPACION VECINAI

RAR ME-CANISMOS

"0018] - GENE
ADECUADCS PARA
INGHEMENTAR LA

PARTICIPACIGN VE-CINAL

(0018) - GENERAR ML.CANISMOS
ADECUADOS PARA
INCREMENTAR LA
PARTICIPACION VECINAL

(0018} - GENERAR MECANIEMOS
ADRCUADOS PARA
INCREMENTAR LA
PARTICIPACION VECINAL

Actividad - b-slructura
Funcional
Programalica

”HOMéCiéN ; -
FORTALLCIMIENTO
o
ORGANIZACIONIS
SOCIALES DI BASL

FROMOCION ¥ |
FORTALECHMENTO
o
ORGANIZACIONES
SOCIALES DIT BASE

PROMOCION ¥
FORTALF CIMIENTO
o
ORGANIZACIONES
SOCIALES DF HASE:

PROMOCION ¥
FORTALECIMIENTO
OF:

ORGANIZACIONES
SOCIALES DE BASE

PROMOCION ¥
FORTALECIMIENTO
o1
ORGANIZAGIONES
SOCIALLS DF BASE

PROMOCION ¥
FORTALECIMIENTO
83
ORGANIZAGIONES
SOCIALES [ BASE

PROMOGIGN ¥
FORTALECIMIENTS
D
ORGANIZACIONS'S
SOCIALES DF. BASE

PROMOCICN Y
FORTALECIMIENTO
[t
ORGANIZACIONE. S
S50CIALES DF BASE

PROMQCION Y
FORTAL FCIMIENTO
8]
ORGANIZACIONI'S
SOCIALL S 2. BASL

Productos /
Tarea

PROMOVIR
MEJORAS Y
BUSQUEDA Dt
SOLUCIONES A
fRals}
RFQUERIMIENTOS
| VECINALES
HROMOVER
MEJORAS Y
BUSQUEDA  DF
SOLUCIONEES A
10s
REQUERIMIENTOS

PO LAS
CAPACIDADES
DEL. TALENTO
HUMAND
MEDIANTE 1l
CONCCIMIENTO
DE LAS NORMAS
Y HSPOSICIONE &

J-MUNICIPALES
FORTALECER Y
MEJORAR A
IMAGEN
INSTITUCIONAL A
TRAVES DE LA
PARTICIPACION
VECINAL _ .
FORTALECER Y
MEJORAR LA
IMAGEN
INSTITUCIONAL A
TRAVES D LA

PARTICIPACION
j VECINAL
FORTALL
MEJORAR
IMAGEN
INSTITUCIONAL A
TRAVES DE LA
PARTICIPACION
MECINA
FORTALL
MEJORAR
IMAGEN
INSTITUCIONAL A
TRAVES DE LA
PARTICIPACION
VECINAL
FORVALECER Y
MEJORAR LA
IMAGEN
INSTITUCIONAL A
TRAVES DE LA
PARTICIPACION

R Y
A

VECINAL | ..
FORTAILFCER Y
MEJORAR 1A
IMAGEIN
INSTITUCIONAL A
TRAVES DI LA

PARTICIPACION

L VECINAL

FORMATO N® 2

Indicador
OPTIMIZAR LA
BUSGUEDA DI
ATENGICN AL
VECIND
PROMOVIR 1A
PARTICIPACION DI
LAS JUNTAS
VECINALE'S
BOTENCIAR  |AS
CABACIOADES. DI
{08 VE-CINOS
SPTIMIZAR | 08
MEIHOS  PARA
CONOGIR LA
OPINION M- (08
VECINGS
OPTIMIZAR  IA
INTEGRAGION DI
LAS  JUNITAS

VECINALEE CON LA
MUNICIPALIDAD

PEIREECCIONAR | A

ATENCION AL
WECINO
SANISIDRING
f-OMENTAR LA
TRANSPARENCIA (Y
1A Gt STION
MUNICH AL
INCENTIVAR LA
PARICIPACION
VECINAL

FOMENTAR LA
PROMOCION  DE
ACTIVIDAIN 'S
MUNICIALE S

PROGRAMACION ANLAL

Peso Unidad de Madida e — s s———
Ene | Feb Mar | Abr May | Jun Jul Ago | Sep

RELEVANTE CASCS RESUELTOS | 12100] 13100 13100 13100| 43100 43100} 13100 | 13100

REEVANTE: OPERACION 1 B
REALIZADA

RELEVANTE CAPACITACION 1 1 1 1 1 1 TR

RELFVANTE GPERACION 1 5 1 1 1
REALIZADA

RELEVANTE ACCION 1 1 1
INTERVENCION 486 | 396 | 396 | 396 | %6 | 396 | 396 | 396 | 396
ACCION i

RECIVANTE ACCION 5 1 2 2 -

RELIVANTE OPERACION 1 1 1 1 1 z 1 1 1
REALIZADA

Oct

12100

396

Teche Presupuestal: 51, 0.00

Nov

13100

" 296

[he

12100

396

Tatal i*rogramato
Anual

157200 0¢

200

1?00

606

AL

475260

300

14.0

Page 1 ol 1




wu ha

de
SanlIsidro

FORMATO N® 2

Prriordad

CLETURA

CU HUIRA

CAitFuRA

[OC) - OFICINA DE CULTURA

Obyclivo
I stratégico
Gengral

lmputsar fas buenas
practicas  do
gabierno, cullura y
turismo distntad,

Impulsar las buenas
practicas de
gobierno. cullura y
urisme distntal.

i .

{ Impulsar las bucnas
practicas de

| qobicrna, cuMtura y

; tunsmo distatal.

Objetive
t.specifico

Fortatecer [
impuisar una cultura
de  wvalores
educacién
mejorando la
calidad de vida de
log yeginos.
Horalecer 3
imputsar una eultura
de valores  y
educacitn
mejorando la
calidad do vida de
los vocinos
Impulsar el
crecimients de las
aclividades
empresariales,
culturales y
luristicas  on el
Distrita,
promovicndo  la
inversion privada, ol
respelo a la
residenciahidad en
el cudade de las
tradiciones ¥
buenas costumbres.

Meta
Presupuestal

(0019) - GERENCIAR 1 PLAN
FDUCATIVO Y
TURISTICOFNEL DISIRITO

CULTURAL,

CUL TURAL,

0018}
CUL 1 URAL

Tworay - GERENCIAR B1 PUAN
LBUCATIVO
TURISTICO EN T L DISTRITG

Y

GERE NCU;IE FL PLAN
FRDUCATIVO
TURISTICOE NI L RISTRITO

Y

Actividad - fxstruciura
Funcienal
Programatica

PROMOCION
INCENTIVG DE: LAS
ACTIVIDADES
ARTISTICAS Y
CULTURALES

INCENTIVO DE LAS
ACTIVIDADES
ARTISTICAS ¥
CUTURAIFS

PROMOCION  E
INCENTWO DE: LAS
ACTIVIDADES
ARTISTICAS Y
CULIURALL S

Productos /
Tarca

EN
nel
VECIND Y
PUBLICO EN
| GENERAL .
LOGRAR
EVENTOS

CULTURALES QuUI
BRINDEN 100% DE
SATISFAGCION Al
PUBLICO
ASISTENTE
REALIZAR
CEVENTOS
EXTRADRDINAIRIO
DIRIGIOS A
VECING ¥
PUBLICO EN
GENERAI

Endicador

MANTENE R Y
CONSCLIDAR 11
POSICIONAMIENTO
BEL CEUNTRO
CULTURAL Y I 1OS

SERVICICS Qut
BRINGA.
SANSFACER A LA
COMUNIDALD

SANISIDRINA Y
PUBLICO EN
GENERAIL CON
EVENTOS QUi
SATISUAGAN su
INTERES.

BRINDAR BVENTOS
EXTRADRDINARIOS,
DIRIGINOS Al
VECING Y PUBLICO
E:N GENEIRAI

PROGRAMAC ION ANUAL

RELEVANTE

RELEVANTE

#eso Unidad de Medida
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
SEUUR, SR
INFORME 1 1 1 1 1 1 1 1
INFORME 1 1 1 1 1 1 1 1
RILEVANTE | EVENTOS 1 1 ) 1

Cet

Techa Prosupuestair S).0.00

the

Total Programads
Anual

17.00

12 00

400

Page 10t




]

Municipalidad

de_
< San Isidro

FORMATO N° 2

{GAT) - GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

D BARIRON O INS

Objetiva
[ strategico
General

Desarollar un
madela
arganizacional
basado en
procesos,
garantizando  la
mejora continua en
los BOIVICIOs
pablicos con
transparencia

Ometiva
E.speciico

Medemizar  la
gostion
garantizando
Iransparencia

Meta
Prosupuesiai

T ADMINIS TRAR
ESTRATEGICAMENTE LA
GESTION TRIBUTARIA

Actividad - Estructura
Funcional
Programatica

ADMINISTRACION
nDE RECURSOS
MUNICIPALES

Produclos !
larca

FJECUTAR  LAS
ACCIONES Dl
PLANEAMIENTO,
SUPERVISION Y
MONITGREQ ()
ACTIVIDADES O
LAS ARTAS PARA
EL
CUMPLIMIENTO
D METAS:
ACTUAL IZACION
DE LA
INFORMACION
PREDIAL,

FORTAI FCIMIENTC
DE [A GESTION
DE COBRAN/A Y
OPTIMIZACION DI
LA ATENCION Al
CONTRIBUYENTT

Indicador

FJECUCION
MENSUAL 1+
RIFUNIONE S 0t
GLSTION

Peso

Unidad de Medida

PROGRAMACIIN ANUAL.

Abr

May

Jun

RELEVANTE

ACCION

Ago

1

idc

Teche Prosupuestal: S/, 0.00

Tolal Programads
Anual

16 00

Page 1011




:,‘ | [ " |1:1 'F l | 1 } I
V‘ﬁ V San Isidro FORMATON" 2

PROGRAMACION DE PRODUCTOS

Techo Presupucstal: Sf. 0.00

. . ' — -
Actlividad - Estructura FROGRAMACION ANUAL :
Jmpetive Meta i Productos / . al Progiams
£ 5n,nmf4r.o Presupuastat Pr:l;?;::;:::a Tarca Indicador Feso Unidad de Medida - . . . Total A;,\?'a‘\jmmo
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Sep | Oct | Nov § Dic
LA U Motz arn a O021) - ADMINISTRAR Y ADMINISTRACION ALCANZAR L1 ACRECENTAR 11 RE-LEVANTE ATENCION 928 | 1426 | 10B4 | 872 796 345 a4 arr BEG fat) 943 144 108A4 QT
. MANTENER ACTUALIZADA LA | DE RECURSOS | 90% 3 GRADO 3]
| garantivando su | BASH PREDIAL MUNICIPALES ATENCION Ot SATISIEACCION [
| fransparencia RECURSOS 108
| CONTENCIOSOS Y { CONTRIEUYENTES .
i NO !
f CONTENCIOS0S
|
. |
1 J— e e Y . —- —_— ——
DEBARROL. 51 | Madernizar la {0021} -  ADMINISTRAR Y ADMINISTRACION MEJORAR LA FORTALLGIR  TAS | RELEVANTE INMUEELE 981 | 1662 | 286 761 755 803 B93 | 1109 | 1194 | BSS 186 At 1122 00
| | gusd MANTENER ACTUALIZADA LA | DE RECURSOS | INFORMACION ACCIONE-S
! organisacianat ! garantizando su | HASE PREDIAL MUNICIPALES PREDIAL  DEL QRERATIVAS PARA
| basada an | frunsparencea REGISTRO CAPTAR MAYORE S i
g TRIBUTARIO BN | RECURSOS H
1% POR FCONOMICOS !
FISCALIZACION ¥ 1
ACTUALIZACION
O BAMRG. LN ; . ia ©021) - ADMINISTRAR Y | ADMINISTRAGION | ARLICAR . 90% | INTENSIHCAR 1A - | REH EVANTE INFORME 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ' 1 17.00
MANTENFR ACTUALIZADA LA | DE RECURSOS | Dt QPORIUNIDAD  DE
Su [ BASH PREDIAL MUNICIPALE:S RESOLUGIONE-S LAE ATHNCIONES
GURENCIAIES '
APROBADAS }
|
|
i
e R . JE R L

tage 101



T OBARR O NS

s

NG

l Mu
i

mieio

sranizaciona,
kY i) ”

sparencia
RLERH T
modelo

u

i orgAnrationat
;. basida on
I procesas,

garantizango la
mejarg contin

Qbjetve
i:speaifica

D Modemivar la

goshén
garartizandg su

' transpasoncia

Modemizar - la
Goshion
gasantizanda su
wansparenca

i Medomizal la

s6

Meta
Presupuestat

GHSTIONAR Y
PROMOVER LA COBRANZA
ORDINARIA DF TRIBUIOS Y
SANCIONE S TRIBUTARIAS

{0022y

- GESTIONAR Y
PROMOVER  |A  CONRANSA
ORBINARIA DE TRIBUTOS Y
SANCIONE S TRIBUTARIAS

10022}

CESTIONAR Y
PROMOVER | A COHRANZA
ORDINARIA (F TRIBUTOS Y
SANCIONI § RIBUTARIAS

10022)

Aclividad - i-slructura
Funcional
PProgramatica

ADMINISTRACION

(2] RI'CURSOS
MUNICIPALES

ADMINISTRAGION.
DI RECURSOS
MUNIGIPALES

ADMINIS TRACION
0E RI.CURSOS
MUNICHALES

Administrar

Productas f
Tarca

Satigfacer a  Ia
Gestign  Municipal
con la
Admimstracion
ehciente del
procesa do
recaudacién - cn
maleria tributana ¢n
via ordinaria

Incenbivar & los
contnbuyenles  al
page de tribulos cn
via ordinana

los
DrOLOS05 de
gvaluacion
scguimientc ¥
control  de  la
cobranza ofdinaria
de l1a  douda
tribularia

administrada por la
GAL. manicriendo
informada A la
Geston Municipal
respectn de  los
ngresns y saldoy
por cobrar

|

FORMATO N° 2

Indicadar

100%

CUNPI IR £
21 3
Pikt St
DE - RFCAL

MIACION
[ 1TRIBUTOS I NVIA
QREINARIA

CUMPLIR
ACCIONES
INDUCTIVAS i)t
COBRANSA TN
100%

LAS

UN

NANTENE R

INi ORMADA Al
100% A LA GHSTION
RMUNIC AL A
CUANTO A
INGRE S0S v
Sal 0% POk
COHILAR

1Peso

BETEVANTE

RELEVANIT

QL EVANTE

PROGRAMACION DE PRODUCTOS

PROGRAMACION ANUAL

Unidad de Medida -—
Ene | Feb | Mar
ACCION 8 7 | 1
DOCUMENTG PR R
INFORME. 2 2 | 2

May | Jun
6 8 a =]
L1 4 4 6
2 2 ? 2

Jul ] Ago [ Sep

8

Techo Presupuestal: S/, 0.00 ;

Tetal Programann |

Anual
Nov | i
!
i B a3 060
|
|
i
|
I
L3 4 LR
¢
i
!
.
? 2 a o0
: i
1
! .



_“] M Im l 1 1 | I
y ¥ San‘lj;idro FORMATO N° 2

(8I'C) - SUBGERENCIA DE EJFCUTORIA COACTIVA Tecno Presupuestal: 84 0.00

. 1 ' ' o ——— - \ e e e e e e L
Cojelive H l Meta Actwidad - E-structura Productos ¢ PROGRAMACION ANUAL Jstal Veogeanea
Bmurnag i i seawqica ' Presupustal | Juncional \area Inar:adar Pese Unidad de Medida e - e a A!SE;? 0
: Genera : ! programanca H Ene | feb Mar | Apbr May Jun Jdul I Aga [ Sep Oct Nov , [dc '
. i B H - 1 | - - - e - R S H
DEBANRDI D NG ‘ Desarrollar ue 1 Mademizar i | O3 DRIGIR | A EJECUCION | ADMINISTRACION GESTIONAR 1A T ROCUNME NTOS | HE4TVANTE DOCUMENTO 3500 | 3000 ] 4500 | 4500 | 4500 | 5000 | 4500 | 4500 1 4500 | 4500 | 4000 ‘ 2000 50003 ay !
modelo qestion FCOACIIVA (X OBLIGACIONES | [I- RECURSOS | COBRANZA () Gl NERADOS !
argarizaciona’ L garantzande S| IRIBUSARIAS ¥ NO| MUNICIPALES LAS  BHUDAS !
} hasado on : EANSPANERA TRIBUTARIASG TRIBUTARIAS Y \ li ‘
procesos | : NO TRIBUTARIAS
i garantizando la
+ mecora continua e ! \ !
i SEIVIGIDS | .L
: publans cany ! I i i
, transparenci 1 - [ . [ [SURR SR AR I i

Page $



P T | | | } |

L
wio el il
] FORMATO N" 2
1 v San

o
¥ Isidro

1GA1] GEHERCIA BE ADMINIS TRACION Y FINANZAS Techo Presupuestal i 0.00 |
: [ — l i S . - - e e [
' Objctiva Mola Ac(wn‘;[a‘;c‘:):‘tarl\.lclura Productns / : | ‘ ) L B 7i Fr{OGF-?AMACION ANUAL ) |
B ! 1 specitito Presupuestal Programérica Tarca Irdicadar 1 Peso Unidad de Medida YT T X
' ; tne | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jut Ago | Sep | Ot Now e
| . . S | U I [RUSP SR AT . . : . 1
W L | Mademizar 1a (0024 DIRIGIR GESTION REALIPAR  FL SEGURENIO iX | HETEVANTE ACCION 0 0 0 1 1 o 1 . g
i Gostion ESTRATIGICAMENTE LA ADMINISTRAT VA SEGUIMIENIC Y [ 1AS WIEDIDAS 1) | '
| garamuzando  su | GESTION FINANCIERA DE: LA EVALUAGION DL | FCDE L G NCIA | !
Y sransparencia MUNICIPAL DA PLAN o]} INE O ; !
FCOEFICIENGIA | M DIANT | H
N LA MSI VA LCION § ! ! i
! TRIME SIRAES \ ‘
i :
i i
SN [ (0024) - BIRIGIR GI'STION APQYD Al FJECUTAR NOHMAS | RELE VANTE ACCIONES DE| 1 1 1 1 1 1 1 1 4 1 1 ‘ e
USTRATCGICAMENTE LA ADMINISTRATIVA ORGANO [ 1 CONTROI AUDITORIA !
| qa su | GESTION FINANCI-RA DR LA CONTROI INEERND t | |
| {ransparenta MUNICIPAL 1AL INSTITUCIONAI IMPULSAR 1A 1 :
. IMELERT NIACION '
ine
R COME NDACIDNT S i
{ i
i
LA G | Modnraear ia (0024) DIRIGIR GESTION IOGRAR  UN INCE2LME NTAR B [ REPVANIE INFORMI 1 1 4 1 1 1 1 1 1 1 1o e
| gestion ESTRATEGICAME NTE 1A ADMINISTRATIVA LHICIENTE  USO | RENDIMIENTO - O i '
garantizanda su | GESTION  FINANCIERA DF 1A 0f 105 LOS FXCEDENTES | .
| transparcncia MUNICIBALIDAD RECURSOS o] 1 IQUIEZ, | .
FINANCILROS, MANTENIENDO
MARTINIENDO NFORMADG A 1A |
INFORMANG [} | ALUTAIIRE CCION ! |
MANE RA : i !
OIPORTUNA Y ; |
CONIABLEME NIt ! ; | ;
A LA ALTAY : |
. . . . DIRECCION ] | I R : i
Y noo la {0024 IRIGIR GESTION FORMUEAR  T1 [ FORMUC AR ¥ [ RETTVANTE DOCUMENTO 1 1 : 2o
' won I SIRAINGICAMERTE. LA ADMINISTRATIVA MANUAL 1 ACTUALIZAR : . !
irando su ] GESTON FINANCIERA DL 1A PROCEDIMIL N 085 | NORMATIVA | i :
1sparencia MUNICH AL DAL b 1A OFRENCIAINTT RNA 3 80 ¢
i FCONPE £ NCIA | i i
ARMINIS s RACION | : i
| Yo RINANZAS, | | s
! ACTUALLZAR ! ! ]
H DIRECTIVAE U ] ' i
OTROS i i ‘ :
PROCE DIMIENTOS |
3t St !
S ! COMPLTENCIA. i B - S AN IO : :

Baqe 1 ot 1
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Objetiva

HE T

R'al
e

nizar

© garanticandn

Barsanrensid

la

L

Su

Meta

frrosupucstal

©075) - ADMINISTRAR b
SISTEMA CONTABLE ¥ CMITIR

{08 FSTADOS  FINANCIEROS
OPORTUNGS
y . - ..
1 (oozs) ADMINISTRAR EL
SISTLNMA CONTAHLE Y EMITIR
108 ESTANOGS  FINANCIEROS
QPORTUNOS

Actividad - Estructura
funcional
Programaltica

GISTION
ADMINISTRATIVA

GLSTION
ADMINIS | RATIVA

Productos +
farca

-STADOS
FINANCIFRGS Y
BRESUPULSTALL L
(1 CALIDAL

BETHERMINACION
2 FSTRUCTURA
o] CO8I08

FORMATON® 2

Ingicader

PRESENTAGION
QPORTUNA B

151ADOS

| INANCIT OS5 Y
PRISUPLESTALLS

105

CONTROL 1

DI 1 RVINACION {3
FSTRUCTLRA D
COs108

Peso

RE LT VANTL

RESHVANT

TTUNIBAR

ACCION

Unidad de Medida

Lne 7 Feb
1} [}
— —_— __1.. o

Mar] b
s
2]

PROGRAMACION ANUAL

I May | Jun Jdul Ago
o | 1 e | o
2 1 ? 1

Sep

Qat

Teche Presuputstal 5/ 0.00

1

Tatai Crogran§
Saua

16 00

Page 1ol



- ,,Ld
drr
San Isidro

Objetive
b strategen
CGeaeral

sarraar
RUICEES
aryanizationa!
on

basada

s 4
Cnfies OONG oesarabas e
mrdele

SLIVIGK S

pubicas

G un

IARRLE

. arganannnal

nasAnn

[EESTALIE IO NS S e ur

ogara

yiea enrdtinua en

tomojora corlinua en
Los SCTVICIDS
N Lun
s o
L
5ae
i

(571 §) - SUBGERENCIADE TESORERIA

Objetivo
1 specifica

i
| Modernizar
\

| {TRNSPATCNCIA

. Madornizar
pesion
parantizando
transparencia

s
I gestion
! garantando

ncia

A

su

sy

Mcta
Presupuestal

10026) /
SISTEMA UF THSORMRIA

(e006)
SISTEMA 3E 1ESORE RiA

(0028 -
SISTEMA DE TESORERIA

(0926)
SISH MA DE TE SORIRIA

©028) - !
SISTEMA DU TUSORERIA

ADMINISTRAR

ANMINISTRAR

ALMINISTIRAR

AMINISTRAR

ADMINISTRAR €L

Actividad - |-structura
Fruncional
Programahca

GRENON
ADMINISTRATIVA

GHESHON
ADMINISTRATIVA

GESTION
ADMINISTRATIVA

GESTION
ADMINESTRATIVA

GESTION
ADMINISTRATIVA

rodusios !
Tarea

QPTIMIZAR L
CONTROLU DE L DS
INGRESOS Y

i
OBLIGACIONE S
CONITRATINDAS

INCRE-MENTAR § L
CONOCIMIENTO
DEL PERSONAE
PN 30% N THMAS
(210} SISTEMA
ADMINISTRALIVO
DE TLSORERIA

POTENCIAR 1A
COBRANZA D LA
CAJA PLRIFERICA
[
ADMINISTRACION
TRIBUTAIRIA

CAPAGITAGION
INTERNA - LJEL
PERSONA
ADMINISTRATIVO

INCREMENTAIR A
RECAUDACIGN [
IMILt-B108
MUNICIPALES

PAGC OPORIUNG |

FORMATO N° 2

Indcadar

TCONTIROQL LT 108
| INGRI S08 ¥ PAGO
OPORTUND

OB IGAGIONE S

OPRTIMIZANY TAS

| AHORE &
AIMINISTRATIVAS Y
QP RATIVAS  DE
PEISONA. DE A
BUBGE RE NCIA

INSTALAGCION D
CAJRO
ALITOMATICO

OPTIVIZAR | N UN
A0% B4 TRABAQ
ADMINGTRATIVO

PETE NGIAR 1A CAIA
DURNERICA - D11
CLUB MUNICHT AL
SAN ISIRO

13

PROGRAMACION DE PRODUCTOS

Peso

RELEWANTE

R LEVANTE

RELEVANTE.

WLIHANAME NTE
RELENWANTE,

RELEVANTE

Unidad de Medida
Ene Feb Mar
ACCION i 2 i |2
CURSO o | o]
[ accion 6 | o | ©
P A A R
"ACCION o [0 A

PROGRAMACHOIN ANUAL

Abr I May | Jun Jui | Ago
2 2 7 | 2 2
T e V] o] o
ol e 1 o 0
R
o |o o

Techo Presupuestal: 81 0.00

[he:

Tntal Pragr.
Aruai

P

3]

200

Pipge 1 oty




b 1 } | ! | | |
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LA NORWATIVIDAD,
DR CTvas Yil)
INGTRUCTIVOS
RESERENITS M
ANUNCIOS

CERTIICATGION 180
U1 2008 LICE NCIA
[

FLNCIONAMI NI O
CON TSSO BASICA
X ANTE

i’eso

EDIANAMENTE-
RITEVANITE

MEDIANAME N'l!_
RELPVANTEL

BAEINANAMENIL
RITEWANTET

MEDIANAMENTE
RETEWVANTE:

MIEDIANAMENTE
RELEVANTE:

RETFVANTE

i LEVANTE,

RITEMANTE.

HELEWANTE

PUANILLA

PLANILL A

PLANILLA

PLANILL A

ACCION

Taccion™ 7

Unidad de Medida
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viv,

F it

San Isidro

aul
ae

{SAM)  SUDGERE NCIA DE. ACCESO AL MERCADO

D RANERDG O URE

ARG

D EARROULO UK

SARRON O URE

il

b
D BARNG O URE

i
\
I

DF SANGROL L0 LK

y
[ g?J?f;:;o : Objeliva
| I specifice
I
1
i ortalocer el f ortalecer el
desarrolio wrnara | desarrolle urbano,
concertads, respelande la
resdoncialidad y{ residenciakdad con
sostemble la participacion
vecinal
fottalecer el I ortalecer el
desarrollo urbano | desarrolio urbano,
concenaco, respetando la
f rnciatitad y | residen con
sosterible 1z participacion
vecwal
f petalccor ol f-oralncer el
cesanolio wrbano | desarrolle urbano
corcertans | respetandn a
wsfercialiad  y g residencialidad con
ribic la narhripacan
: vecinal
!
:
el Fortalecer el
usharo | desarrslio urbano
i respetando  la
¥ § restdencalidad con
'a patticipacion
vecinal
Fostalecer (4] Fortalecer el
cesarollo ubano | desarrolio urbano,
conceriago, respetando da

esigencialioad  y
sostenibie

Tetalecer el
desarroilo  urbana

: cancertadn,

resident atidag ¥
sastaninie

residenciakdad con
la padicipacion
vecinal -
I crialccer ol
desariollo urbana,
rospetanda la
residencialidad con

lay particpacion
veeinal

Meta
inesupuestal

(004 ATENDER tAS
SONCIEUNES DFTICENCIA DF
FUNGIONAMIENTO . COME RTIAL
Y AUTCRIZACION [t COMI RCIO
AMEU ATORIO

{0040 ATENDER  1AS
SOLICITUDES DF 1 ICENCGIA DI
FUNCIONAMIEN T COME-RCIAL
¥ AUTORIFACION D COMIE RCIO
AMBULATORIO

(A ATENDER  EAS
SOUICHUDES DE NICENCIA DE
PUNCIONAMIENTO COME RCIAL

¥ AUTORIZACION 1 GOMIREID
AMBUIATORIO
(o0AL) AUNBER  LAS

SOUICITUDES DT TICENGIA Ot
FUNCIONARIENTO COME RCIAL
Y AUTORIZACION B COME RCIO
AMDOLH AFORIO

(G040 ATENDER  EAS
SOUICHTUDES [ 1IGE NCIA §F7
FUNCIONAMIE NTO COMEIRCIAL
Y AUTORIZACION D2 COME RCIO
AMER ATORIO

(004N ATENDER AR
SCLICHUNE S 1D 1ICENCIA LI
FUNCIONAME NTO COMERCIAL
Y AU TORIZACION 12F COME-RCIO
AMBUL ATORICY

Actividad - Estructura
I uncrenal
Programatica

PPt ANEAMIENTO
URBANC

PLANDAMIENTO
URBANG

PLANEAMIENTO
URIBAND

PLANUAMIE NTO
URBANO

2L ANEAMIENTD
WURBANO

PLANDAMIENTO

URBANG

PROGRAMACION DE PRODUCTOS

Productos ¢
larea

MEJORAR 1A
ATENCION AL
ADMINISTRADO
AGILIZANDO 108
PROCHSOS
QTORGAR
ASESORAMIENTO
B INFORMACIGN
DE CALIDAD Al
VECINOG

QTORGAR
ASESORAMIENTO
E. INFORMACION
DE CALIDALY At
VECING

OTORGAR
ASESQRAMIENTO
EINFORMACION
OF CALIIATY AL
VECING

MODERNIZACION
[ 108 SIS MAS
INFORMAGICOS
b1
SURGERENCIA

MODERNIZACION
DELOS SISTUMAS
INFORMATICOS

]} A
SUBGERENCIA

FORMATO N° 2

Intfivador

REDUCH EL I VB0
DE i N AR
AUTORIZACIONE 5
TEMPQRALE S nt
ANUNCIO

REALLAAR
ACHVIDADES
CARACITACION N
[EMAS I3t
NORMATNVIDALY
PARA UNIEICAR
CRITHIGOS
EVALLUACION
BERIOICA Db
CONOCIMIE NYO {5 L
PEREDNAL EN
TH MAS
Ki [ ACIONADOS A
FYES Y NORMAS
pile] b

DI
LGION DiL
SERMICIO Qut
BRINDA

SLHGE RF NCIA

I A

byl UAR
PROGHRAMAS
RETERENTES A
ANLINCIOS Y
COMI RCIQ TN WA
PUBLICA
MQNITORE O DI
AVANGCES BN LA
FLABORACION  1E
105 NUIVOS
HSIEMAS

105

108

Peso

RELEWVANTE

RE-LE WANTE

RELUVANTE

RITEVANTE

REEEVANTE

RETEVANTE

Unidad de Madida

ACCION

CAPACITACION

PERSONA

———!—\m;\c‘or‘---- T

ACCION

Feb { Mar
171
1 1

PROGRAMACION ARLIAL

May

Jun

50

HJut

1

Ago

1

50

Qit

Teche Presupuestal: 570,00 |

50

1
i
1
|
i

1

iotal Progravaon

Anuai

4 Gt
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San lsidro

[SPCH - SUBGERENCIA OF. DEFENSA CIVIL

e o dag

Sl GURTIAD CUNL

ACUE

AL CESL

55 CUHAD G

S GLRADMI G

SN CIVIERS D NSRS B

S GLETIATT Gl

Objctivo
I strategico
Geaeral

Garantzar un
distiie sRQuro,
mediante Ia
PIOVENCION ¥
fortalectmicnla de
capactdades <on la
parlc.0acian
votinai
Carantitar

prevenctan y
‘sralecimierto  do

capacidades con fa
pasticipacion

saroun
SOGUrD
a

prevencion ¥
toratecimicnto  de

| capacidades con fa
| participacian
I voana

mediante la
provencian Y
‘artalecimicnio do
apacfdades con la
narticipacien

veenal
Garanuzar un
distrto sequro.

i
J
1

ahctivo
[ specifico

f orialccer fa
Seguridad
Civdadana en el
Oistrite con la
pancipacian
cludadana.

f ontatccer la
$egundad
Ciudadana en of
Nistrto  cen  fa
participacign
ciudadana,

f oralecer k]
Sequndad
Ciudadana en ¢l
Disito con la
participatitn
crudadana

bostalecer &
Seguridad
Crndadana en cl
{nstrita  con |2
participacion
ciudadana

Foralecer la
Seguridad
Cudadans en ¢l
[hstnto can 1A

Garartizar urt
distrito sp{IuTo,
medianic Ia

prevencion ¥

[ fartaiecimiento de

SEGLRIZAD G,

o

. capaudades can la
par.cigacsn
vezing!

Garantizar un

o seguTo.
mediantt la
prowencion ¥

taleckmicin dre
caoaciades ¢on la
naticipacion
vecmal

a
preve: n ¥
fnraicemenio de
capacidades con la
patipacion
veninat,

|
|
|
i
i
i
i
!
1

|
|
|
\
|
|

pacian
ciudadana

l-ortalecet Ia
Sequridad
Ciudagana on el
listrite  con 12
parlicipacion
cwdadana

ortalecer la
Sequridad
Cwudadana en el
fastnto  con  la
pasticioacion
tiutadana

furtalecer 1a
Segundad
Cwdadana cn ¢t
[istrte con da

particrpacion
clugadana

Mota
Presupunsial

(0041) - REATIZAR ACCIONE S
TECNICAS 131 INSIL CCION,

PREVENCION, CAPACITAGION ¥
APOYO 5QCIAL

{0041) - Ri'AlIZAH ACCIONI &
TECNICAS B INGPECCION,

PRIVENCION, CAPACITAGION Y
APOYO SOCIA

(00a1y REALIZAR AGCIONES
TFCNICAS D INSPECCION,
PREVENCION. CAPACITAGION Y
APOYQ SOCIAM

(D041} - REALIZAR ACCIONES
IFCRICAS DF INSPECCION.
PREVENCION, CAPAGITACION Y
APOYO SOCIAI

00a1) - RIALIZAR ACCIONLS
TECNICAS DE INSIPUCCION,

BREVENCION, CAPACITACION Y
APOYO SOCIAL

[0043)  REALEZAIR ACCIONE'S
TECNICAS DE INSPRCCION,
PREVENCION, CAPACITACION ¥
APOYC SOUIAI

0041) . REALIZAR ACCIONT §
TLCNIGAS  DE INSPEGCION,

PREVENCION, GAPAGITACION Y
AROYO SOCIAL

(0041)  REALIZAR ACCIONE §
TECNICAS Dt INSPECCION,

PREVINCION. CAPACITACION Y
APOYO SOCIAL

Actividad  Fstructura
Funcional
Programatica

GE SHON
ADMINISTRATIVA

GISTION
ADMINISTRATIVA

G STHON
ADMINISTRATIVA

GE STION N
ADMINIS T RATIVA

&l STION
AUMINIS TRATIVA

HISTION
ADMINISTRATIVA

GESTION
ADMINESTRATIVA

4t STION
ADMINISTRATIVA

PROGRAMACION DE PRODUGCTOS

Producias/
larea

I18DC BASICA A
SOLICITUD 1ot
PARTE X ANT

ITSDC BASICA A
soLICTUL DI
BAITE EX POST

ITSNC  DASICA
PARA LICINCIAS
FUNCIONAMIENTO
FXANTE

SRS BASICA
BARA LICENCIAS
FUNGCIONAMIE NTQ
EX POST

1132C BASICA
PAIRA
RENOVACION  |'X
oSt
115G BASICA

TEMPORAL X
ESEL CTACULO8
PUBLICOS

SOC BASIGA
POR  ANUNCIGS
PURLICITARIOS

ITSDC HASICA
INOPINADAS

|

FORMATO N" 2

Indicadar

F100%  1SDE D
MiS A BOUICITUS
DE AR

100%  1SDC DEL
MES A SOLICITUD
1 BARTE

100% 1§ o
MES A SQUICTTUD
03 AR
100%  ITsbDC BIl
WMES A BOLICHUD
[ PARTH
i
; 10w Enc el
VRSSO A SOHICITUD
{18 1rpadie
i
100% 17806 [k
MEE A SOLCITUD
08 1PARTE
100%  1THOG D
Mi 5 A SOLICITLD
I3 PARH
0% ACTIVINDADES

i CONOMICAS
PSIACIONALES

Prso

10

EVANTE

QLT VANTE

RELENVANTE

Ri I FVANTE

RELEVANTLL

it EEWANTE

R VANTE

Wi DIANAMENTE.
R4 EVANTE

Unidad de Medida

INSPLECION

INSPEGEION

INSPEGCION

INSPECCION

INSPECCION.

INSPECCION

NSPECCION

74

6

27

AQ

74

36

o7

10

40

[ war | o
50 | &7
| e
3% | a7

IR
5 | 6
o} o
1 1710
4 | 20

May

g7

3

20

20

Jun

67

0

3

Jul

63

4]

30

33

30

PROGRAMACION ANLIA

Ago

K]

30

30

33

30

38

30

25

40

Techo Presupucstal 51 0.00 |

{1

6/

a8

30

a
=

i

n

30

A0

T Dengran s
A

|
|
i
i
R
i SR o0

Bott 00

42300

[T
2200

ean

300 00
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e rmu

Isidro

Oelive
N | straieg:co
General

g dnd

S RTIAL N

{30CH  SURGERENCIA DE DEFENSA CIVIL

Qoo
I specifice

F aftalecer
Sogundad
i Ciudadana en el

a

.
1
:
i
|
|
|
|
i
| istnte:
|
|
b
b
4
|

con la
aniu de | paricipacion
capacidades con |
pacicipacien
i
PO U o I nralucer la
KRGO Seguninad
ta Ciudadana on ol
- ¥ Disteto con  1a
forace:rvento de | participacien
© capacidages con 14 | mudadana.
paticipacion
verrai
SEGGRITAT CIULL ] Garantizar un F-anatecer la
distato  soguio Seguridad
meaianic la Ciudadana en el

prevencion ¥
fortalecimicnta de
capacidades con la
particioaciasn

vecinal

Garanirar ur

distrto sequro.
« medante e
Dorovercnn Y

‘o irmiento e

LapACIdages can la

GGG IEAL g Garantizae o un
distiio - segiro,
| medhante 1a

provencon ¥
+ fortalecrmicnto de
i cupacidades con la
! participacion

BEGLRIATD G Ganmanhizar un
disirtn soguro,
la

|
| medante
| prevencion ¥
i tortalenimenta

tle

S L DN L

nreve
foral uento de
capacidanes con a
participanon

[»strito con
participacion
ciudadana

la

i-nfalecer
Seguridad
Ciudadana en el
Misirta con o
pariicipacion
cludadana

Ia

Faralecer
Sogurkdad
oattang on o
con 4
padicipacion
iudadana

la

F-artalccer la
Sequndad
Cwdadgana en
iNslrito con
paricipacion
ciudadana

&
la

Fortaleuer la
Liequrndad
Ciudadana en cl

Disteto  con i

paricipacion
Clutfadana

la

an ol
nstiio con la
. paficipaclon

ciudadana

i ,

Mueti
IMesupue siat

(Q0a1) 13 ACFAAIL AGCIONE S
IFCNICAS D INSPE CCION,

PREVENCION CAPACHACION Y
APOYO 50CIA1

{0041} - HEALIFAR ACCIONE S
TECNICAS  DE INSPECUION,
PR VE NCION, CAPACITACION ¥
APOYO S0OCIM

(0041)  KEATIZAR ACCIONE'S
T CNIGAS i INSPERCCION,
PRE VI NCION, CAPACHACION Y
APOYO SOCIAL

O041) REALIZAR ACCIONES
TECNICAS F INSP CCION,
PREVE NCION, CAPACITACIGN Y
APBOYO HOCIA

6ai)  RIATIAR AGCIONE 8
T CNIGAS 13 INSPEGCION,
PREV] NCION FADALET AZION ¥
| APCYD SO

Muat)  RIALLZAR ACCIONE S
WONICAS % INSPECCION,
PRE WV NGION. CAPAGHTACION ¥
APOYL SOCIAL

!
branats - REALIZAR ACCION 8
MONICAS U INSPRQCION,
PIRE Wt NCION, CAPACITACION Y
AOYO BOGA!

0041y RIAUIVAR ACCIONE § E
1ECRICAS D0 INSPECCION,
R VE NGION SAPACTTAGION ¥
APDYO SOCIAL

Achividad - f-slructura
Funcional
Prragramatica

GHETION
ADMINISTRATIVA

GE.SIION
ADMINISTRATIVA

GESHON
ADMINISTIRATIVA

GFSTION
ADMINISTRATIVA

GFSTION
ACMINISTRAT A,

Gl STION
ADMINISTRATIVA

GESTION
ADMINIS TRATIVA

CEGTION
ADMINIS TRATIVA

1
Progucios ! 1
Tarca ‘

|

VISTTA  118DC |
FDIFICHOS ;
MUL TIEAMILIARES |

CAPACITACION
VO UNTARIADO
VICINAL i
DEFENSA CIVIL

ENTRENAMIE-NTO
VOLUNTARIO
VECINAL 3
DEFENSA T

CHARLAS

B3I USION
RECOM NDACION
SISMOE
INCENDIGSE

CHARIAS
DIFUSION

Rt COMENDACION
SIEMOS
INCENIHOS

MFUSION
GRAFICA
RECOME-NDACION
SISMO  VARIOS

CONVENIOS
INTER
INGTITUCIONAL &
CON PUBLICOS ¥
FRIVADOS.

INSTALACION
ALMACENES

[ MUTRGENCIA SU
SECTORIAL

!

FORMATO N® 2

tnocador

20% ]
ol Icios

105

MU T AMIT AR S

3o i
POBLACION

[

U-SUH NTE (hBMI Y

3 4% ]
PORLACION

LA

RESIENTE (B8 )

2 ¥l I A
PO ALION
RESIONNTD (SOWI]
ks [ HES
POHACIDN
LARGRAI

S0 i) A
PO ACION
1S NTE v

PLOTANT (BBOMIL}

AW0w DF
CONVE NIOS
RE (UE KR0S

0,

Ho%. i

LOs

LAS

NECESTOADES

|
B Pesa

£ L

EAANTI

RELEYANTI

RE LFWVANEL

RELIVANTE

BRLEWANTE

R1LEVANTE

BRiLENVANTE

PRETEVANTE
i

PERSONA

PERSONA

Unidad de Medida

INSPECCION

PERSONA

PHREONA

CONVENID

ATENGION

|

170

100

100

33000

Feb

110

100

“100

31000

o T

PROGRAMACION ANUAI

war | Aor M;y‘w—.]u-n sl | Age

'R EEERE
170 ) o | wvo | 1va | 10 | 170
Yo |70 | w0 | e | ave | w0
[T100 | To0 | 100 | 1o | w00 | ioo
100 100 | 100 | 100
53000 33Qﬂh 33000 | 34000 | 24000 | 34000
1| e o 1 0 o

2 I 2 2 2 2

1/0

140

33000

Techo Presupuestal: ¢ 0.00

i
[814) [' Ny [ho
4 4 4

|
l .
|
i
110 10 170
{
110 110 170
oo 100 100
100 100 1060
i '
300001 330001 JGH3G
|
\
|
|
i
0 1 0
2 ? 2

Tatal Vrograradao

Aniuii

A8 0%

2040 00

oAl nn

00 GG

1000 N0

4G

Page 704 1
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San T;idro FORMATO N° 2

PROGRAMACION DE PRODUCTOS

Teche Presupuestal: 5/, 0.00

[S0CH - SUBGEHENCIA DE DEFENSA CIVIL

: : e I . ; . . : _ —
X Objetivo ] Actividad | slruciura N PROGRAMACION ANUAL
b I R v o " Funcenat Prodartos Unidad ce Medida |mmr e — o : ol ograena
i senera: ‘ Togramatca Ene | Feo | Mar | Abr | May | wun | sul ] Ago | Sep | Oet | Nev | inc I
S OLIRHIAD G Lrar uf | artalecor la 00413 - RUEALIZAR ACCIONT & | OF STION SENALIZACION (Y | 50% nt LAS RELTEWANTE UNIDAD 10 10 10 10 10 10 10 10 0w 14 o 10 174 00 |
} segure Seguridad TFCNICAS  DE INSPHCCION ADMINISTRATIVA REFUGIO [N N CESIIAIE S (248 '
L ia Ciudadana ¢n el | PREVENCION, CAPACITACION ¥ PARQUE'S PARQUE5) i
| prevencion ¥ Vistiilo con 12 MPOYO SOCIAL
| foralecimiente de panicipacion
| capact con la | ¢ |
! participacion f
. . vecinal . — i T S VPR S, . .
S GUREIAD T | Garantizar un fotatecer fa {0041} REALIZAR ACCIONES | GESTION ESTUDIO 100% [b13] RELEVANTE FETUDIC 0 0 Q [} 1 [+ 0 i) 0 u L
disinto seguro Sequridad TECNICAS DE INSPECCION. | ADMINIS TIRATIVA VULNERARILIDAD | DIAGNGSTICO
. median la Gindadana on of | PREVENCION, CAPACIEACION Y COSTA VERIN Rt OuUE-RIDO
" prevencion y thstrito con  la [ APOYO SOCIAL
- fordaigcimiento de oparhcipacian
i capacidades con fa f cudagana.
't oparticipatian
. vearal . et — O Jy - i .
S GLHIAD GRD)L T Garantizar un t lortalecer ia ©041) - REALIZAR ACCGIONES | G STION CENSO W00%  DFD GENSO | REVEVANTE MCCION 1 00
i distritn sequro ! Segurdad TECNICAS DL INSPECGION. T ADMINISTRATIVA POHEACIONAI PORI ACIONAL
I medanie la Ciudadana en cl | PREVENCION, CAPACHAGION ¥ RE-SI0F NTE ¥
| pravencian ¥ Listrite con 13 APOYO SOCIAL FLOTANT!
| fonalecimicalo de | participacian
i capacklados con l4 | cludadana. !
. pArtipaAcien !
; | woemnal . - VUSRS PR NP DU S — i
S ooun, | Garantirar un fatalecer la (0041) fREALIZAR ACCIONI 5 | GESITION EXPEGIENTE A00% 1L RELEVANTE FXPEDIENTE 1 ton i
Daistrda sequro, Sequndad TECNICAS DI INSE CCION, ANMINIS TRATIVA THENICO  COH PXPEIENGE i TECNICO .
! modiante 1a Ciudadana ¢n el 1 PRIVENCION, GAPACITAGION Y SANISIRO TECINHIG i i
. prevencion Y Distito con la { APOYO SOCIA ) !
: fortaincimicnto  Ge | participacion |
- capacidades can la | ciudadana i :
) J !
g} Vit 1 § arialecer fa {0041} RUANZAR ACCIONES | GF STION IMBLEMENTACION | 100% i RELEVANTE, MOIIULO 1 ! ton
H Seguridad TECNICAS DI INSPE CCION ATMINISTRATIVA DEL Ol SAN| ML EME NTALION !
! : | Ciutadana en of | PREVENGION, CAPACITALION ¥ I8RO | :
| prevenuitn | Distite con ja | APOYQ SOCIAL H f | H
" fodalecmierte de | participacion i 1 | i
I dades con la | cudadana : ] |
i .
! - i [ oo I _ . ; i
SO TIAD A ‘ ar un t adaleenr la {0041) REALIZAR ACCIONE S | G STION MAPAS Q0% MADAS | IRELEVANTE, MAPA 1 1 1 1 4] 1 | i i IR
: AGOUID, Scguridad TECNICAS D1 INSHE CCION, | ADMINIETRATIVA HEMATICOS B QUERIDDS I ! i
' me i Ciudadana en el | PREVUNCION, CAPACITACION ¥ DEFENSA CIVIE H I H
provencion ¥ isinte con 1A APROYD S0OCHAL | | H : i
fgaaecimionto de | parcipacian | | H ; 1
capacidades con la | cludadana i i i ! i
| i : |
l a L JRURN I I S D - i .

Pagranrd



I E ps | l I | | !
w‘ry j de FORMATQ N° 2

: Sanlsidro

Techo Presupucstal. 87, 0.00 ¢

' - . i s — - S - :
i Actividad  f.structura ' PROGRAMACIGN ANUAL 1
; | Mcta t-uncional Proguctas / . X H i —— - — -
cepenat : | Prosupunsial 1 larea : Ind-zaaor : Peso Unidad de Medida i
. ; Programatica | H F teb M. . |
: | | H ng [&] ar Jun Jur Ago | Sep et Now e ‘L
. + 1 1 - e — R o JR— — -
TR OGANRO: . NS § fromover ™ [ {DCATE - MEJOMAR 1A CALIDAL | STRENAZGO Fiscanzar ¥ CONTRIY D 1AS i RELEVANTE INSPI-CCION 2550 | 2550 | 2550 | 2550 | 2550 | 2850 | 2h50 | 2550 | 2550 | 2550 | 2550 | 26LD i IGO0
| desarttio | i SERVICIO A VECINO, controlar cl ACFIVIBADI S | . !
| ccondrivn ! Trzi DiAEE B CONTROL DE LAS cumplimiento de kas | 1 .CONOWICAS Y i :
U sesienible ton ! | BIEPOSICIONS S MUNICIPALLS nermas y politicas Hi)IFICATOIRIAS 1 |
! mucnas oracticas de ! i | municipales mESPTCI0 Al i :
! pmentn ! | CUMDEIMIE NTO D1 |
) . empresana | i . L . | AS DISPOSICIONT & | I R — L ; ,
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