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Presentacion

La Municipalidad de San Isidro, como Gobiermno Local comprometido
con brindar un servicio de excelencia a la comunidad, realiza
trimestraimente la Evaluacion de su Plan Operativo Institucional.

En ese ambito, el proceso de Evaluacion del Plan Operativo
Institucional, esta destinado a mostrar el desarrolio de la ejecucion de
las actividades y proyectos formulados para el gjercicio 2013, y se
desenvuelve dentro de los plazos y parametros establecidos en 1a
Directiva interna de Formulacidén, Evaluacion y Control del Plan
Operativo Institucional con enfoque por Resultados.

La presente Evaluacion se ha divido en dos segmentos: Actividades y Proyectos, calculado su avance por

6rganos y unidades organicas.

A continuacién se detalla el contenido de la Evaluacion del Plan Operativo institucional del IV Trimestre de

2013.
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En esta parte se presenta los antecedentes de la Evaluacion del Plan Operativo Institucional, de
acuerdo a la Directiva vigente y la presentacién de la informacién por parte de las areas.

Antecedentes

1.1Plan de Desarrollo Concertado 2007-2017, Acuerdo de
Concejo 153-2007/MSI, del 19 de diciembre de 2007.

1.2 Plan Estratégico Institucional 2011-2014, Acuerdo de Concejo
N° 093-2011/MSI, del 22 de diciembre de 2011.

1.3 Plan Operativo Institucional 2013, Resolucion de Gerencia
Municipal N® 916-2012-0200-GM/MSI, de fecha 11 de octubre
de 2012.

1.4 Reformulacion del Plan Operativo Institucional 2013
Resolucion de Gerencia Municipal N° 269-2013-0200-GM/MSI
del 27 de marzo de 2013

1.5 Reformulacion del Plan Operativo Institucional 2013

Resolucion de Gerencia Municipal N° 610-2013-0200-GM/MSI
del 21 de junio de 2013.

1.6 Reformulacion del Plan Operativo Institucional 2013
Resolucién de Alcaldia N° 246 del 24 de setiembre de 2013

1.7 Reformutacién del Plan Operativo Institucional 2013
Resolucion de Alcaldia N° 302 del 26 de noviembre de 2013.

Evaluacion

La Directiva N° 008-2013/MSI, “Directiva para la formulacién, evaluacién
y control del plan operativo institucional con enfoque por resultados”,
establece que los 6rganos y unidades organicas de la Institucion
registran en el aplicativo denominado “Médulo de Planeamiento”, los
resultados de la ejecucion fisica de sus actividades/productos.

Asimismo, indica que el sustento documentario que justifica y certifica la
realizacion de actividades y proyectos, son calificados por Ia
Subgerencia de Planeamiento y Presupuesto, asignandole un valor de
evaluacion de acuerdo al siguiente rango:

A DIRECTIVA N° 008-
2013/M8SI

“Directiva para la
Formulacién, evaluacion
y control dei Plan
Operativo Institucional
con enfoque por
resultados”, aprobada
Resolucién de Gerencia
Municipal N® 140-2013-
0200-GM/MSI de fecha
07 de marzo 2013

A MODIFICACION

DIRECTIVA N° 008-
2013/MSI

“Directiva para la
Formulacién, evaluacion
y control del Plan
Operativo Institucional
con enfoque por
resultados”, aprobada
Resolucion de Gerencia
Municipal N° 825-2013-
0200-GM/MSI de fecha
10 de setiembre 2013

Rangos Calificacion de

Sustento
100% Cumple
0% No Cumple
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Con ambos resultados, es decir, el resultado de ejecucion fisica de las SELE AN
o ey 90%«<= indicador de ,
actividades/producto y la calificacion de los documentos presentados _ Normal/ Superior
Evaluacion <= 100%
que certifican y validan el cumplimiento de la meta programada se 70%<=indicadorde = .
. . L . Evaluacidn <= 89%
calculé los resultados finales por actividad y por desempefio del area . . .
- I . Inferior
responsable, de acuerdo al siguiente criterio: Evaluacién <70% .

Asimismo se incluyé la calificacion de la Gerencia Municipal, segun la
modificacion de la Directiva N° 008-2013/MS| “Directiva para la
Formulacion, evaluacién y control del Plan Operativo [nstitucional con
enfoque por resultados”, aprobada por Resolucion de Gerencia
Municipal N° 825-2013-0200-GM/MSI de fecha 10 de setiembre 2013.

Presentacién de la Informacion

Mediante Memorandum Mudltiple N° 076-2013-0500-GPPDC/MSI, la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto y Desarrollo Corporativo, solicita la presentacion de la informacién para la evaluacién

correspondiente al IV Trimestre 2013 del Plan Operativo.

En cumplimiento del numeral 7.2.1. de 1a Directiva N° 008-2013-MSI, aprobada por Resolucién
de Gerencia Municipal N° 140-2013-0200-GM/MSI, las éareas de la entidad presentan su
informacién mediante los siguientes reportes del médulo de planeamiento del SIGA:

+ Formato 3 : La Matriz de Evaluacion, en ia que se registrara la ejecucion fisica de las
actividades, por parte de las 4reas, complementando la evaluacién la Subgerencia de
Planeamiento y Presupuesto, registrando y calificando los documentos de sustento
remitidos por las areas.

+ Formato 4: La constancia de respaldo, en la cual se registrara por actividad cada uno
de los documentos que sirve de sustento para calificar el cumplimiento de la meta fisica

programada.

En el Anexo N° 1 - PRESENTACION DE LA EVALUACION PLAN OPERATIVO
INSTITUCIONAL IV TRIMESTRE 2013, se aprecia que las cuarenta y ocho (48) areas de la
Institucion cumplieron con presentar la informacidn dentro de la fecha limite establecida por la
Directiva.



Municipalidad

de
ol San Isidro

e

Evaluacion Plan Operativo Institucional

IV Trimestre 2013

ANEXO N° 1
‘ PRESENTACION EVALUAGION PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL IV TRIMESTRE 2013 - Fecha Limite 02 Enero 2014 l
Fecha de
Presentacion
1 jaLcarma MEMC N 02-2014-0800-SG/MS 02/01/2014
2 |OFCINA DE COMUINICACIONES EMAGEN Memorandum N° 02-2014-0110-OCIWMS! 02012014
3 |OFICINA DE PARTIGHRA GION VECINAL MEMO NP 01-2014-0130-OPV/MSI 02/01/2014
4 |OFICINA DE CULTURA informe N° 272-2013-0120-OC/MSI 02/01/2014
5 |GERENCIA MUNICIPAL Mamao N° D01-2014-0200-GMWMSI 02/014/2014
6 |[BECHETAMA GEMERAL DEL CONCEIO fermo ne 00-2014-0800-5GmSI D2/0172014
7 |concaio muncPar. Memo NP 03-2014-D800-SA/MSI 02/01/2014
8 |E2UPO FUNGIONAL DE GESTION DOCLIMENTARIA informe N° 02-2014-0801-EFGDVMS] 02/01/2014
9 |PROCURADURIA PUBLIGA MUNICIFAL Memo N° 05-2014-007-PPWMSI 02/01/2014
10 |oraanD oE cONTROL iNBTITUCIONAL Mermo NP 001-2014-0300-OCKMS! 02/01/2014
11 | EcLaro FUNCIONAL DE ACCIONES DE CONTROL Mermo NP 001-2014-0300-OCKMS! 0200172014
12 |EOLPO FUNGIONAL DE AGTVIDADER DE CONTROL DE GESTION Memo N° 001-2014-0300-OCKMSI 02/01/2014
13 |aERENCIA DEABEBORA JURIDICA Mermo N° 001-201 4-0400-GAVMS! 02/01/2014
14 |oERENCIA DEAUTORIZAG. Y CONTROL URBAND Mermo NP DO1-2014-1200-GA CLYMS] 0212014
15 | SUBGERENCIA DE OBRAS FRIVADAS nforma N° 2086-2013-1210-SOP-GACW/MSI 02/01/2014
16 [BUBGERENCIA DE ACCESO AL MERCADO Informe N° 1010-2013-12.00- GA CA¥MSI 02/01/2014
17 |sUBGERENCIA DEDEFENSA CVIL Informe N 03-2014-SDCHGACLIMSI 02/01/2014
18 | GERENCIA DE RBCALIZACION
Memo NP 01-2014-17.0.0-GF/MS| D2/01/2014
19 | suBGERENCIA DE NSFECCIONES
20 |oERENCIA DE DESARROLLO URBANO MEMO N° 02-2014-1300- GDWMS! 02/01/2014
21 | SUBGERENCIA DE CATASTRO NTEGRAL INFORME N° 0674-2013-1310-SCIN-GDL/MS! 02/01/2014
22 | aEENGIA DE ORRAS MUNIGIPALES ¥ BERVICIOS MUMCIPALES MEMO N° 004-2014-1400-GOSMMSI 02/01/2014
23 | SUBGERENCIA DE OBRAS MUNICIPALES (Aforma N° 02-201 4-1400-GOSMMSI 02/01/2014
24 | SUBGERENCIA DE SERVICIOS A LA CLIDAD MEMO N D04-2014-1400-GOSMMS! 02/01/2014
25 |GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
26 |sueceRENGI, DE SERENAZGO Memo N° 0D2-2014-1500-GEC/MS! 02/01/2014
27 |suBGERENCIA DE TRANSPORTE, TRANSITO Y VIALIGAD
28 | GERENCIA DE DEBARROLLO BOCIAL :
Mamo N°0D4- 201 4-1800-GDS/MSI 02/01201 4
20 | =enure FUNCIONAL DE BIENEBTAR ¥ SERVICIO BOCIAL
30 | GERENGIA DE ADMINISTRAGION TRIEBUTARIA Memo N° B5-2014-1100-GAT/MS| 02/01/2014
31 | BUBGERENCIA DE REGETRO ¥ FISCALIZACION TRIBUTARIA Informe N° 005-2014-1110-SRTF-GAT/MSI 0z/01ZM 4
32 |SUBGERSNCIA DECONTROL Y RECAUDACION Informe N° 02-2014-1120-8CR-GAT/MSI 02/01/2014
33 | supGERENGIA. DE EJECUTORIA COACTIVA, Informe NY 001-2014-1130-SEC-GAT/MSI 02/01/2014
34 | GERENCIA DEADMINISTRAGION Y PINANZAS Mermo N° 001-2014-DB00-GAF/MSI 02/01/2014
35 | SUBGERENCIA DE CONTABLIAD Y COSTOS Informe NP 01-2014-0810-SCC/MSI o2/0172014
36 |SUBGERENGIA, DE TESORERIA Informe N 0363-2013-0820-STES/MSI 02/01/2014
a7 |suecERENGIA DE LOGIBTICA ¥ SERVICIOB GENERALES Informe N 01-2014-0830- SLEG-GAFIMSI 02/01/2014
38 |=aUPo FUNCIONAL DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONSS Informe N 002-2014-0831-SLSG-GAF-EFACO/MSI 02001/2014
30 |EUro FUNGIONAL DE ALMACEN Y CONTROL PATRIMONIAL Informe N 563-2013-0832-EFA CP/SLSG/GAF-MS 0200172014
40 | Epure FUNCIONAL DE SERVICIOE GENERALEB Informe N° 02-2014-D833- EFSG-SLSG-GA F/MSI 02/01/2014
41 |GERENCIA D& RECURBGS HUMANCS
MEMO N - 14- MS|
2 |PUBCEEGA O ADMNBTRAGION DE FERSONAL, BIENEBTAR Y 01-2014-0500-GRHY 02/01/2014
DESARROLLO
43 | GERENGIA DE TECNOLOGIAS Dt INFORMAGION Y COMUNCACION
44 |ECUPO FUNGIGNAL CE DEBARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACGION Merro N° 01-2014-1000- GTIC/MS! 02/01/2014
45 | EQLIRD FUNGIONAL DE PLATAFORMA, TECNOLOGIGA
GERENGIA DE PLANSAM IENTO, PREBUPUESTC ¥ DEBARROLLC o4,
46 CORPORATIVO Memorandum N 001-2014-0500- GPPOC/MS] 02/01/2014
47 |3UBGERENCIA DE PLANEAMIENTO ¥ PREBUPLESTO Informe N° 004201 4-0510-8PP- GPPDC/MESI1 02/01/2014
48 | suBGERENCIA DE DEBARROLLO CORFORATNG nforma Ne 01-2014-0520-SDC-GPPRC/MS! 02/01/2014
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+ Programacién de Metas Presupuestarias por Area

Cuarenta y ocho (48) areas tuvieron el compromiso de ejecucion de 72 metas que generan 214
actividades/productos, lo que se muestra en el Anexo N° 2 — PROGRAMACION DE METAS
PRESUPUESTARIAS POR AREAS - ACTIVIDADES/PRODUCTOS.

Cuatro (04) areas tuvieron el compromiso de ejecucion de 5 metas que generan 6 acciones o
tareas para el cumplimiento de los Proyectos de Inversion, mostrado en el Anexo N° 3 -
PROGRAMACION DE METAS PRESUPUESTARIAS POR AREAS - PROYECTOS.

+ Nivel de cumplimiento de indicadores por Area

El cumplimiento de 214 actividades/productos han sido medidos mediante 260 indicadores, lo
que se puede observar al detalle en el Anexo N° 4 Nivel de Cumplimiento del Indicador por Area —

Actividades/Productos.

Asimismo las 6 acciones o tareas para el cumplimiento de los Proyectos han sido medidas
mediante 6 indicadores, lo que se puede observar al detalle en el Anexo N° 5 — Nivel de
Cumplimiento del Indicador por Area — Proyectos.

+ Nivel de cumplimiento de indicadores de actividades/productos

260 indicadores que pertenecen a metas correspondientes a productos, su nivel de

cumplimiento se muestra en el Cuadro N° 01.

51 o Cuadro N°01
e Nivel del Indicador - Actividades/Productes

ety o0 | Beeroyasn | Manor 4o
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m Alcanzados 100 a 90%

242

Por Alcanzar (entre 89% y 70%)

200 -

m Estado Critico menor a 70%

150 -

100 -

-12 Estado Critico menor a 70%

50 - Egys Por Alcanzar (entre 89% y 70%) i

Alcanzados 100 a 90%

+ Cumplimiento de metas

Se evaluo las Unidades Organicas de acuerdo a los criterios sefialados en la Directiva N° 008-
2013/MS!, “Directiva para la formulacién, evaluacién y control del plan operativo institucional con
enfoque por resultados’, seglin la programacién de actividades/productos, ejecucion fisica y el
analisis de los documentos que respaldan el cumplimiento de las mismas, asi como la calificacion
realizada por la Gerencia Municipal para el caso de funcionarios, obteniendo los resultados que se
muestran en el Anexo N° 6.
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ANEXQO N° 02

PROGRAMACION DE METAS PRESUPUESTARIAS POR AREAS

ACTIVIDADES/ PRODUCTOS IV TRIMESTRE 2013

coD.
N AREA META DESCRIPCIONDE LA META MSI Productos
1 JarLcarpia 0004 JOPTIMIZAR LA GESTION MUNICIPAL 2
0002 |CONTINGENCIAS DE PRESUPUESTO PARTICIPATIVO 1
0003 |CONTINGENCIAS DE PRESUPUESTO PARTIGIPATVOD 1
DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE EL PLAN DE COMUNICACIONES DE LA MSIASI COMO ORGANIZAR
2
H OF ICINA DE COM UNICACIONES E MAGEN 0008 | o e EVENTOS INSTITUC IONALES
3 CFICINA DE PARTICIPACION VECINAL 0018 | GENERARMECANISM OSADECUADOS PARA INCREMENTAR LA PARTICIPACION VECINAL 3
0019 |GERENGIAR ELPLAN CULTURAL EDUCATIVO Y TURISTICO EN EL DISTRITO 3
4 |JOFICINA DECULTURA
0085 |ADMINISTRAR EL MUSEO "MARINA NUSEZ DEL PRADC" 1
DICTAR DISPOSICIONES NORMATIVAS Y FISCALZADORAS OQUE GARANTICEN LA
8 {CONCEJOMUNICIPAL 9908 1R ANSPARENGIA DE LA GESTION !
& |SECRETARIA GENERAL o008 [ACCIONES DE APOYQ AL CONGEJQ MUNICIPAL 3
EQUIPG FUNGKONAL DE GESTION
7 DOGUMENTARIA 0008 JADMINISTRAR EL SISTEMA DE TRAMITE DOCUMENTARIO 2
0017 JDESARRCLLAR UNA GESTION MUNICIPAL MODERNA EFICAZ Y EFICIENTE 2
t |[GERENCGIA MUNICIPAL 6004 JOTRASCONTINGENCIAS 1
0073 |PLAN DE ACCION PEIZOTH20H SCR 1
9 |4RGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL 0% |PLANIFKAR.ORGANIZAR Y DIRIGIR El. CONTROL DE LA GESTION OPERATIVA ¥ FINANCIERA 7
» EQUIP O FUNGIONAL DE ACCIONES DE ooyt |EVALUAR LA GESTION OPERATIVA Y FINANCIERA DE LA CORFORACION SEGUN SISTEMA 2
CONTROL NACIONAL DE CONTROL
" EQUIPO FUNCICNAL DE ACTIVIDADES DE g0z |EVALUAR LA GESTIGN OPERATNA Y FINANCIERA DE LA CORPORACION SEGUN 2
CONTROL Y GESTION NORMATIVIDAD INTERNA DE LA MSI
12 JGERENCIA DE ASESORIA JURIDICA 0016 |ASESORIALEGAL 2
s lPROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL onp7 |CEFENDER LOS INTERESES Y DERECHOS DE LA MUNICIPALIDAD DE $AN ISIDRO EN LOS 2
PROCESOS
GERENCIA DE PLANEAMIEN TG,
# |PRESUPUESTO Y DESARROLLD 0013 |DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE LOS PROCESOS DE PLANIFICACION Y PRESUPLESTO 2
CORPORATIVO
- SUBGERENGCIA DE PLANEAMIENTO Y g0 |FESTIONAR LOS PROCESOS DE FORM ULACION PROGRAMACION Y EVALUACION DE LOS 1
PRESUPUESTO PLANES ¥ PRESUPUESTO DE LA MSI
. SUBGERENGIA DE DESARROLLO oo4s |CESTIONAR LA ME.GRA DE PROCESOS Y EL DESARROLLO DE INSTRUMENTOS NORMATVO) a
CORPORATIVO ESTADISTICOS Y DE GESTION DE LA MSI
| ean O ADMINISTRAGION ¥ 0024 |CIRIGIR ESTRATEGICAMENTE LA GESTION FINANCIERA DE LA MUNICIPALIDAD 2
0025 |ADMINISTRAR EL SISTEMA CONTABLE ¥ EMITIR LOS ESTADOS FINANCIERGS CPORTUNGS 4
L] SUBGERENC A DE CONTABLIDAD Y GOSTOS
0076 TRANSFERENCIA FINANCIERA A LA MML -PANTBC 1
1 SUBGERENGIA DE TESCRERIA 0026 |ADMINISTRAR EL SISTEMA DE TESORERIA 3
SUBGERENCIA D
20 GENERALES ELOGISTIGA ¥ SERVICIOS 0027 |DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE EL SISTEM A LOGISTICO 2
21 EQUIPO FUNCIONAL DE ADQUISICIONES ¥ oa2s |ADMINISTRAR LOS PROCESOS DE CONTRATACION, ADQUISICION ¥ ALMACENAM IENTO DE 2
CONTRATACIONES BIENES, SERVICIOS Y OBRAS
FUN
22 | EQUPOFUNGIONALDEALMACEN YCONTROL [ pogy | apmNiSTRAR ELALMACEN ¥ LOS BENES PATRIMONIALES DE LA MS) s
PATRIM ONIAL
23 EQUIPOFUNCIONAL DE SERVICIOS 0029 MANTENIMIENTO DE LA FLOTA VEHKCULAR ADMINISTRATNVA Y LOCALES E INSTALACIONES a
GEMERALES MUNICIPALES
24 JGERENCIA DE RECURSOCS HUMANOS 0031 [DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS 2
oasz |AOMINISTRAR LOS PROCESOS DE SELECCION, PAGO, CONTROL Y REGISTRO DE PERSONAL| 7
25 SUBGERENC A DE ADMINISTRACISN DE ACTNO Y CESANTE
PERSCNAL.BIENESTAR Y DESARROLLO
0033 [ATENDERELPAGO DEL PERSONAL CESANTE OEL DL. 090 Y 20530 1
o2y |PLAN DECAPACITACIONES 2088 22
GERENCIA DE TECNQLOGIAS DE
28 | ORMACION ¥ &0 UNICACIGN 0034 | DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE LOS SISTEM AS DE INFORMACION DEL MUNICIPKS 1
EQUIP O FUNGIONAL DE DESARROLLO DE
27 SISTEM AS DE INFORM AC 0N 0038 |ACTUALIZAR Y DESARROLLAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION 2
EQUIPCFUNCIONAL DEPLATAFORMA
28 TECNOLAGICA 0038 |ADMINISTRARLA PLATAFORM A TECNOLOGICA DE LA MSI 2
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0028 |ADMNISTRAR ESTRATEGSICAMENTE LA GESTIGN TRBUTARIA 1
28 GERENCIA DE ADM INISTRACION

TRIBUTARIA

00688 |PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA VECINOS PUNTUALES SANSIDRINOS 1

i SUBGERENCIA DEREGBTRDYFSCALEAGION ooat ADMINISTRARY MANTENER ACTUALIZADA LA BASEPREDWL 3
TREAUTARIA

2 SUBGERENGIA DE CONTROL Y RECAUDACION bGIZ GESTIONAR Y PROMOVER LA COBRANZA ORDINARIA DE TRIBUTOS Y SANCIONES| 3

TRIBUTARIAS
b } ] SUBGERENC A DE EJECUTORIA COACTNA $023 |GESTIONAR LA COBRANZA COACTNA DE LAS DEUDAS TRIBUTARIAS 1

GERENCIA DE AUTORIZACIONES Y
4
3 CONTROL URBANO o037 [REALIZAR ELCONTROLURBANCQ DEL D{STRITO

34 SUBGERENCIA DEOBRAS PRVADAS 0033 |ATENDER LAS SOLICITUDES DE LICENCIAS DE CONSTRUCCION 4
ATENDER LAS SOLIGITUDES DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO COMERGIAL ¥ AUTOREZACION
SUBGER DE
38 BGERENCIA DEACCESOALMERCADD 0040 | o L ERCI0 AMBLLATORIO 2
38 SUBGERENGIA DE DEFENSA GNL o041 REALIZAR ACCIONES TECNICAS DE INSPECCION, PREVENCION, CAPACITACION Y APOYC "
SOCIL.
CONVENID ESPECIFICO ENTRE LA MSI Y EL CUERPO GENERAL DE BOMBEROS VOLUNTARIOS
o124 2
DELPERU
37 leerencia pE FiscaLizaCiON opss |DIRIGH ESTRATEGICAMENTE LAS ACCIONES DE FISCALIZACION Y CONTROL LRBAND DEL 3
DISTRITO
SUBGERENC A DE INSPECCIONES 2042 |FISCALIZAR Y CONTROLAR ELCUMPLIMEENTODELAS NORMAS Y POLITICAS MUNICIPALES 4
38
0038 |MPLEMENTACION DELPLAN DE SECTOREACION Y FISCALIZACION DEL DISTRITO 1
39 |GERENCIA DE DESARROLLO URBANO 0043 {IMPLEMENTAR Y EJECUTAR EL PLAN DE DESARROLLO URBANO 1
CONSOLDACION DEL SISTEMA DE NFORMAGION CATASTRAL ORIENTADD A AMPLAR LA
40 SUBGERENCIA DE CATASTROINTEGRAL 0044 |BASE TRIBUTARIA ¥ COADYUVAR A LA PLANIFICACKSN URBANA DEL DSTRITO EN BENEFKCKD 3
DEL VECINDG.
RE A
4y |GERENCIADE OBRAS Y SERVICION 0048 |DRIGIR ESTRATEGICAMENTE LA GESTION DE OBRAS Y SERVICIOS MUNICIPALES z
MUNICIPALES
0050 |ATENDER LOSEXPEDIENTES O DOCUMENTOSDE OBRAS A EJECUTAREN LA VIA PUBLICA 1
42 SUBGERENCIA DE OBRAS MUNICIPALES
0051 |MANTENMIENTO RUTINARI DE LA NFRAESTRUCTURA DELDISTRITO 3
007¢ |MEJORAMIENTO DELASVIASURBANAS 1
0048 AOMINISTRAR ESTRATEGICAMENTE LOS SERVICIOS DE LMPIEZA Y MANTENMIENTD DE 1
PARGUES Y JARDINES DEL DISTRTO
po47 |ADMINISTRAR LOS SERVICKOS DE LIMPIEZA PUBLICA ]
3 SUBGERENC A DE SERVICIOS A LA CIUDAD
0048 |MANTENER Y CONSERVAR OPTIMAMENTE LAS AREAS VERDES DEL DISTRITO 8
0049 JADMINISTRAR EL PARQUECMUNICIPAL 3
44 |GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA 2082 |GESTIONAR ESTRATEGICAMENTE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIURADANA 1
3 SUBGERENCIA DE SERENAZGO 0054 |BRINDAR SEGURIDAD EN LOSVECINDS [
SUBGERENC A DE TRANSPORTE, TRANSITOY
45 VALIDAD p SPORTE o 0063 |GESTIONAR ESTRATEGICAM ENTELA VALIDAD EN ELDISTRITO 2
0066 |DIR/GIR ESTRATEGICAMENTE LA GESTION DE BIENESTAR SALUD Y PROYECCION SOCIAL 3
47 FBERENCIA DEDESARROLLO SOCIAL 0058 |BRINDAR APOYO Y PROTECCION AL NINO ADOLESCENTE DEL DISTRITO 2
o058 |PROMOVERACTIVIDADES DEPORTIVAS EN EL DISTRITO 4
pos8 |ADMINIETRAR ELPROGRAMA DEL VA SO DE LECHE 1
0067 |DRIGIR LA ACCIONES DE BIENESTAR Y SERVICIO SOCIAL EN ELDISTRITO 1
2080 |APOYOALCIUDADAND YA LA FAMILIA EN EL DISTRITO DESAN ISDRO 2z
"
EQUPC FUNCIONAL DE DE BIENESTAR Y oN B4
SERVICIO SOCIAL 0081 |BRINDAR ATENCION BASICA DE SALUD HUMANA 8
p#82 |EFECTUARLA PLANIFICACION, P REVENGION EDUCACION Y GONTRGL DEL MEDIO AMBIEBNTE 2
0083 |PROMOVER ACTIVIDADES DE PREVENCION DE SALLD ALIMENTARIA 1
opee |PTENCION DE ACTIVIDADES DE PROMOC ION Y PROTECCION DE LOS DERECHDS DELADULTO 5

MAYOR

TOTAL METAS | TRMESTRE 72 TOTAL ACCIONESITAREAS 214
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’ Municipaldad ANExo w 3
) :Ew  PROGRAMACION DE METAS PRESUPUESTARIAS POR AREAS
PROYECTOS IV TRIMESTRE 2013

con. Acciones /
N AREA META DESCRIPCION DE LA META M3 Tareas
o002 ]RENGENIERIA DELAS PLATAFORMAS TECNOLOGICAS DELA MSI 4

GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACION

MEJORAMENTOY AMPLIACION EN LA PLATAFORMA TEGNCLOGICA DELA MUNICIPALIDAD DE

oM | ISIDROEMPLEANDO VIRTUALIZACION ¥ SERVICIOS DE ULTMA GENERACION 1
2 SUBGERENCIA DE SERVICIOS A LA w LEVANTAMIENTO ¥ SISTEMATIZACION DEL SISTEMA DE RIEGO ¥ DRENAJE DE LAS AREAS 2
CIUDAD VERDES DEL DISTRITO
3 SUBGERENCIA DE CATASTRO a LEVANTAMIENTO DE ARBOLES, GEOREFERENGCIADO Y CARACTERIZADO - CATASTRC DE 1
INTEGRAL ARBOLES

GE 1A NIS
4 TR:‘EEUNT(.:ARIEE ADMI TRAGION 13 MEJORAM IENTO DEL SERVICKS DE FISCALIZACION TRIBUTARIA 1

TOTAL METAS | TRMESTRE 5 TOTAL ACCIONESITAREAS [}
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o1 e Anexo N° 04 .
e Sanislare Nivel de cumplimiento del Indicador por Area
Actividades/Productos IV Trimestre 2013
Nivel de wimiento det ck
Nt AREAS Producto | Indicador | gntre $0%y 100% Entrs T0%y 88% Menor a T0%
Cant. % Cant, % Cant. %
1 |Alcaldia 4 4 4 100%
2 Oficina de Comunicaciones & imagen 2 2 2 100%
3 Oficing de Paricipacion Vecinal 3 7 7 100%
4 Oficina de Cultura 4 4 4 100%
6 |Conesjo Municipal 1 1 1 100%
8 |Becretaria Gansral 3 3 3 100%
7 Equipo Funcional de Gestidn Documentaria 2 2 2 100%
8 {Gerencia Municipal 4 4 4 100%
8 {OGrgane de Control Instituclonal 7 7 3 72% 4 57%
10 Equipo Funcional de Accicnes de Control 2 2 2 100%
1 Equipa Funcional de Actividades de Control y Gestitn 2 z 2 0%
12 |Gerencia de Asesoria Juridica 2 2 2 100%
13 |Procuradusdia Pablica Municipal 2 2 2 100%
14 |Gerencia de Plansamianto, Presupussto y Desarroilo Corporative 2 7 7 100%
15 Subgerencia de Planeamiento y Presupuesto 1 1 1 100%
16 Subgerencia de Desamollo Corporativo 3 3 3 100%
17 |Gerencia de Administracidn y Finanzas 2 2 2 100%
18 Subgerencia ¢e Contabilidad vy costos 5 5 5 100%
18 Subgerencia de Tesoreria 3 3 3 100%
20 Subgerencia de Logistica y Senicios Generales 2 4 2 100%
21 Equipo Funcional de Adquisiciones y Contrataciones 2 9 9 100%
2 Equipa Funcional de Atmacén y Control Patrimonial 5 5 5 100%
=} Equipo Funcional de Senicios Generales 3 3 3 100%
24 |Gerencia de Recursos Humanos 2 2 2 100%
26 Subgerencia de Admini &n de P |, Bienastar y Desamollo 30 30 30 100%
28 |Gerencia de Tecnologias de Informacidén y Comunicaoién 1 1 1 100%
27 Equipa Funcional de Desamollo de Sis{amas de Informacion 2 2 2 100%
28 Equipe Funcional de Plataforma Tecnoldgica 2 2 z 100%
28 |Gerencla de Administracldn Tributaria 2 2 2 100%
30 Subgerencia de Registro y Fiscalizacién Tributaria 3 3 3 100%
3 Subgerencia de Control y Recaudacion 3 3 3 100%
32 Subgerencia de Ejecutoria Coactiva 1 1 1 100%
33 de Autor ¥ Control Urbano 4 10 10 100%
34 Subgerancia da Obras Privadas 4 10 10 100%
35 Subgerencia de Acceso al Mercade 2 5 5 100%
38 Subgerencia de Dafensa Civil 16 17 12 71% 5 29%
37 |Gerancia de Fiscalizacién 3 3 3 100%
38 Subgerencia de Inspecciones 5 3 5 100%
38 |Gerencia de Desarrolto Urbano 1 1 1 100%
40 Subgerencia de Catastro Intagral 3 3 2 67% 1 3%
41 |Gerancia de Obras y Servicios Municipales 2 2 2 100%
42 Subgerencia de Obras Municipales 5 5 5 100%
43 Subgerencia de Sendcics a la Ciudad 21 21 21 100%
44 |Gerencia de Saguridad Cludadana 1 1 1 100%
46 Subgerencia de Serenazgo 4 4 3 5% 1 25%
L] Subgererkia da Transporte, Transko y Viakdad 2 2 100%
47 |Gerencia de Desarrolio Social 9 9 9 100%
48 Equipo Funcional de Blansstar y Sendcio Sccial 20 34 31 91% 3 9%
NIVEL BE CUMPLIMIENTO - ACTIVIDADES | 214 | 260 | 242 [ 93% l 8 [ 2% I 12 I 6% !
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Nivel de cumplimiento del Indicador por Area
Proyectos IV Trimestre 2013

Anexo N° 5

Nivel de cumplimiento dal Indicador
A Acclén /
N AREAS Tarms |Idicador] Enre90%y100% | Entra TO%y 9% Menor 2 70%
Cant. % Cant. % Cant. %
2 |Gerencia de Tecnologia de Informacion y Comunicaclén 2 2 100%
3 Subgerancia de Serviclos a la Cludad 2 2 100%
4 Subgerencia de Catastro Integral 1 1 1 100%
§ |Gerencia de Administracidn Tributari 1 1 1 100%
MIVEL DE CUMPLIMIENTO - PROYECTOS 6 [ 5 83% 0 0% 1 17%
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ANEXO N°6
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJETIVOS
T ; e
CONCEJO MUNICIPAL 93.75 100.00 96.88
ALCALDIA 98.23 100.00 89.12
OFCINA DE COMUNICACIONES E IMAGEN 100.00 100.00 100.00
OFICINA DE CULTURA 100.00 100.00 10000
OFICINA DE PARTICIPACION VECINAL 99.54 100.00 9977
GERENCIA MUNICIPAL 99.95 100.00 9998
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL 76.52 100.00 88.26
EQUIPO FUNCIONAL DE ACCIONES DE CONTROL 100.00 10000 100.00
EQUIPO FUNCIONAL DE ACTIVIDADES DE CONTROL Y GESTION §0.00 100.00 80.00
GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA 100.00 100.00 100.00
GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y DESARROLLO CORPORATIVO 95.83 100.00 97.92
SUBGERENCIA DE PLANEAMENTO Y PRESUPUESTO 100.00 100.00 100.00
SUBGERENCWA DE DESARROLLO CORPORATNO 100.00 100.00 100.00
SECRETARIA GENERAL 100.00 100.00 100.00
EQUIPO FUNCIONAL DE GESTION DOCUMENTARIA 100.00 100.00 100.00
PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL 100.00 100.00 100.00
GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 100.00 100.00 100.00
SUBGERBENCIA DE CONTABLIDAD Y COSTOS 04 44 100.00 9722
SUBGERENCIA DE TESORERA 100.00 100.00 100.00
SUBGERBNCIA DE LOGISTICA Y SERVICIOS GENERALES 100.00 100.00 100.00
EQUIPO FUNCIONAL DE ADQURSICIONES Y CONTRATACIONES 100.00 100.00 100.00
EQUFO FUNCIONAL DE ALMACEN Y CONTROL PATRIMONIAL 100.00 100.00 100.00
EQUIFO FUNCIONAL DE SERVICIOS GENERALES 99.64 100.00 99.82
GERENGIA DE RECURSOS HUMANOS 9987 100.00 99.94
SUBGERENCIA DE ADMINGTRA CION DE PERSONAL, BIENESTAR Y DESARROLLO 100.00 100.00 100.00
GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION 100.00 100.00 100.00
EQUIPO FUNCICNAL DE DESA RROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION 100.00 100.00 100.00
EQUIPO FUNCIONA L DE PLATAFORMA TECNOLOGICA 100.00 100.00 100.00
GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA 100.00 100.00 100.00
SUBGERENCIA DEREGISTRO Y FISCALZACION TRBUTARA 100.00 100.00 100.00
SUBGERENCIA DE CONTROL Y RECAUDACION 100.00 100.00 100.00
SUBGERANCIA DE EJECUTORA COACTIVA 100.00 100.00 100.00
GERENCIA DE AUTORIZACIONES Y CONTROL URBANG 100.00 100.00 100.00
SUBGERENCA DEOBRAS PRVADAS 86,67 100.00 9334
SUBGERENCIA DEACCESO AL MERCADO 100.00 100.00 100.00
SUBGERENCIA DE DEFENSA CVIL 84.10 100.00 92.05
GERENCIA DE DESARROLLO URBANO 100.00 100.00 100.00
SUBGERENCIA DECATASTRO INTEGRAL 86.62 100.00 93.31
GERENCIA DE OERAS Y SERVICIOS MUNICIPALES 99.77 100.00 99.89
SUBGERENCIA DE OBRAS MUNICIPALES 100.00 100,00 100.00
SUBGERENCIA DE SERVICIOS A LA CILDAD 98.43 100.00 89.22
GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA 97.50 100.00 98.75
SUBGERENCIA DE SERENAZGO 87.82 100.00 93.91
SUBGERENCIA DE TRANSPORTE, TRANSTO Y VIALIDAD 100.00 100.00 100.00
GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL 101.47 100.00 100.74
EQUPO FUNCIONAL DE BIENESTAR Y SERVICO SOCAL 96.00 100.00 98.00
GERENCIA DE FISCALIZACION 100.00 100.00 100.00
SUBGERENCIA DE INSPECCIONES 9912 100.00 99 56
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+ Detalle por Gerencias y Oficinas, cumplimiento de Indicadores de Actividades/Productos

En los cuadros siguientes se ha considerado la columna de los rangos cuyo nivel de los
indicadores esta entre 90% y 100% en color verde (normal/superior), entre el 70 % y 89% en color
amarillo (intermedio) y menor al 70% en color rojo (inferior); asimismo en los graficos en barras

para apreciar su ejecucion.

En el Cuadro N° 2- Nivel de cumplimiento del Indicador de Productos correspondiente a los
Organos de Gobierno, Direccion, Control y de apoyo a la Alcaldia, se puede observar que en su
mayoria en el cuarto trimestre las areas de este rubro conciuyeron el periodo cumpliendo
satisfactoriamente con sus actividades/productos programados. En lo que respecta a la ejecucién
del Equipo Funcional de Actividades y Control de Gestién del Organo de Control Interno, no se

efectuaron sus dos actividades programadas.

ﬁ R CUADRO N*° 02
PEY saniiaro Nivel de cumplimiento del indicador de Actividades/Productos
ORGANOS DE GOBIERNQ, DIRECCION, CONTROL Y DE APOYO A ALCALDIA

Nivel del Indicador
Productos

AREAS ‘Total

Ne
Incluys Subgerencias y Equipos Funck I Indicad Entre 90% y 100% Entre 70% y 89% Menor a 70%

1 |alcaidia
Oficina de Comunicaciones e Imagen

Oficing de Participacién Vacinal
Qficina de Cultura

Concejo Municipal

Secretaria General

Gerencia Municipal

Organo de Control Interno

S|l w@|n

Procuraduria Publlca Municipal
NIVEL DE CUMPLIMIENTO - PRODUCTOS

Go|N]s|a|=2]|s|~|n|s

El grafico siguiente muestra la ejecucidén de los érganos de gobierno, direccion, control y de

apoyo a la Alcaldia.
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En el Cuadro N° 3: Nivel de cumplimiento del Indicador de Actividades/Productos de los
arganos de Asesoria, muestra que tanto la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo
Corporativo como la Gerencia de Asesoria Juridica culminaron el periodo con una ejecucion

favorable.
CUADRO N° 03
Nivel de cumplimiento del indicador de Actividades/Productos
ORGANOS DE ASESORIA
Nivel del indicador
Productos
N AREAS Total

Incluye Subgerencias y Equipos Funcionales Indicador | Entre 0%y 100% |  Entre 70% y 89%

1 |Gerencia de Asesorla Juridica 2 2 100%

Menor a 70%

Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y

Desarrollo Corporativo " " 100%

NIVEL DE CUMPLIMIENTO - PRODUCTOS 13 13 | 100%

El grafico siguiente muestra ia ejecucion de los érganos de asesoria para el IV trimestre:

Gerencia de Asesoria luridica Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y
Desarroilo Corporativo
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En el Cuadro N° 4 Nivel de Cumplimiento del indicador de los Organos de Apoyo, la Gerencia

de Tecnologia de informacién y Comunicacion, Gerencia de Recursos Humanos y Gerencia de

Evaluacion Plan Operativo Institucional
iV Trimestre 2013

Administracién y Finanzas presentan un nivel de cumplimiento del 100%.

CUADRO N° 04
Nivel de cumplimiento del indicador de Actividades/Productos
ORGANOS DE APOYO
Nivel delindicador
Productos
N AREAS Total
Incluye Subgerenclas y Equipos Funcionales Indicador | Entre 90% y 100% | Entre 70% y 89% Menor a 70%
Cant. %
1 |Gerencia de Tecnologias de Informacién y Comunicacién 5 5 100%
2 |Gerencia de Administracién y Finanzas 34 34 100%
3 |Gerencia de Recursos Humanos A 3 100%
NIVEL DE CUMPLIMIENTO - PROBUCTOS 0 | 70 T10%x| o [ o% | o 0%

El grafico siguiente muestra la ejecucién de sus actividades de los érganos de apoyo a la

Gerencia Municipal, para el IV trimestre:

5

Gerencia de Tecnologias de Gerencia de Administracién y Finanzas

Infarmacién y Comunicacidn

Gerencia de Recursos Humanes
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En el Cuadro N° 5, se puede apreciar que en los siguientes Productos de las areas indicadas,

presentan un nivel inferior al 70% en su ejecucion:

Subgerencia de Defensa Civil de la Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano
¢ Visita de inspeccién técnica edificios multifamiliares
» Difusion grafica de recomendaciones sobre sismos y otros
Asimismo, las siguientes actividades no se realizaron en el mes programado
« Convenios Inspeccidn técnica basica temporal de espectaculos publicos
¢ Estudio de vulnerabilidad de la Costa Verde
» Mapas tematicos de defensa civil

Subgerencia de Catastro Integral de la Gerencia de Desarrollo Urbanc

o Actualizar permanentemente la base de datos catastral, a fin de proporcionar

informacion catastral normalizada de utilidad para los vecinos y las unidades organicas.

Asimismo, en un nivel intermedio entre 70% y 89%, de ejecucién para el trimestre en

evaluacion se ubico:
Gerencia de Seguridad Ciudadana

» Reuniones mensuales con los vecinos de los diferentes sectores del Distrito para recibir

sus apreciaciones y sugerencias sobre el servicio de Seguridad Ciudadana.
Referido a las reuniones con los vecinos las cuales se realizaron en inferior cantidad
Subgerencia de Serenazgo
» Contar con personal operativo calificado para brindar un servicio 6ptimo a la comunidad

Referido a las capacitaciones brindadas las cuales no se realizaron para el periodo

evaluado.
Equipo Funcional de Bienestar y Servicio Social de la Gerencia de Desarrollo Social
e Brindar un adecuado servicio de andlisis y laboratorio clinico
i « Empadronamiento del adulto mayor en el Distrito.
e Eventos del adulto mayor

Referido a las atenciones clinicas y al servicio que se brinda al adulto mayor residente del
Distrito.
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CUADRO N° 05
Nivel de cumplimiento del indicador de Actividades/Productos
ORGANOS DE LINEA

Nivel del Indicador

Productos
N AREAS Total
Incluye Subgerencias y Equipos Funhcionales | Indicador { Entre 80% y 100% Entra 70%y 88% Menor a 70%
Cant. %
1 |Gerencia de Administracién Tributaria a 9 100%
2 |Gerencia de Fiscalizacién 8 8 100%
3 |Gerencia de Seguridad Ciudadana 7 5 72% 2 28%
4 |Gerencia de Desarrollo Urbano 4 3 5% |- s 1 25%
5 |Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano 42 37 B8% : 5 12%
6 |Gerenciade Desarrollo Social 43 40 93% 3 % :
7 |Gerencia de Obras y Serviclos Municipales 28 28 100%
NIVEL DE CUMPLIMIENTO -PRODUCTOS | s41 | 130 [ s2% | s | a% 8 %

El grafico siguiente muestra la ejecucion de sus actividades de los érganos de linea, para el IV

trimestre;

Gerencia de Gerencia de Gerencia de Gerencia de Gerencia de Gerencia de Gerencia de Qbras
Administracién Fiscalizacion Seguridad Dasarrollo Urbano  Autorizaclones y Desarrello Social y Servicios
Tributaria Ciudadana Control Urbano Municipales
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+ Detalle por Gerencias y Oficinas, cumplimiento de indicadores de proyectos

detalle de las cuatro (04) areas a las que se les ha evaluado 6 indicadores

A continuacion se presenta ejecucién de Proyectos para el IV trimestre 2013, asi como el

muestra en ei Cuadro N° 6:

Evaluacién Plan Operativo Institucional
IV Trimestre 2013
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Cuadro N° 06
Nivel del Indicador - Proyectos

Entre 90%y 100%

Entre 70% Y 89%

Cant. %

0 0%

4.5

3.5

2.5

1.5

0.5

m Alcanzados 100 a 90%
Por Alcanzar [entre 89% y !
70%}) |

W Estado Critico menor a 70%

- 1
Estado Critico menor a 70%

e g For Alcanzar (entre 89% y 70%)

5 Alcanzados 100 a 90%

y cuyos niveles se

CUADRO N° 07

Nivel de cumplimiento del indicador de Proyectos

Nivel deiindicador

Proyectos
Ne AREAS Total —
incluye Subgerencias y Equipos Funcionales Indicador | Entre 90%y 100% | Entre 70% y 8% Menor a T0%
1 {Gerencia de Tecnologia de Informaclén y Comunicacién 2
Subgerencia de Serviclos a la Ciudad 2

Subgerencia de Catastro Integrai

Blwlin

Gerencla de Administracién Tributaria

NIVEL DE CUMPLIMIENTO - PROYECTOS 8 r
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Gerencla de Tecnologia de Subigerencia de Senicios a la Subgerencia de Catastro Integral Gerencia ¢& Administracion
Infarmacidn y Comuniacion Ciudad Tribytaria

En el caso de la Subgerencia de Catastro Integral de la Gerencia de Desarrollo Urbano, se

muestra que su proyecto denominado “Levantamiento de arboles, georeferenciado y caracterizado

— catastro de arboles”, no presenta ejecucion para el presente periodo.

De otro lado, a continuacién se detalla los proyectos de inversion que no tenian programacion

para este periodo pero sin embargo, se ha registrado ejecucion, en su tramite de valorizacion a

cargo de la Gerencia de Obras y Servicios Municipales.

Mejoramiento y Remodelacion urbanistica de la Av. Guardia Civil, Av. José Galvez

Barrenechea y Ovalo Quifionez en el sector 05 del Distrito. (Meta 0076)

Mejoramiento Urbano vial de las calles transversales a la Calle La Republica y la Av.
Camino Real en los Sub Sectores 3-2 y 3-3 (Meta 0084)

Mejoramiento Urbano vial de la Calle Prolongacién Arenales Pasaje Amador Reyna, Calle
Casimiro Espejo, Calle Hermilio Hernandez (Cdra. 2) Calle Pallardelle (cdra. 2) (Meta 0085)

Mejoramiento del Parque José Luis Bustamante y Rivero en el Subsector 4-4 y Parque
Mora en el Subsector 2-6 (Meta 0088}

Mejoramiento del Sistema de Riego Tecnificado en el Bosque El Olivar Sector 3-3 (Meta
0093)

Puesta en valor de la Casa Museo Marina Nufiez del Prado de Falcon en el Subsector 3-3
(Meta 0100)

Mejoramiento del Parque Grojillas y Milanos en el Subsector 5-2 (Meta 0104)

Mejoramiento de la Plazuela del Derecho en el Subsector 5-4 (Meta 105)
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- Mejoramiento del Sistema de riego del parque Belén, en el sector 2, subsector 2-6 (Meta
0106}

- Mejoramiento del Sistema de riego del Parque Guatemala en el sector 1 subsector 1-5
(Meta 0107)

- Mejoramiento del Sistema de Riego en el Parque Antequera, Subsector 4-2 (Meta 0108)

- Mejoramiento de la Calle Barcelona e intersecciones aledafias en el subsector 1-1 (Meta
0110)

- Mejoramiento de la accesibilidad urbana en los subsectores 2-2 y 2-5 (Meta 0122)
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Il Parte

Verificacion de Resultados

En cumplimiento al numeral 7.3 de la Directiva N° 008-2013/MSI, “Directiva para la
formulacion, evaluacién y control del plan operativo institucional con enfoque por resultados”, en la
que se sefiala que de manera inopinada la Subgerencia de Planeamiento y Presupuesto es la
encargada de la verificacion de los resultados mediante visitas de forma aleatoria a las areas que
han informado los resultados de sus evaluaciones de manera puntual y como minimo al 10% de las
areas, se realizo las verificaciones a cuatro de las areas de la institucion.

Para la verificacién realizada, se hizo uso del Formato 5: Verificacion de resultados de la
Evaluacion, en el cual consta la descripcion de las observaciones que el verificador y el coordinador
del area han optado por conveniente registrar, la misma que ha sido suscrita por el funcionario
responsable de cada area.

Cabe sefialar que las verificaciones se han efectuado de acuerdo a la disponibilidad del
coordinador de cada area, dado que en ocasiones por su labor recargada se posterga y coordina
una nueva fecha:

- Dia Programado: 31 de enero de 2014 :

o Subgerencia de Tesoreria: Se constatd que posee en archivo fisico el sustento de la
ejecucién de cada uno de sus actividades programadas. Asimismo los documentos

corresponden efectivamente a los meses programados.

o Secretaria General: Se constaté que los documentos presentados obran en original y
coinciden con los datos sefialados en la Evaluacién presentada, asimismo se verificé

que los documentos corresponden efectivamente a los meses evaluados.

- Dia Programado: 03 de febrero de 2014:

o Equipo Funcional de Adquisiciones y Contrataciones: Se verificé que los datos
consignados en el informe de Evaluacién concuerdan efectivamente con los
documentos que obran en original en sus archivos y que sustentan los resultados de

su evaluacion.

o Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano: Se constatd en la verificacién que
los datos consignados en el informe y formatos de evaluacion presentada, concuerdan

efectivamente con los documentos de soporte que posee en sus archivos fisicos.
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A continuacién se presenta la programacién de verificacion de resultados trimestral y las actas
correspondientes de las verificaciones practicadas a las areas antes indicadas cuyo contenido ha

sido validado por los funcionarios responsables de las areas.
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VERIFICACION DE RESULTADOS
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EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

ACTA DE VERIFICACION DE RESULTADOS

L

AREA Subgerencta de Tesorerla

£

lFECHA 03]02!2014 TRIMESTRE . IV-2013

:ERIFICADOR :
.Jonathan Rodriguez

fcOORDINADOR AREA VERIFICADA :
1.Maritza Osorio

ACTO DE VERIFICACIéN Hora de Inicio: 09.00 am.

Hora de Fin: 10:00 am.

IJESCRIPCION

OBSERVACIONES DEL AREA ;

Se realizd la venﬁcaclén de los resu[tados de la
Evaluacién del Plan Operativo det IV Trimestre del
presente afio de la Subgerencia de Tesoreria, observando
os siguientes aspectos que se detallan a continuacion:

[Con respecto a los documentos: Se constato que los
documentos presentados e indicados en Ja Constancia de
Respaldo concuerdan y sustentan las acciones realizadas
en cumplimiento de actividades ejecutados en el trimestre
[en su meta presupuestaria 0026.

Con respecto a [a existencia del respaldo: Se constato
nue los documentos indicados obran en original en el
larchivo documentario, la informacion de base de datos es
al y se genera a través del aplicativo en uso.

Con respecto al trimestre evaluado: Se verificd que los
documentos correspenden efectivamente a los meses
evaluados.

FPor tanto, los datos consignados en el informe y formatos
de Evaluacion remitido a la Gerencla de Planeamiento,
Presupueste y Desarrollo Corporativo, concuerdan
efectivamente con el sustento existente en los archivos
mostrados para este fin, quedando verificade
favorablemente la Evaluacién Plan Operativo, del IV
Trimestre 2013 de! Subgerencia de Tesoreria.

Segln las observaciones realizadas por el venﬂcador de la Subgerencia
de Planeamiento y Presupuesto, a continuacién si fuera neceario se da
la conocer ia justficacion sobre los aspectos sefialados, de ofro modo
se firma en sefal de conformidad.
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Coordinador del Area
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San Isidro

PERATIVO INSTITUCIONAL 2013

ACTA DE VERIFICACION DE RESULTADOS

AREA : Equipo Funcional de Adquisiciones y
Cantrataciones

FECHA : 03/02/2014 TRIMESTRE :1V- 2013

VERIFICADOR :
1.Jonathan Rodriguez

COORDINADOR AREA VERIFICADA :

1.Daniei Lazo

ACTO DE VERIFICACION : Hora de Inicio: 11.00 am.

Hora de Fin: 12:00 am.

DESCRIPCION :

OBSERVACIONES DEL AREA:

Se realizé la verificacion de los resultades de la
Evaluacién del Plan Operativo del IV Trimestre del
presente afio del Equipo Funcional de Adquisiciones y
Contrataciones. cbservando 1os siguientes aspectos que
se detalian a continuacion:

Con respecto a los documentos: Se conslato que los
documentos presentados e indicados en la Conslancia
de Respaldo concuerdan y sustentan las acciongs
realizadas en cumplimiento de actividades ejecuiados en
gl trimestre en su meta presupuestaria 0028,

Con respecto a ta existencia del respaldo” Se constato
que los documentes indicados obran en original en el
archivo documentario, [a informacion de base de datos
es real y se genera a traves del aplicativo en uso.

Con respecto al trimestre evaluado: Se venfico gue los
documentos corrasponden efectivamente a los meses
avaluados.

Por tanto, los datos consignados en el informe y
formatos de Evaluacion remitido a la Gerencia de
Pianeamiento, Presupuesto y Desarrollo Corporativo,
concuerdan efectivamente con &l sustento existente en
tos archivos mostrados para este fin, quedando
verificado favorablemente 1a Evaluacion Plan Cperativo.
del IV Trimestre 2013 del Equipe Funcional de
Adquisiciones y Contrataciones.

Segun las observaciones realizadas por el verificador de ia
Subgerencia de Planearniento v Presupuesto, a continu acién si fuera
neceario se da a conocer la justificacion sobre los aspectos sefalades.
de olro modo se firma en sefat de conformidad.

Se verifica gue los reportes presentados como constancia de
respalde corresponden a archivos excel. a tarves de los cuales
se realiza el conlrol y seguimiendo de los diferentes procesos
de contratacion y adquisicion realizado por el Equipo Funcional
de Adguisiciones y Contrataciones

Verificador

MUN!CIPAPDAD DE SAN ISIDRC
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N. BARRERA RAMIREZ
.}efe de MQLISWBS y Confrataciones
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Funcionario
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EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

Municipalidad

de
San isidro

ACTA DE VERIFICACION DE RESULTADOS

AREA : Sécretaria General

|FECHA: 05/02/2014 TRIMESTRE : IV- 2013

VERIFICADOR :
{.Patricia Zuzunaga

COORDINADOR AREA VERIFICADA :
1. Lucia Chdvez

ACTO DE VERIFICACION : Hora de Inicio: §.00am.

Hora de Fin: 10.00 am.

DESCRIPCION :

OBSERVACIONES DEL AREA :

Se realizd fa verificacidn de los resultados dela
Evaluacion del Plan Operativo del IV Trimestre del

Eiguientes aspectos que se detallan a continuacisn;

Con respecto alos documentos; Se constato que los
documentos presentados e indicados en la Constancia
de Respaldo concuerdan y sustentan las acciones
realizadas en cumplimiento de actividades ejecutades en
fel trimestre en su meta presupuestaria 008.

Con respecto a la existencia del respalde: Se constato
que los documentos indicados obran en original en el
archive documentario, |a informacion de base de datos
es real y se genera a través del aplicativo en uso.

Can respecto al trimestre evaluado: Se verificd que los
documentos comesponden efectivamente a los meses
evaluados.

For tanto, los datos consignados en el informe y
ormatos de Evaluacién remitido a la Gerencia de

Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Corporativo,
oncuerdan efectivamente con el sustento existente en
o0s archivos mostrados para este fin, quedando
erificado favorablemente (a Evaluacién Plan Operativo,
el IV Trimestre 2013 de [a Secretaria General,

Segun las observaciones realzadas por &i verificador de 1a

de otro modo se fima en sefiai de conformidad.

Subgerencia de Planeamiento y Presupuesto, a continuacion si fuera
nresente afio de |a Secretaria General , observando los [neceario se da a conocer (a justificacién sobre los aspectos sefialados,
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San Isidra

EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

ACTA DE VERIFICACION DE RESULTADOS

AREA : Gerengia de Autorizaciones ¥ Contro] Urﬁano

05/0212014 TRIMESTRE : v - 2613

VERIFICADOR -
1.Patricia ZuzZunaga

COORDINADOR AREA VERIF ICADA :
1. Maria Santisteban

ACTO DE VERIFICACION : Hora de Inicio: 10.00am.

Hora de Fin: 11.0¢ pm.

DESCRIPCION -

OBSERVACIONES DEL AREA :

Se realizé ig verificacion de los resultados de la
Evaluacién del Pjan Operativo del |v Trimestre de 2013,
de la Gerencia de Autorizaciones y Control Urbang,
observando los siguientes 8Spectos qus se detallan
continuacion:

Con respecto a los documentos: Se constato que ios
documentos presentados e indicados en ia Constancia
ke Respaldo concuerdan y sustentan las acciones
realizadas en cumpiimiento de actividades Y broyectos
jecutados en af trimestre en sus tres metas
Presupuestarias 037

Con respecto a 1 existencia del respaldo: Se constato
que los documentos indicados obran en originat en el
archivo documentario,

Con respecto al trimestre evaluado: Se verffics aue los
documentos torresponden efectivaments alos meses
evaluados.

Por tanio, log datos consignados en el informe y formatos
de Evaiuacion remitido a 'a Gerencia de Planeamientoi
Presupuesto ¥ Desarrofio Corporativo, cang uerdan
efeclivamente cen al sustento existente en IS archivos
Mostrados para este fin, quedando verificado
favorablemente |a Evaluacién Pian Operativo, del v
Trimestre 2013 de ia Gerengia de Autorizaciones y
Contro! Urbang.

Veriﬁcadﬁ

Segin las observacion
Subgerencia de Planeamiento

es realizadas por e verificador de Ig
¥ Presupuests, a

fika PERA VivANGO
GERENTE
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@ :anc;’::r: Evaluacién Plan Operativo Institucional
IV Trimestre 2013

IV Parte

Conclusiones

Segun la informacién procesada y a la verificacion de resultados realizada, se ha determinado

lo siguiente:

Cuarenta y ocho (48) areas tuvieron la responsabilidad de la ejecucién de setenta y dos (72)
metas que generan doscientos catorce (214) actividades/productos; de otro lado, cuatro (04) areas
tuvieron ia responsabilidad de la ejecucion de cinco (05) metas que generan seis (06) acciones o

tareas para el cumplimiento de los Proyectos de Inversion.

Doscientos sesenta  (260) indicadores que pertenecen a metas correspondientes a

actividades/productos, su nivel de cumplimiento fue:
e 242 Indicadores (93%), cuyo nivel esta entre 90 y 100%.
¢ B indicadores (2%), cuyo nivel esta entre 70 y 88%
» 12 indicadores (5%), cuyo nivel estd por debajo del 70%
Seis (06) indicadores que corresponden a Proyectos, su nivel de cumplimiento es:
e 5 indicadores (83%), cuyo nivel se encuentra entre 80 y 100%
e 1 indicador (17%), cuyo nivel se encuentra por debajo del 70%

En cumplimiento al numeral 7.3 de la Directiva N°® 008-2013/MSI, “Directiva para la
formulacién, evaluacion y control del plan operativo institucional con enfoque por resultados’, en la
que se sefiala que de manera inopinada la Subgerencia de Planeamiento y Presupuesto es la
encargada de la verificacién de los resultados mediante visitas de forma aleatoria a las areas que
han informado los resultados de sus evaluaciones de manera puntual y como minimo al 10% de las

areas, se realizo las verificaciones de las siguientes cuatro areas de la institucion:
o Subgerencia de Tesoreria
o Secretaria General

o Equipo Funcional de Adquisiciones y Contrataciones:

o Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano



@ Munic‘;paiidad
LY San Isidro Evaluacién Plan Operativo Institucional
IV Trimestre 2013

archivos fisicos y en sus sistemas de informacién.

En lo que corresponde a los resultados de Ia presente evaluacién, las areas que se indican a
continuacién presentan actividades Con resultados inferiores a lo programado:

* Subgerencia de Defensa Civil, que presenta una ejecucion inferior en 5 indicadores
de sus 16 aclividades, 2 de ellos que corresponden a “Visita de inspeccién técnica
edificios multifamiliares” y “Difusion grafica de recomendaciones sobre sismos y otros”.

Asimismo, los 3 indicadores restantes no registraron ejecucion en los meses
programados, sin embargo se ejecutaron en otro mes del cuarto trimestre evidenciando
una programacion deficiente, estos son: “Convenios inter institucionales con entidades
publicas y privadas”, “Estudio de vulnerabilidad de la Costa Verde” y "Mapas tematicos
de defensa civil".

* Subgerencia de Catastro Integral, obtuvo una gjecucion inferior en su actividad:
"Actualizar permanentemente Ia base de datos catastral”, referida a los procedimientos
de actualizacion de la Verificacién catastral a solicitud de parte e Independizacién de
unidades catastrales, que obtuvo una baja ejecucion debido a que éstas estan sujetas a
la solicitud de los administrados Y que determina la actualizacion de |a base catastral,

los mismos que han tenido una disminucién en su demanda.

* Gerencia de Obras y Servicios Municipales, existen trece (13) proyectos de inversion
que no tenian programacién para este periodo pero sin embargo, se ha registrado
ejecucion, en su tramite de valorizacién a cargo de la Gerencia de QObras y Servicios
Municipales, mostrando que no se ha efectuado una programacién y un seguimiento

acorde a cada fase de ejecucién de los siguientes proyectos de inversion.

- Mejoramiento y Remodelacién urbanistica de la Av. Guardia Civil, Av. José Galvez
Barrenechea y Ovalo Quifionez en el sector 05 del Distrito. (Meta 00786).

- Mejoramiento Urbano vial de las calles transversales a la Calle La Republica y la Av.
Camino Real en los Sub Sectores 3-2 y 3-3 (Meta 0084).



@ :anf.::: Evaluacion Plan Operativo Institucional
IV Trimestre 2013

- Mejoramiento Urbanc vial de 1a Calle Prolongacién Arenales Pasaje Amador Reyna,
Calle Casimiro Espejo, Calle Hermilio Hernandez (Cdra. 2) Calle Pallardelle (cdra. 2)
(Meta 0085)

- Mejoramiento del Parque José Luis Bustamante y Rivero en el Subsector 4-4 y
Parque Mora en el Subsector 2-6 (Meta 0088)

- Mejoramiento del Sistema de Riego Tecnificado en el Bosque El Olivar Sector 3-3
(Meta 0093)

- Puesta en valor de la Casa Museo Marina Nufiez del Prado de Falcén en el
Subsector 3-3 (Meta 0100)

- Mejoramiento del Parque Grojillas y Milanos en el Subsector 5-2 (Meta 0104)
- Mejoramiento de la Plazuela del Derecho en el Subsector 5-4 (Meta 105)

- Mejoramiento del Sistema de riego del parque Belén, en el sector 2, subsector 2-6
(Meta 0106)

- Mejoramiento del Sistema de riego del Parque Guatemala en el sector 1 subsector 1-
5 (Meta 0107)

- Mejoramiento del Sistema de Riego en el Parque Antequera, Subsector 4-2 (Meta
0108)

- Mejoramiento de la Calle Barcelona e intersecciones aledafas en el subsector 1-1
(Meta 0110)

- Mejoramiento de la accesibilidad urbana en los subsectores 2-2 y 2-5 (Meta 0122).

Recomendaciones

Las areas antes sefialadas que presentan menor ejecucién en el presente periodo en las
actividades deben revisar los motivos por los cuales no han podido superar las metas
programadas con el proposito de corregir y que la experiencia de este afio sirva para

realizar una mejor programacion para los siguientes gjercicios.

Es conveniente que en el caso de la Subgerencia de Defensa Civil agrupe sus actividades

por rubros de tal forma que se muestre orden en su programacion. Asimismo, es
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IV Trimestre 2013

recomendable que la ejecucién de sus actividades se realicen en los meses programados,
toda vez que no son consideradas las ejecuciones que se realizan fuera de programacion,
dado que las dreas tienen Ia oportunidad de reformular la programacion de metas de forma
trimestral.

v En el caso de Ia Subgerencia de Catastro Integral, se recomienda que la Actividad
“Actualizar permanentemente Ja base de datos catastral”, se determine su medicién bajo
otro criterio de indicador, de tal modo que su ejecucion no dependa de la demanda de los
administrados, la misma que puede ser variable.

v" Para el desarrolio del Pian Operativo 2014, se requiere que las areas pongan mayor
atencidén en revisar constantemente como va la ejecucidén de sus actividades con el
propdsito que al detectar inconvenientes tengan Ia oportunidad de corregir y culminar los
periodos con una ejecucién favorable.

v" La evaluacién del afio 2013, culmind con un 93% de eficacia por parte de ios drganos y
unidades organicas, siendo necesario que para el periodo 2014, de redoble esfuerzos a fin

de alcanzar [as metas propuestas.

v En el caso de los proyectos de inversion, se culmind con un 83% de eficacia, siendo
oportuno que las areas encargadas de los proyectos, hagan un seguimiento de éstos en el
y .' 'sistema de planeamiento incorporando las actividades que se vayan realizando durante la
/ ejecucion, en cada fase del proyecto de inversidn, de tal manera dque no se registren

ejecuciones de los proyectos sin haberse programado como lo antes sefalado, con la
Gerencia de Obras y Servicios Municipales en este ultimo periodo.
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PROYECTOS DE INVERSION PROGRAMADOS
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* Facha imp.:
Edm  Municipalidad o ot :gf::fzou
£ a f de p-: :51:06 am
- W i Usuario Imp.: PZUZUNAGA
A0 San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 P
FORMATO N*° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION
LINEA ESTRATEGICA  : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL  : OFTIMIZAR EL DESARRCLLO DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION,
OBJETIVQ ESPECIFICO : OPT'MIZAR LOS SERVICIOS MUNIGCIPALES.
META PRESUPUESTARIA 0102 - REINGENIERIA DE LAS PLATAFORMAS TECNOLOGICAS DE LA MSI
' Programacién { Elecucién e
o . : Unidad de OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE Fesultado del | - Acumulado a1 | Documento de | Resultado
Actividacies operativas y productos Indicador Medida ) . Trimestrel (%) | Trimestra(%) | o o Evaiuacién
Prog. Elec. '| Prog. Ejec. Prog. Elec. ustento (%) (%)
REINGENIERIA DE LAS PLATAFCRMAS TECNOLOGICAS DE LA ACTIVIDADES RELACIONADAS AL INFORME
M3 PROYECTO DE REINGENIERIA
] 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00

[,

Pag. 1de
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y Municipalidad Fechalmp.: 201022014
' d;z Hora Imp.; 10:51:14 am
ol San Isidro PLAN OPERATIVO INSTI TUCIONAL 2013 Usuario lmp.; - PZUZUNAGA
FORMATO N® 3 - MATRIZ DE EVALUACION W TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO i GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION
LINEA ESTRATEGICA * DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL  : OPTIMIZAR EL DESARROLLO DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACIGN ¥ COMUNICACION,
OBJETIVO ESPECIFICO : CPTIMIZAR LOS SERVICIOS MUNIGIPALES,
META PRESUPUESTARIA 0111 - MEJORAMIENTC Y AMPLIACION EN LA PLATAFORMA TECNOLOGICA DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN /SIDRC EMPLEANDO VIRTUALIZACION Y SERVICIOS DE ULTIMA GENERACION DEL DISTRITO DI
Programacién / Ejecucién
N! ) - ' . o - =
. Unidad de OCTUBRS NOVIEMERE - DICIEMBRE Resultado del | Acumulado el Resuliado
Actividades oparativas y productos indicador Modida Trimeatrol (%) | Trimeetre () | COcUmonto de | CoCtHRe.
- Prog. Ejec. Frog. Ejec. Prog, Ejec. | Sustento (%) |- ol
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION EN LA PLATAFORMA ACTIVIDADES RELACIONADAS AL DOCUMENTO
TECNOLOGICA DE LA MUNICIPALIDAD DE 5AN ISIDRO MEJORAMIENTO DE LA PLATAFORMA
EMPLEANDO VIRTUALIZACICN Y SERVICIOS DE ULTIMA TECNOLOGICA
1 | SENERACION DEL DISTRITO DE SAN ISICRO 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
| Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00 ,

Pég. 1 de 1
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’ Municipalidad Fechalmp.:  26/02/2014
i de Hora Imp.: 10:51:22 am
wufels San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario fmp.: - PZUZUNAGA
FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN iSIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO
OBJETIVO GENERAL : FORTALECER EL DESARRCLLC URBANQ CONCERTADO, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE.
OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO, RESPETANDO LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VECINAL
META PRESUPUESTARIA 0117 - LEVANTAMIENTQ Y SISTEMATIZAGION DEL SISTEMA DE RIEGO Y DRENAJE DE LAS AREAS VERDES DEL DISTRITO - PEI 2011 - 2014 - SSC
Programacion / Ejecucién
N° ' - -
Unidad de OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE Resultado del | Acumujado al Resuitado
Actividades operativas y productos Indicador Medida - . Trimestred (%) | Trimestre (%) Documento de Evaluacion
: ) Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Ejec. - Sustento {%) %)
LEVANTAMIENTO Y SISTEMATIZACION DEL SISTEMA DERIEGQ | DIAGNOSTICO CONGLUIDO Y MODELO | INFORME
¥ DRENAJE DE LAS AREAS VERDES DEL DISTRITO - PEI 2011 - DE DATOS CONCLUIDO
2044 - S5C
1 [ 4] 0 0 0 4] o
ESTUDIO Y APLICATIVO PARA LAADM. | ESTUDIC
DE BASE DE DATOS CONCLUIDO
4 4] 0 o] 0 1 1 100.00 100.00 0 50
DIAGNOSTICO (PRIMER AVANCE) INFORME
3 o a 1 1 1 1 100.00 €6.687 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 83.32 100.00 75.00 1

Pég. 1 de1



B L ] | | ¥ [ ' ¥ | | |  § ¥
> - Feche Imp.:  20/02/2014
| #i Mumcézahdad Hora imp.: 10:51:28 am
oy i Usuario Imp.:  PZUZUNA
w8l San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 suario (mp UNAGA
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION I TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE CATASTRO INTEGRAL
LINEA ESTRATEGICA . DESARROLLO URBANO
OBJETIVO GENERAL : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO CONCERTADO, RESIDENCIALIDAD Y SOSTEN\BLE..
QBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO, RESPETANDQO LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VECINAL.
META PRESUPUESTARIA 0118 - LEVANTAMIENTO DE ARBOLES, GEOREFERENCIADO Y CARECTERIZADO - GATASTRO DE ARBOLES
Programacién / Ejecucion .
N : Unidad de OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMERE Resuitado del | Acumuiado si | Documento de | Resultade
Actividades operativas y productos Indicador Modids Trimestral (%) | Trimestrs (%) Evaluacion
Prog. Ejec. Prog. Eluc. Prog. Ejec. Sustento (%) %
LEVANTAMIENTO DE ARBOLES, GEQREFERENCIADOQ Y SECTORES CATASTRALES UNIDAD
CARECTERIZADD - CATASTRO DE ARBOLES
! o d ° 0 4 0 0.00 66.67 0 0
Total % Trimestre Evaluado 66.67 —l

Pag. 1de1
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Municipalidad Fechalmp..  20/02/2014
: i Hora Imp.: 10:51:59 am
" 5, H Imp.:
sy San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario Imp.; PZUZUNAGA
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
LINEA ESTRATEGICA @ DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL  : DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.
OBJETIVO ESPECIFICO : MDDERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA
META PRESUPUESTARIA 0134 - MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE FISCALIZACION TRIBUTARIA DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO , DISTRITO SAN ISISDRO, LIMA - LIMA
Programacién / Elecuci6n .
N.
Unidad de OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE Resuttado del | Acumuledo al Resultado
Actividades operativas y productos Indicador Medida T %) -mmm I!:l Documento de Evaluacion
Prog. Ejec. Prog. Ejoc. Prog. Else. Sustento {%) {%)
MEJORAMIENTO DEL SERVICIC DE FISCALIZACION TRIBUTARIA | ADQUISICION REALIZADA COCUMENTO
1 0 o] a i} 2 2 100.00 100.00 100 100
Ilotal % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 160.00 100.00

Pég. 1de 1
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PROYECTOS DE INVERSION
QUE NO TENIAN PROGRAMACION PARA ESTE PERIODO
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. ty . S Fecha Imp.: 20/02/2014
W Municipalidad Horalmp:  10:49:17 am
Rl . Usuario Imp.: PZUZUNAGA
v, oMol San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 P
FORMATO N* 2 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : GERENCIA DE OBRAS Y SERVICIOS MUNICIPALES
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO
OBJETIVO GENERAL  : FORTALECER EL DESARROLLO URBANQ CONCERTADQ, RESIDENCIALIDAD ¥ SOSTENIBLE.
OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER EL DESARROLLO LIRBANQ, RESPETANIXY LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VECINAL
META PRESUPUESTARIA 0076 - MEJORAMIENTO Y REMODELACION URBANISTICA DE LA AV. GUARDIA CIVIL, AV. JOSE GALVEZ BARRENECHEA Y OVALO QUINONES EN EL SECTOR 05, DISTRITO DE SAN ISIDRO - LIMA
Programacion ! Elecucion
N Unidad de OCTUBRE NOVIENBRE DICIEMBRE Resultadodel | Acumulado sl | Dacumento ge | Resultado
Actividades cperstivas y productos Indicador Medida Trimestrel (%), | Trimestra (%) | o | Evaluacién
Prog. Ejec. Prog. Ejec. Prog. Elac. ustento (%) %)
MEJORAMIENTO Y REMODELACION URBANISTICA DE LA AV. DOCUMENTOS TRAMITE VALORIZACION | DOCUMENTC
GUARDIA CIVIL, AV. JOSE GALVEZ BARRENECHEA Y OVALO
QUINONES EN EL SECTOR 05, DISTRITO DE SAN ISIDRO - LIMA
1 0 1 [ 0 0 0 100.00 0
Total % Trimestre Evaluado 100.00

Pag. 1de 1




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

¥ "
Fecha Imp.: 2010212614
Hora Imp.: 10:498:27 am
Usuario Imp.: PZUZUNAGA

FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE

PLIEGO

ORGANO

LINEA ESTRATEGICA
OBJETIVO GENERAL
OBJETIVO ESPECIFICO
META PRESUPUESTARIA 0084 - MEJORAMIENTO URBANO-VIAL DE LAS CALLES TRANSVERSALES A LA CA. LA REPUBLICA Y LA AV. CAMING REAL EN LOS SUB SECTORES 3-2 Y 3.3, DISTRITO DE SAN ISIDRO - LIMA - LIMA

! MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

: DESARROLLC URBANO

: GERENCIA DE OBRAS Y SERVICIOS MUNICIPALES

; FORTALECER EL DESARRQLLO URBANG GONCERTADD, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE.

; FORTALECER EL DESARRQLLO URBANC, RESPETANDO LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VECINAL.

Programaclon ! Ejecucién
N" -
Unidad de OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE Resultado del | - Acwmulado al Resultado
Actividades operativas y productos Indicador Medida Trimestrsl {%) |  Trimestre (%) Documento de Evaluacién
Prog. Elec. | Prog. Ejec. Prog. Ejes. Sustento {%) %
MEJCRAMIENTO URBANO-VIAL DE LAS CALLES DOCUMENTOS TRAMITE VALORIZAGION | DOCUMENTO
TRANSVERSALES A LA CALLE LA REPUBLICA Y LA AVENIDA
CAMINO REAL EN LOS SUB SECTORES 3-2 Y 3-3, DISTRITO DE
1 SAN ISIDRO - LIMA - LIMA i} ¥ 0 o 0 1 100.00 o
Total % Trimestre Evaluado 100.00 |

PAg. 1 de 1
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) Municipalidad Fechalmp.:  2om2/2014
'ﬂa B de Hora Imp.: 10;49:34 am
.Y sanisidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario mp.: - PZUZUNAGA
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : GERENCIA DE OBRAS Y SERVICIOS MUNICIPALES

LINEA ESTRATEGICA

. DESARROLLO URBANG

OBJETIVO GENERAL  : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO CONCERTADO, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE.
OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALEGER EL DESARROLLO URBANO, RESPETANDO LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VECINAL,
META PRESUPUESTARIA 0085 - MEJORAMIENTO URBANO-VIAL DE LA LA CA. PROLONGACION ARENALES, PJE. AMADOR REYNA, CA. CASIMIRQ ESPEJO, CA. HERMILIO HERNANDEZ (CUADRA 2), CA. PAILLARDELLE (CUADRA 2) ¥
Programacidn ! Ejecucion
N —r
Unidad de OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE Resultado del | Acumulado af Resultado
Actividades operativas y productos Indicador Medida Trimestrel (%) | Trimestrs %] Documento de. Evaluacién
: Prog. Elec. | Prog. | Ejec. Prog. Ejec. : Sustento (%) T
MEJORAMIENTO URBANO VIAL DE LA CA. PROLONGACION DOCUMENTOS TRAMITE VALORIZAGION | DOCUMENTO
ARENALES, PSJE. AMADOR REYNA, CA. CASIMIRO ESPEJO, CA
HERMILIO HERNANDEZ (CDRA. 2) Y EL PARQUE SANTA ROSA
1 EN EL SUBSECTOR 3-3. 0 0 0 o 0 ’ 100.00 0
Total % Trimestre Evaluado 100.00

Pag. 1de 1
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&g Municpaiisd Focnaimp  20m2E014
S San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 UsuarioImp.:  PZUZUNAGA
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : GERENGIA DE OBRAS Y SERVICIOS MUNICIPALES
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO
OBJETIVO GENERAL : FORTALECER EL DESARROQLLO URBAND CONCERTADRC, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE.
OBJETIVO ESPECIFICQ : FCRTALECER EL DESARROLLO URBANQ, RESPETANDO LA RESIDENGIALIDAD CON LA PARTIGIPACION VECINAL.
META PRESUPUESTARIA 0088 - MEJORAMIENTO DEL PARQUE JOSE LUIS BUSTAMANTE ¥ RIVERO EN EL SUBSECTOR 4-4 Y PARQUE MORA EN EL SUBSECTOR 2-6. DISTRITO DE SAN ISIDRO - LIMA - LIMA
Programacion / Ejscucién
N Actividades cperativas y productos indicador e OCTUSRE NOVIEMERE e | Tttty | Jemnuieaost | Documento de g%:m
: Prog. Ejec. Prog. Ejac. Prog. Ejec. Sustento (%) %)
MEJORAMIENTO DEL PARQUE JOSE LUIS BUSTAMANTE Y DOCUMENTO TRAMITE VALCORIZACION DOCUMENTO
RIVERQC EN EL SUBSECTOR 4-4.
1 o o 0 o 0 1 100.00 0
Total % Trimestre Evaluado 100.00

‘

Pag. 1 de 1
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L Fecha Imp.: 20/02/2014
Munlc‘;;;alldad Hara Imp.: 10:49:50 am
. U ri M
San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 suario lmp.; - PZUZUNAGA
FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE DBRAS MUNICIPALES
LINEA ESTRATEGICA i DESARROLLQ URBANO
OBJETIVO GENERAL.  ; FORTALEGER EL DESARRQLLO URBANO CONCERTADO, RESIIENCIALIDAD Y SOSTENIBLE
OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO, RESPETANDO LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VEGINAL
META PRESUPUESTARIA 0092 - MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE RIEGO TECNIFICADO EN EL BOSQUE EL OLIVAR SECTOR 3-3 DISTRITO DE SAN ISIDRO - LIMA
Programacién / Elecucién ,
N* - -
Unidad de OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE Resuttado del | Acumwiedoni | Documento de | REsultado
Actividades operativas y productos Indicador Medida Trimestrel (%) | Trimestrs %) de Evaluacion
Prog. Ejec. | Prog. Ejec. Prog. Ejec. Sustento (%) %)

MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE RIEGO TECNIFICADOENEL | DOCUMENTOS TRAMITE VALORIZACION | DOCUMENTO

BOSQUE EL OLIVAR SECTOR 3-3 DISTRITO DE SAN ISIDRO -

LIMA

! e ° 0 0 ° 1 100.00 0
Total % Trimestre Evaluadg 100.00

Pag. 1de 1
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S Fechalmp.:  20/02/2014
Munlcclip;ahdad Hora Imp.; 10:49:57 am
o Imp.:
+ San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 201 3 Usuario lmp..  PZUZUNAGA
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO i MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANQ : OFICINA DE CULTURA
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO SOCIAL
OBJETIVO GENERAL  : IMPULSAR LAS BUENAS PRACTICAS DE GOBIERNG, CULTURA Y TURISMO DISTRITAL
OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALEGER E IMPULSAR UNA CULTURA DE VALORES Y EDUCACICON MEJORANDO LA CALIDAD DE VIDA DE LOS VECINOS
META PRESUPUESTARIA 0100 - PUESTA EN VALOR DE LA CASA MUSEQ MARINA NUNEZ DEL PRADO DE FALCON EN EL SUBSECTOR 3-3, DISTRITO - LIMA
Programacién ! Ejecucidn
N° -
Unidad de OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE Resultaco del | Acumulado Resuitado
Actividades operativas y productos indicador Medida Trimesiret (%) | Trimestrw () | COCUmONt0 de Evaluacion
Prog. | Eec. | Prog | Eec. | Prog. | Efec. ~ Sustento (%) | ey
PUESTA EN VALOR DE LA CASA MUSEQ MARINA NUFIEZ DEL ACCIONES REALIZADAS INFORME
PRADD DE FALCON EN EL SUBSECTOR 3-3, DISTRITG - LIMA
1 [v] ls] i} [} 0 1 100.00 0
Ilotal % Trimestre Evaluado 100.00 l

Pég. 1de 1
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2" g T Fecha Imp.: 2010212014
Mumcrpéahdad Hora Imp.: 10:50:08 am
- = Usuarlo Imp.: PZyz
oY San Isidro PILLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 suariomp.: - PZUZUNAGA
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGD : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : GERENCIA DE OBRAS Y SERVICIOS MUNICIPALES
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO
OBJETIVO GENERAIL.  : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO CONCERTADO, RESIDENCIALIDAD ¥ SOSTENIBLE.
OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO, RESPETANDC LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VECINAL
META PRESUPUESTARIA 0104 - MEJORAMIENTO DEL PARQUE GROJILLAS Y MILANOS EN EL SUBSECTOR 52, DEL DISTRITO DE SAN ISIDRO"
Programacién / Ejecucién
N* - —
Unidad de OCTUBRE NOVIEMERE DICIEMBRE Resuitado del | = Acumulsdo ) Resultado
Actividades operativas y productos indicador Medida Trimestrel {%) | - Trimesire (%) D:z"mm O | o valuacion
Prog. Elec. | Prog. | Emc. | Prog. | Ejec. ustento (%) %)
EJECUCION DE OBRA DOCUMENTO TRAMITE VALORIZACION | DOCUMENTQ
! ¢ 1 a ° o 0 100.00 o
LTolal % Trimestre Evaluado 100.00

Pag. 14ds 1




S Fecha Imp.: 20/02/2014
: Munlc(rj;;ahdad Hora Imp.: 10:50:12 am
Lfle San Isidro PLAN OPERATIVO IN STITUCIONAL 2013 Usuarioimp..  PzuzuNaGa
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION (v TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE OBRAS MUNICIPALES

LINEA ESTRATEGICA i DESARROLLO URBANO
OB.ETIVO GENERAL : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO CONCERTADOQ, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE.

OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER EL DESARROLLO URBANG, RESPETANDO La RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VEGINAL

Programacion / Ejecucion .
Ne et :
Unidad de OCTUBRE NOVIEMERE DICIEMBRE Resultado det | Acuinuiado af Documento de | Resultado
Actividades cperativas y productos Indicador Medida Trimestrel (%) | Trimestre o de Evaluscian
i Prog. Ejoc. Prog. Eles. Prog. | Enec, . Sustento (%) %).

EJECUCION DE OBRA DOCUMENTO TRAMITE VALORIZACION DOCUMENTO

0. [

Total % Trimestre Evaluado 100.00

Pag. 1 de 1
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L o Facha lmp.. 20/02/2014
e Munlcépeahdad Hora Imp.; 10:50:21 am
YN, : Usuario Imp.: PZUZUNAGA
v ofvls San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 P
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGD : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE OBRAS MUNICIPALES
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO
OBJETIVO GENERAL  : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO CONCERTADO, RESIDENGIALIDAD Y SOSTENIBLE.
OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER EL DESARROLLO URBANC, RESPETANDQ LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VECINAL.
META PRESUPUESTARIA 0106 - MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE RIEGO DEL PARQUE BELEN, EN EL SECTOR 2, SUBSECTOR 2-6, DISTRITO DE SAN ISIDRO
Programacion / Ejecucién
N Unidad de OCTUBRE NOVIEMERE DICIEMBRE Resultado del | Acumuladosl | Documento de | Resuliado
Actividades operativas y productos Indicador Medida Trimestral (%) | Trimestre (%) | o : | Evaluacién
Prog. | Elec. | -Prog. | Elec. | Prog. | Eec. ustento (%) %)
MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE RIEGO DEL PARQUE BELEN, | DOCUMENTOS TRAMITE VALORIZACION | DOCUMENTO
EN EL SECTCR 2, SUBSECTOR 2-6, DISTRITO DE SAN ISIDRC
! 0 v o 1 0 o 100.00 a
SUPERVISION DE OBRA DOCUMENTO DE TRAMITE DOCUMENTO
2 0 0 0 0 g 0 100.00 0
Total % Trimestre Evaluado 100.00 J

Pag. 1de1
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Fechaimp.: 2010212014
Municépa“dad Hora Imp.: 10:50:37 am
e
? . Usuario Imp.;  pzyzy
4, « Mo San Isidro PLLAN OPERATIVO IN STITUCIONAL 2013 suariolmp.:  PZUZUNAGA
omsmari s
FORMATO N 3 - MATRIZ DE EVALUACION v TRIMESTRE
PLIEGD : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE OBRAS MUNICIPALES
LINEA ESTRATEGICA  : DESARROLLO URBANG
OBJETIVO GENERAL  : FORTALECER E DESARROLLO URBANO CONCERTADO, RESIDENGIALIDAD Y SOSTENIBLE.
TIVO ESPECIFICO : FORTALECER EL DESARROLLG URBANO, RESPETANDO LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIFACION VECINAL
OBJE
META PRESUPUESTARIA 0108 - MEJORAMIENTQ DEL SISTEMA DE RIEGO EN EL PARQUE ANTEQUERA, SUBSECTOR 4-2, DISTRITO DE SAN SIDRO - Lima - LiMa
Programacion / Ejecucién
N Unidad de OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE Tneatiado ol | Acummisco sl | Doot umanto.de | Resultade
ades operatives y productos Indicador Trimestrel {%) | Tripssat (%) : Evaluaclén
Activid ope Medida Prog, Elac. Prog. Ejec. Prog. | Ejec. Sustento (%} %)
CEL SISTEMA DE RIEGO EN EL PARGQUE DCCUMENTOS TRAMITE VALORIZAGION DOCUMENTO
rﬁ#ggﬁgéiﬁg?JESECTOR 4-2, DISTRITO DE SAN ISIDRO - LIMA -
LIMA
1 Q 0 o 1 0 [H 0
SUPERVISION DE OBRA DOCUMENTO DE TRAMITE DCCUMENTO
2 £ 0 0 0 0 0 100.00 0

Total % Trimestre Evalvado

Pag. 1 de 1
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o Fechalmp.:  20/02/2014

: Mumcg:alldad Hora Imp.: 10:50:45 am

W, . Usuario Imp.: PZUZUNA
wesls San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 P GA

FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO i MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE OBRAS MUNICIPALES
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO
OBJETIVO GENERAL  : FORTALECER EL DESARRGLLO URBANO GONCERTADC, RESIDENCIALIDAD ¥ SOSTENIBLE
OBJETIVO ESPEGIFICO : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO, RESPETANDO LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPAGION VECINAL
META PRESUPUESTARIA 0110 - MEJORAMIENTO DE LA CALLE BARCELONA E INTERSECCIONES ALEDARAS EN EL SUBSECTOR 1-1, DISTRITO DE SAN ISIDRO
Programacion / Ejecucién
N - . ‘Res
Unidad de OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE Resultado del | Acumuisdos! | Documento ultado
Actividades operativas y productos Indicador Medida Trimeotrel (%} | Trimeatre{%) |- de Evaluacion
Prog. Ejwc. | Prog. Ejec. Prog. Elec. Sustento {%) %)
EJECUCION DE QBRA DOCUMENTOS TRAMITE VALORIZACION | DOGUMENTO
1 G 1 0 0 0 0 100.00 [
Total % Trimestre Evaluado 100.00 |

Pég. 1de 1



Municipalidad Fechatmp..  20/02:2014
umc&r;a ida Hora Imp.; 10:50:56 am
. . Usuario Imp.:  PZUZ
+ San Isidro PLAN OPERATIVO IN STITUCIONAL 2013 uarialmp UZUNAGA
FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : GERENCIA DE OBRAS Y SERVICIOS MUNICIPALES
LINEAESTRATEGICA : DESARROLLC URBANO
OBJETIVO GENERAL  : FORTALECER EL DESARROLLO LREANG CONGERTADO, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE,
OBJETIVO ESPECIFICQ : FORTALECER EL DESARROLLG URBANG, RESPETANDO LA RESIDENGIALIDAD CON LA PARTICIPACION VEGINAL
META PRESUPUESTARIA 0122- MEJORAMIENTO DE LA ACCESIBILIDAD URBANA EN LOS SUB.SECTORES 2.2 Y 2-5, DISTRITO DE SAN ISIDRO - LIMA - LIMA
Programacién ! Ejecucion
N ' Unidad de OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE Resultado del | Acumuisdo sl | Documento e | ReSUIEE0
~ Actividades operstivas y productos Indicador Madids Trimestrel (%) | Trimestre (%) i Evaluaclén
Prog. Elec. | Prog. Ejec. Prog, Ejeg, Sustento (%} %)
MEJORAMIENTO DE LA ACCESIBILIDAD URBANA EN LOS ELABORACION DE EXFEDIENTE DOCUMENTO
SUB.SECTORES 2-2 Y 2-5, DISTRITO DE SAN ISIDRO - LIMA - LIMA TECNICO
1 0 0 0 1 ] a 100.00 ¢
llota! % Trimestre Evaluado 100.00 l
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Municipalidad :uchll Imp.: 2000212014
de ora Imp.: 10:11:51 am
San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario Imp.. - PZUZUNAGA

- FORMATO N*3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRMBSTRE R R 2

PLIEGO H MUI‘IICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : ALCALDIA

LINEA ESTRATEGICA :@ DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL : DESARROLLAR UN MODELC ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.
OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTIGN GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0001 - OPTIMIZAR LA GESTION MUNICIPAL

—
ACCIONES DEL DESPACHO DE ALCALDIA ACCIONES REALIZADAS
1 120 320 120 278 120 182 100.00 100.00 100 100
DISPOSITIVOS MUNICIPALES EMITIDOS DISPOSITIVOS EMITIDOS ACCION
3 40 41 40 23 40 23 71.87 82.92 00 85.2333¢
Total % Trimestre Evaluado 85.83 91.46 100.00 92.92

Pag. 1 de 1
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Municipalidad Fechaimp.: 2010212014
] [ | de Hora Imp.: 10:11:68 am
4,007 San iIsidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario Imp.: - PZUZUNAGA
Tow S e e T : ‘ o R ' " FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE *
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : ALCALDIA

LINEA ESTRATEGICA ! DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL : DESARROLLAR UN MODELO ORGANZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS GON TRANSPARENCIA

OBJETIVO ESPECIFICQ : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0002 - CONTINGENCIAS - SENTENCIAS JUDICIALES

CONTINGENCIAS SENTENCIAS JUDICIALES ACCIONES REALIZADAS ACCION

1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100

Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00 |

Pég. 1 de 1



e

) Municipalidad

de_
San Isidro

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

v
Fecha Imp.:
Hora lmp.:
Uauario Imp.;

o
20/02/12014
10:12:08 am
PZUZUNAGA

FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION: IV TRIMESTRE

PLIEGO i MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

ORGANO i ALCALDIA

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLD INSTITUCIONAL

OBJETIVO GENERAL
OBJETIVO ESPECIFICO :
META PRESUPUESTARIA 0003 - CONTINGENCIAS PRESUPUESTOQ PARTICIPATIVO

MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

: DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA,

CONTINGENCIAS PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

ACCIONES REALIZADAS

ACGION

100.00

100

100

Total % Trimestre Evaluado

100.00

100.00

100.00

100.00

Péag. 1de 1
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Fecha Imp.: 20/02/2014

# A Municipalidad

: de Hora Imp.: 10:12:17 am

S84 Sanlsidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario Imp.; - PZUZUNAGA
' e T T R T LT s ‘ ' FORMATO.N' 3 < MATRIZ DE.EVALUACION. [V TRIMESTRE . ” '

PLIEGO ; MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

ORGANG : GERENCIA MUNICIPAL

LINEA ESTRATEGICA i DESARRQLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL : DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENGIA.

OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU FRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIAX 0004 - OTRAS CONTINGENCIAS

QTRAS CONTINGENCIAS ACCICNES REALIZADAS ACCION

1
! ! 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100

Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00 I

Pag. 1de 1
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Fecha Imp.: 20/02/2014

Municipalidad
; de Hora imp.: 10:12:27 am
“u&%s SanIsidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario lnp.: - PZUZUNAGA
; A e FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV:-TRIMESTRE -
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : CONCEJO MUNICIPAL

LINEA ESTRATEGICA | DESARROLLO INSTITUGIONAL

OBJETIVO GENERAL : DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACIONAL BASADQ EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.

OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDG SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0006 - DICTAR DISPOSICIONES NORMATIVAS Y FISCALIZADORAS QUE GARANTICEN LA TRANSPARENCIA DE LA GESTION

EoRs

s

NORMAS MUNICIPALES ACCION DE EMISION DE NORMAS ACCION
MUNICIPALES

76.00

89.58

100

7.6

Total % Trimestre Evaluado

75.00

100.00

87.50

Pag. 1 de 1
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Municipalidad Facha Imp.: 20/02/2014
de Hora Imp.: 10:13:26 am
w8y Sanlsidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario mp.: - PZUZUNAGA
: o e T " FORMATO N°.3 - MATRIZ DE EVALUACION. IV. TRIMESTRE - -
PLIEGO i MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : OFICINA DE COMUNICACIONES E IMAGEN

LINEA ESTRATEGICA © DESARROLLO INSTITUCIONAL
QOBJETIVO GENERAL : DESARROLLAR UN MODELQ QRGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS GON TRANSPARENCIA.

OBJETIVQ ESPECIFICQ @ MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0006 - DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE EL PLAN DE COMUNICACIONES DE LA MS| AS| COMO ORGANIZAR Y DIRIGIR EVENTOS INSTITICIONALES

S AR S e T
Yo S A
K 7 ; B ST ~E g 5 &
MEJORAR LOS VINCULDS CON INTITUCIONES ¥ VECINGS RELACIONES PUBLICAS ( CANAL ACCION
MUNICIFAL, GESTION DE DISEROS ¥
PRENSA )
1 : 40 156 35 127 45 1186 100,00 100.00 100 100
MEJORAR LAS ATENCIONES PROTOCOLARES DE LA MEJORAR LAS ATENCIONES ACCION
INSTITUCION PROTCCOLARES DE LA INSTITUCION
2 35 382 30 432 40 463 100.00 100,00 100 100
ANIVERSARIQ - DISTRITO DE SAN ISIDRO SOLICITUD DE BIENES Y SERVICIOS DGCUMENTO
ATENCION DE AMVERSARIO
3 1] 0 e 9 0 a 100.00 0
Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00

Pég. 1de 1



Fecha Imp.: 20/02/2014

Munic(i’;;alidad Hora Iimp.: 10:13:33 am
# San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuarlolmp.: - PZUZUNAGA
' T ' E : - FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUAGION IV TRIMESTRE. " PRI
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
QRGANO : PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OB.JETIVO GENERAL : DESARROLLAR UN MODELC ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.

OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO 5U TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0007 - DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO-MUNICIPALIDAD EN EL AMBITO LOCAL, REGIONAL, NACIONAL, EN SEDE JUDICIAL, ARBITRAL, TRIBUNAL CONSTITUCIONAL, ORGANOS ADMINISTRATIVOS E INST

-

T s

Bade E g : A il = P B g i Prog T | G ki 3 : T L 8 g ¥

COORDINACION CON LAS AREAS PARA EVITAR JUDICIALIZAR INFORMES DE RECOMENDACICN INFCRME
LAS DENUNCIAS C QUEJAS DEL VECING

1 o o 0 G c 0 100.00 0

CUMPLIR CON LOS OBJETIVOS Y METAS ESTABLECIDAS LOGRAR UN ADECUADO DESEMPENO ACCION
(ATENCION OPORTUNA DE PROCESDS JUDICIALES. DE LAS FUNCIONES
ADMINISTRATIVOS, CONCILIACIONES, ARBITRAJES).

2 1c0 200 100 74 100 166 100,00 100.00 100 100

INFORMACION DE SUSTENTO PARA LA DEFENSA DE LOS DOCUMENTOS REMITIDOS INFORME
DERECHOS E INTERESES DE LA MSI ANTE SEDE JUDICIAL,
MINISTERIO PUBLICO ¥ CTRAS ENTIDADES

3 3 16 3 23 3 2l 100,00 100.00 100 100

Folal % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00

Pag. 1ds 1



Municipalidad

! de
e San Isidro

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

|
Facha imp.:
Hora Imp.;
Usuario Imp.;

L S |

20/02/2014
10:13:40 am
PZUZUNAGA

R

FORMATO.N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION. iV TRIMESTRE

PLIEGO ; MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SECRETARIA GENERAL

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL

OBJETIVO GENERAL : DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA,

OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO 5U TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0008 - ACCIONES DE APOYO AL CONCEJO MUNICIPAL

ACCIONES DE APQYO A LA ALTA DIRECCION ACCIONES REALIZADAS ACCION

1 300 484 300 472 300 3n 100.00 100.00 100 100
AGCIONES REALIZADAS EN ATENCION A LA LEY DE ACCIONES REALIZADAS ACCION
TRANSPARECNCIA

2 30 79 30 a7 30 &0 100.00 100.00 100 100
ACCIONES DE RECEPCION DE SOLICITUDES Y CELEBRACION ACCIONES DE CELEBRACION DE ACCION
DE MATRIMONIOS MATRIMONIOS

3 20 28 20 8 20 0 100.00 98.75 100 100
ADMINISTRACION DE PLANILLA PRACTICANTES PLANILLA PLANILLA

4 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100

Total % Trimestre Evaluada 100.00 99.69 100.00 100.00

Pag. 1de1



de
%, B¢ San Isidro
D 1!

M Municipalidad

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

T

Fecha imp.: 20/02/2014
Hora Imp.: 10:13:48 am
Usvario Imp.: PZUZUNAGA

Y L

i

FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION iV TRIMESTRE.

PLIEGO

ORGANO

LINEA ESTRATEGICA
OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO :

! MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

META PRESUPUESTARIX

EQUIPO FUNCIONAL DE GESTION DOCUMENTARIA

DESARROLLO INSTITUCIONAL

DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACIONAL BASADC EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA,

MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDQ SU TRANSPARENCIA

0009 - ADMINISTRAR EL SISTEMA DE TRAMITE DOCUMENTARIO

T i =

e

ACTUALIZACION DE DIRECTIVAS DE ARCHIWO CENTRAL

MANTENER ACTUALIZADA LAS

DOCUMENTO
DIRECTIVAS DEL ARCHVO CENTRAL
1 0 Q Q 1] [+ 0 100.00 o
VERIFICACION CUMPLIMIENTO NORMA SILENGIO VERIFICAR CUMPLIMIENTO CE LA INFORME
ADMINISTRATIVO NORMATIVA LEY DE SILENCIO
ADMINISTRATIVO
2 1 1 ! 1 1 1 100.00 100.00 100 100
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION OF CALIDAD ISO | IMPLEMNTAR UN SISTEMA DE GESTION | PORCENTAE
9001 PARA UN PROCEDIMIENTO Y/O PROCESOS DE GESTION | DE GALIDAD ISO 9001 PARA UN DE AVANCE
DOCUMENTARIA PROCEDIMIENTO Y/O PROGESOS DE
a GESTION o o o 0 o 0 100.00 .
DIGITALIZAGION DE LAS ORDENANZAS ECICTOS, ACUERDOS DIGITALIZACION DE DOGUMENTOS UNIDAD
DE CONCEJG Y RESOLUCIONES DE ALCALDIA 1931-2002
4 500 502 500 510 500 500 100.00 100.00 100 100
| Total % Trimesire Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.0(£l

Pég 1de1




[ ¥

! de
's San Isidro

Municipalidad

F 2 ] ] F

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

- -
Fecha imp.:
Hora Imp.:
Usuvario Imp.:

]
2010212014
10:13:55 am
PZUZUNAGA

FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE

PLIEGO

ORGANO

LINEA ESTRATEGICA
OBJETIVO GENERAL
OBJIETIVO ESPECIFICO :

META PRESUPUESTARIA 0010 - PLANIFICAR, ORGANIZAR Y DIRIGIR EL CONTROL DE LA GESTION OPERATIVA Y FINANCIERA

! MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
: ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

. DESARROLLO INSTITUCIONAL

MOPBERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO Sl TRANSPARENCIA

: DESARROLLAR LN MODELO ORGAN/ZACIONAL BASADC EN PROCESOS, GARANTIZANDC LA MEJORA GONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA,

,u‘:ﬁ :

EJECUTAR LAS LABORES PREVIAS A LA PROGRAMACION DE ACCION DE CONTROL DOCUMENTC
LAS ACCIONES DE CONTROL Y LABORES DE TRABAJQO DE
CAMPO, RESPECTIVAMENTE.

1 1 0 1 1 1 66.67 80.00 86.86680 B6.8868¢
EJECUTAR LAS ACCIONES DE CONTROL EMITIENDD SUS ACCIONES DE CONTROL INFORME
RESPECTIVOS INFORMES ADMINISTRATIVOS, CIVILES O
PENALES

2 2 2 2 2 H 100.00 100.00 100 100
EJECUTAR LAS ACTIVIDADES DE CONTROL, EMITIENDO ACTIVIDADES DE CONTRCL INFORME
INFORMES CE ACTIVIDADES OE CONTROL

3 2 a 2 0 2 0.00 40.00 o 0
ATENCION DE QTROS ASUNTOS RELACIONADCS A LABORES ACCIONAGTVIDAD OE CONTROL DOCUMENTO
DE CONTROL

4 4 2 4 2 4 50.00 83.33 100 75
REALIZAR CONTROLES PREVENTVOS INFORMANDG Y ACTIVIDAD DE CONTROL DOCUMENTO
ALERTANDQ EL IMPLEMENTO DE DISPOSICIONES NORMATIVAS

5 0 o 0 a 1 0.00 66.87 0 0
GESTION ADMINISTRATIVA CANTIDAD DE DOCUMENTOS DOCUMENTO

B 2 2 2 2 2 100.00 100.00 100 100

Pag. 1de 2
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Facha Imp.: 20/02/2014

Municipalidad
P Hora Imp.: 10:13:55 am
I San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuarioimp.: - PZUZUNAGA
- _ . FORMATO N*3 - MATRIZ DE EVALUACION [V TRIMESTRE -
PLIEGO : MUNIGIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANC : ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL : DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA
OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0010 - PLANIFICAR, ORGANIZAR Y DIRIGIR EL CONTROL DE LA GESTION OPERATIVA Y FINANCIERA

ZET

ACCION

ORGANIZAGION DIARIA DEL ARCHIVO PERMANENTE Y DISPOSICIONES DE LA JEFATURA
CORRIENTE DEL QCI

, 1 1 1 ; 1 1 100.00 100.00 100 100

Total % Trimestre Evaluado 83.33 82.86 93.33 88.33—|

Pag. 2 de 2
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Municipalidad Fecha mp.:  20102/2014
: F: Hora Imp.: 10:14:02 am
P XX sanisidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuariolmp: PZUZUNAGA
' R FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION. IV TRIMESTRE
PLIEGO - MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO . EQUIPO FUNCIONAL DE ACCIONES DE CONTROL

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL  : DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACICNAL BASADO EN PROCESCS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS GON TRANSPARENCIA.

OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0011 - EVALUAR LA GESTION OPERATIVA Y FINANCIERA DE LA CORPORACION SEG{UN SISTEMA NACIONAL DE CONTROL

e ¥ &R e
EJECUTAR LAS ACCIONES DE CONTROL EMITIENDOQ SUS ACCIONES DE CONTROL DQCUMENTO
RESPECTIVOS INFORMES ADMINISTRATIVOS, CIVILES O
PENALES
. 2 2 2 2 2 2 100.00 100.00 100 100
ATENCICN DE OTROS ASUNTCS RELACIONADOS A LABORES ACCIONES DE CONTRQL DOQCUMENTO
DE CONTROL
2 2 2 2 2 2 2 100.00 100.00 100 100
LTmal % Trimestre Evaluado  100.00 100.00 100.00 100.00

Pég. 1 de1
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>, N Fecha imp.: 2010212014
‘ ) Mumcé%ahdad Hora Imp.: 10:14:08 am
ks San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 UsuarioImp.;  PZUZUNAGA
; R N i - FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION V. TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : EQUIPO FUNCIONAL DE ACTIVIDADES DE CONTROL Y GESTION

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL

OBJETIVQ GENERAL : DESARROLLAR UN MCDELO ORGANIZACIONAL BASADC EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.

OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0012 - EVALUAR LA GESTION OPERATIVA Y FINANCIERA DE LA CORPORAGION SEG{UN NOI

RMATIVIDAD INTERNA DE LA MS|
T ™ X T G e SR T I =
u. ’,‘1 . : i ol ST = L
PR R SR B s ETE b

EJECUTAR LAS ACTIVIDADES DE CONTROL EMTIENDO ACTIVIDAD DE CONTROL DOCUMENTO

INFORMES DE ACTIVIDADES DE CONTROL
9 2 a 2 0 2 [H 0.00 40.00 [ 0

ATENCION DE OTROS ASUNTOS RELACIONADOS A LABORES ACTIVIDAD DE CONTROL DOCUMENTO

[DE CONTROL
2 2 0 2 0 2 0 0.00 50.00 0 0

| Total % Trimestre Evaluado 45.00

P&y 1de



Fecha Imp.: 2010212014

Municci’pealidad Hora Imp.: 10:22:37 am
k # Sanlsidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario lmp.: - PZUZUNAGA
. P FORMATO N°.3 « MATRIZ DE EVALUACION - V. TRIMESTRE - LT L R ET R
PLIEGOD : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO '

ORGANO GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y DESARROLLO CORPORATIVO

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL

OBJETIVO GENERAL  : DCESARROLLAR LN MODELO ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.
OBJETIVO ESPEGIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANGO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0013 - DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE LOS PROCESOS DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

e L 7 7
N.: I
K o LR .\'&'.n e B S " S - I o R B
DIRECCION DE LA GESTION DE PLANIFICACION, PRESUPUESTO, | AGGIONES ADMINISTRATIVAS DOCUMENTO *
PROYECTOS , ESTADISTICA Y PROCESOS DE LA MS
1 250 408 250 373 200 268 100,00 100.00 100 100
EVALUACION, SEGUIMIENTO ATENCION DE CONSULTAS Y REVISION APROBAC TDR, PLANES DE INFORME
OTROS ASUNTOS RELACIONADOS A LOS PROYECTOS DE TRABAJD DE UNID.FORM
INVERSION PUBLICA
z 1 1 0 1 0 o 100.00 83.33 10 100
REGISTRO EN SISTEMA DE BANCODE | REGISTRO
PROYECTOS
3 1 4 1 2 o] 1 100.00 100.00 100 100
OPINON TEC. SOBRE S0LICITUD INFORME
REGISTRO MODIFICACION PIP
4 2 2 2 2 o 4 100.00 72.22 100 100
MONITOREQ Y SEGUIMIENTO DE LOS INFORME
PIP EN EJECUCION
5 1 3 1 2 0 1 100.00 100.00 100 100
CAPACITACION Y ASESORIA A LAS ACCION
UNID.FORM,
s 2 5 2 5 D 5 100,00 95.45 [ §0

Pag. 1de2




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

Facha Imp.:
Hora Imp.:

Usuario Imp.:

20/02/2014
10:22:37 am
PZUZUNAGA

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

" FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUAGION IV TRIMESTRE

ORGANO : GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y DESARROLLO CORPORATIVO

LINEA ESTRATEGICA  : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL
OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTIGN GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0013 - DIRIGIR ESTRATEGICAME

NTE LOS PROCESOS DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

. DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACKINAL BASADC EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOB SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA,

3

EVALUACION, SEGUIMIENTC ATENCION DE CONSULTAS ¥ EVALUAR VIABILIZAR Y EMITIR INFORME
OTROS ASUNTOS RELACIONADCS A LQS PRQYECTOS DE INFORMESTEGNIGCS DE PIP
INVERSION PUBLICA
7 2 0 2 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 93.00 100.00 92.86 ]

Pag. 2 de 2
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Fecha imp.: 200212014
Hora Imp.: 10:14:19 am

de
/; sanisidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario Imp:. PZUZUNAGA

Municipalidad

: ot Lo - FORMATQ N* 3 - MATRIZ DE EVALUACGION IV TRIMESTRE - : . Coen T el
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO ; SUBGERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL : DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.
OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTHON GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA
META PRESUPUESTARIA 0014 - GESTIONAR LOS PROCESOS DE FORMULACION PROGRAMACION Y EVALUACION DE LOS PLANES Y PRESUPUESTO DE LA MSI
b .
SATISFACER A LA GESTION MUNICIPAL CON ASESORAMIENTO LOGRAR SATISFACCION DE LAS INFORME
E INFORMACION DE CALIDAD BUSCANDO LA MEJORA UNIDADES CRGANICAS EN TEMAS GE
CONTINUA PLANIFICACION PRESUPUESTO E
1 INVERSION 4 4 2 2 2 2 100.00 100.00 100 100
CONSOLIDAR LAS BUENAS RELACIONES INCREMENTAR LA PARTICIPACION DE ACCION
INTERINSTITUCIONALES LA SOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA EN
TEMAS DE PLANIFICACION Y
2 PRESUPUESTO o o o a 0 o 100.00 A
POTENCIAR LAS CAPACIDADES DEL TALENTO HUMANO EN INCREMENTAR EL CONQGIMEINTO DE CAPACITACION
TEMAS DE PLANIFICACION PRESUPUESTO, INVERSIONES Y DE | LOS RESPONSABLES EN TEMAS DE
GESTION PUBLICA PLANIFICACION, PRESUPUESTO E
3 INVERSIONES 0 0 0 [ 0 0 100.00 ]
MODERNIZAR MECANISMOS DE PLANIFICACION Y LOGRAR INTERVENCIONES PARA INFORME
PRESUPUESTO QUE PERMITA OPTIMIZAR LAS FUNCICNES DE OPTIMIZAR LAS FUNCIONES DE LAS
LAS UNIDADES ORGANICAS UNIDADES ORGANICAS
4 0 [} ] 0 0 0 100.00 o
IMPLEMENTAR UN SISTEMA INTEGRAL DE PLANIFICACICN, REDUCIR LA DEMORA EN LA INFORME
PRESUPUESTO E INVERSIONES QUE FACILITE LA TOMA DE PRESENTACION DE LA INFORMACION
DECISIONES EN LA GESTION MUNICIPAL DE LAS UNIDADES ORGANICAS
5 [ s} 0 0 0 0 100.00 [
Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00

Pég. 14de 1
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. o Fecha Imp.: 20/02/2014
: Mumc&i;ahdad Hora Imp.; 10:14:26 am
YN SanIsidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuaria lmp: PZUZUNAGA
el BT FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
QRGANO : SUBGERENCIA DE DESARROLLO CORPORATIVO

LINEA ESTRATEGICA  : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL : DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDC LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.

QBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

¥

META PRESUPUESTARIA 0015 - GESTIONAR LA MEJORA DE PROCESOS Y EL DESARROLLO DE INSTRUMENTOS NORMATIVO, ESTADISTICOS Y DE GESTION DE LA MSI

R T

DESARROLLAR LA QRGANIZACION MEDIANTE LA ELABORACION | NUMERQ DE INFORMES INFORME
DE INSTRUMENTOS DE GESTION, SISTEMA DE CONTROL Y
CALIDAD, DIFUSION DE INFORMACION ESTADISTICA E

1 INFORMES TECNICOS 2 2 2 2 3 3 100.00

100.00

100

100

FCRTALECER LAS CAPACIDADES DEL POTENCIAL HUMANG EN NUMERQ DE TALLERES NUMERQ DE
MATERIA DE MODERNIZACION MEDIANTE TALLERES DE CHARLAS
CAPACITACION

2 2 2 0 0 1 1 100.00

100.00

INCORPORAR AL MODLILGQ DE MANDO INTEGRAL SISTEMAS NUMERO DE MODULOS DE SISTEMAS SISTEMA
QUE PERMITAN MEJORAR EL FLUJO DE INFORMACION
ESTADISTICA

3 ¢ 0 1 1 0 [H 100.00

100.00

100

MODERNIZAR LOS PROCESOS DE LA ORGANIZACION NUMERQ DE PROPUESTA DE MEJORA NUMERQ
ORIENTADOS AL VECINO GARANTIZANDO SL) TRANSPARENCIA

100.00

lTotaI % Trimestre Evaluado 100.00

100.00

100.00

100.00

Péag. 1 de 1
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Fecha Imp.: 20/02i2014

Mumcé;;alldad Hora Imp.; 10:14:35 am

San isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario imp.. - PZUZUNAGA

FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE

PLIEGO MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

ORGANO GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL : DESARRCLLAR UN MODELO ORGANIZAGIONAL BASADO EN PROCESQS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.
OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0016 - ASESORIA LEGAL

e
“C__ B
LOGRAR SATISFACCION AL 100% DE LAS UNIDADES FORTALECER Y OPTIMIZAR LA GESTION | ACCION
ORGANICAS Y ALTA DIRECCION EN TEMAS LEGALES MUNICIPAL.
1 400 786 450 569 350 587 100.00 100.00 100 100
LOGRAR EL CUMPLIMIENTO AL 100% DE CAPACITACION, A PROMOCVER LA CAPACITACION EN ACCION
FUNCIONARIOS Y PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD. TEMAS JURIDICCS
2 0 0 4} 0 1 1 100.00 100.00 100 100
—
ADMINISTRACION DE PLANILLA PRACTICANTES PLANILLA PLANILLA
3 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
LTotaI % Trimestre Evaluadg 100.00 100.00 100.00 100.00

Péag. 1de 1



Facha Imp.:
Hora Imp.:
Usuario imp.;

' -
20/02/2014

10:14:41 am
PZUZUNAGA

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV: TRIMESTRE T T

: MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

PLIEGO

ORGANQ : GERENCIA MUNICIPAL

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL

OBJETIVO GENERAL  : DESARROLLAR UN MODELO QRGANIZACIONAL BASADG EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA

OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0017 - DESARROLLAR UNA GESTION MUNICIPAL MODERNA, EFICAZ Y EFICIENTE

B T ”
. o
e
it
GESTIONAR ESTRATEGICAMENTE EL CUMPLIMIENTD DE LOS OPTIMIZAR EL DESEMPENO DE LAS ACCION
CBJETIVOS INSTITUCIONALES ACCIONES
1 540 798 560 549 550 585 99,35 99.84 100 £8.67261
PARTICIPACION EN LAS SESIONES DE CONCEJO ASISTENCIA EN SESIONES NUMERO DE
SESION
2 2 2 3 3 3 3 100.00 100.00 100 100
ITotal % Trimestre Evaluado 99,67 98.92 100.00 99.84—|

Péag. 1 de 1
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Fecha Imp.: 20/02/2014

Mun:c&;;ahdad Hora Imp.: 10:14:48 am
. - Usuario Imp.: PZ Al
San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 suario Imp. PZUZUNAGA
. e T T ' © .. FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : OFICINA DE PARTICIPACION VECINAL
LINEA ESTRATEGICA + DESARROLLO INSTITUCIONAL
OB.JETIVO GENERAL : PROMOVER E IMPULSAR ACTIVAMENTE LA PARTICIPACION VECINAL.
OBJETIVO ESPECIFICO : PROMOVER LAS BUENAS PRACTICAS DE GOBIERNG LOCAL ORIENTADO A LA CALIDAD EN LA ATENGION A LOS VECINOS.
META PRESUPUESTARIA 0018 - GENERAR MECANISMOS ADECUADOS PARA INCREMENTAR LA PARTICIPACION VECINAL
: s
FROMOVER MEJORAS Y BUSQUEDA DE SOLUCIONES A LOS OPTIMIZAR LA BUSQUEDA DE ATENCION | cAS0OS
REQUERIMIENTOS VECINALES AL VECINO RESUELTOS
1 13100 13364 13100 11449 13100 11233 91.08 65.29 100 95.52411
PROMOVER LA PARTICIFACICN DE LAS QOPERACION
JUNTAS VECINALES REALIZADA
2 0 o 0 0 0 [¥] 100.00 0
POTENCIAR LAS CAPACIDADES DEL TALENTO HUMANO FOMENTAR Y CAFACITAR A LOS CAPACITACION
MEDIANTE EL CONOCIMIENTO DE LAS NORMAS Y VECINOS COMO REPRESENTANTES DE
DISPOSICIONES MUNICIPALES JUNTAS VECINALES
3 1 1 1 1 1 J 100.00 98.61 100 100
FORTALECER Y MEJORAR LA IMAGEN INSTITUCIONAL A OFTIMIZAR LA INTEGRACION DE LAS ACCION
TRAVES DE LA PARTICIPACION VECINAL JUNTAS VECINALES CON LA
MUNICIPALIDAD
4 0 a 5 5 0 0 100.00 100.00 100 100
INCENTVAR LA PARTIC/FACION ACCION
VECINAL
5 0 ¢ ¢ ¢ 0 0 100.00 []
FOMENTAR LA PROMOCION DE OPERACION
ACTIVIDADES MUNICIPALES REALIZADA
-] 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
FOMENTAR LA TRANSPARENCIA DE LA ACCION
GESTION MUNICIPAL
7 ! ! 1 1 1 ! 100.00 100.00 100 100

Pég. 1 de 2
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Fecha Imp.: 20/02/2014
Hora Imp.: 10:14:4% am

san Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario Imp.:  PZUZUNAGA

Ce A -FORMATQ N" 3 - MATRIZ DE EVALUACION: IV TRIMESTRE Co e TR TR
PLIEGO i MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : OFICINA DE PARTICIPACION VECINAL
LINEA ESTRATEGICA : DESARROQLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL : FROMOVER E IMPULSAR ACTIVAMENTE LA PARTICIPACION VECINAL
OBJETIVO ESPECIFICD : PROPICIAR Y ESTIMULAR LA ACTIVA PARTICIPACION VEGINAL.
META PRESUPUESTARIX 0018 - GENERAR MECANISMOS ADECUADOS PARA INGREMENTAR LA PARTICIPACION VEGINAL
N |
FORTALECER Y MEJORAR LA IMAGEN INSTITUCIONAL A PROMOVER EL DESARROLLO DEL ACCION
TRAVES DE LA PARTICIPACION VECINAL DISTRITO A TRAVES DE LA
CONFORMACION DEL CCLD
a 0 0 ] - LH 0 0.00 0
IMPLEMENTACION DE CANALES DE AGCCION
COMUNICACION PARA EL VECING
MEDIANTE USO DE SISTEMAS DE INF.
[} 1] LH Q a 0 a 100.00 o
PERFECCIONAR LA ATENCION AL INTERVENCION
VECINO SANISIDRING
10 550 o4 550 845 396 632 99.70 99.86 100 99.54841
OPTIMIZAR LOS MEDIOS PARA OPERACION
CONOCER LA OPINION DE LOS VECINOS | REALIZADA
" 1 1 1 1 a o 100.00 100.00 100 100

|lotal % Trimestre Evaluado 98.68 90.24 100.00 99.34J

Pég 2de2



PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

Facha Imp.:
Hora Imp.:
Usuaria Imp.:

' o
20/02/2014
10:14:85 am
PZUZUNAGA

FORMATO N® 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE

PLIEGO ; MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : OFICINA DE CULTURA

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO SOCIAL

OBJETIVO GENERAL : iIMPULSAR LAS BUENAS PRACTICAS DE GOBIERNO, CULTURA Y TURISMO DISTRITAL.

OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER E IMPULSAR UNA CULTURA DE VALORES Y EDUCACION MEJORANDO LA GALIDAR DE VIDA DE LOS VECINGS

META PRESUPUESTARIA 0019 - GERENCIAR EL PLAN CULTURA

L, EDUCATIVO Y TURISTICO EN EL DISTRI

TO

GENERAR ACTIVIDADES DE INTERES EN BENEFICIO DEL
VECING ¥ PUBLICO EN GENERAL

MANTENER Y CONSOLIDAR EL
POSICIONAMIENTO DEL CENTRO
CULTURAL Y DE LOS SERVICIOS QUE
BRINDA.

INFORME

1 1 1 100,00

100.00

100

LOGRAR EVENTCS CULTURALES QUE BRINDEN 100% DE
SATISFACCION AL PUBLICO ASISTENTE

SATISFAGER A LA COMUNIDAD
SANISIDRINA Y PUBLICO EN GENERAL
CON EVENTOS QUE SATISFAGAN SU
INTERES

INFORME

1 1 1 100.00

100.00

100

REALIZAR EVENTOS EXTRAORDINARICS DIRIGIDOS AL VECINO
¥ PUBLICO EN GENERAL

BRINDAR EVENTOS EXTRACRDINARIOS,

DIRIGIDOS AL VECING Y PUBLICQ EN
GENERAL

EVENTQS

M) i} 0 100.00

75.00

100

100

BRINEAR EVENTOS EXTRAORDINARIOS,

DIRIG!DOS AL VECINC Y PUBLICO EN
GENERAL

BENEFICIARID

1500

2850

a 0 Q 100.00

75.00

100

100

Total % Trimestre Evaivado 100.00

87.50

100.00

10000 |

Pég. 1 de 1



Fecha imp.: 20/02/2014

‘ Munic;;;alidad Hora |mp_: 10:15:01 am
ol San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuarioimp.:  PZUZUNAGA
R T : ' " :FORMATO N® 3 - MATRIZ DE EVALUAGION IV TRIMESTRE . ' S Cnin

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL : DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS. GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.

OBJETIVO ESPECIFICO @ MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDC SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0020 - ADMINISTRAR ESTRATEGICAMENTE LA GESTION TRIBUTARIA

EJECUTAR LAS ACCIONES DE FLANEAMIENTO. SUPERVISIGN Y | EJECUCION MENSUAL DE REUNIONES | AGGION
MONITOREQ DE ACTIVIDADES DE LAS AREAS PARA EL DE GESTION
CUMPLIMIENTO DE METAS: ACTUALIZACION DE LA
1 | IWFORMACION PREDIAL, FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE 2 2 1 4 1 1

COBRANZA Y OPTIMIZACION DE LA ATENCION AL
CONTRIBUYENTE.

100.00 100.00 100 100

[Tolal % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00 —I

Pag 1de 1
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i z Municioafidad Fecha imp.: 20/02/2014
[T S Horalmp.:  10:16:20 am
Souf2es Sanlsidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 UsusroImp.: - PZUZUNAGA
T T ‘ ' FORMATOQ N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO ¢ MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE REGISTRO Y FISCALIZACION TRIBUTARIA

OBJETIVO GENERAL.
OBJETIVO ESPECIFICO :

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUGIONAL

META PRESUPUESTARIA

MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

: DESARROLLAR UN MODELOC ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA GONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.

0021 - ADMINISTRAR Y MANTENER ACTUALIZADA, LA BASE PREDIAL

A

T

ki A R % b
ALCANZAR EL 90% DE ATENCION DE RECURSOS ACRECENTAR EL GRADO DE ATENCICN
CONTENCIOSOS Y NQ CONTENCIOSOS SATISFACCION DE LOS
CONTRIBUYENTES
1 2452 3746 2694 3038 2339 2647 100.00 99.69 100 100
MEJORAR LA INFORMAGION PREDIAL DEL REGISTRO FORTALECER LAS ACCIONES INMUEBLE
TRIBUTARIO EN 1% POR FISCALIZACION Y ACTUALIZACION OPERATIVAS PARA CAPTAR MAYORES
RECURSOS ECONOMICOS
2 Bg5 1789 788 1267 577 1205 100,00 100.00 100 100
APLICAR EL 80% DE RESOLUCIONES GERENGIALES INTENSIFICAR LA GPORTUNIDAD DE LAS | INFORME
APROBADAS ATENCIONES.
3 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 99.90 100.00 100.00

Pég. 1de 1




Fecha Imp.: 20/02/2014
Hora imp.: 10:15:27 am

Sanisidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Ususriolmp.:  PZUZUNAGA

FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION: IV TRIMESTRE

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

ORGANO : SUBGERENCIA DE CONTROL Y RECAUDACION
LINEA ESTRATEGICA  © DESARROLLO INSTITUGIONAL

OBJETIVO GENERAL  : DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESCS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA
OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDC SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUE

STARIA 0022 - GESTIONAR Y PROMOVER LA COBRANZA ORDINARIA DE TRIBUTOS Y SANCIONES TRIBUTARIAS

- - =
N*
i B - LR e T
SATISFACER A LA GESTION MUNICIPAL CON LA CUMPLIR EL 100% DE LAS METAS ACCION
AOMINISTRACION EFICIENTE DEL PROCESO DE RECAUDACION | PRESUPUESTADAS DE RECAUDACION
EN MATERIA TRIBUTARIA EN ViA ORDINARIA DE TRIBUTOS EN VIA ORDINARIA
1 3 3 2 2 4 4 100.00 100.00 100 100
INCENTIVAR A LOS CONTRIBUYENTES AL PAGO DE TRIBUTOS CLMPUR LAS ACCIONES INDUCTIVAS | DDOCUMENTC
EN ViA ORDINARIA DE COBRANZA EN UN 100%
2 i i 3 3 1 1 100.00 100.00 100 100
ADMINISTRAR LOS PROCESOS DE EVALUACION, SEGUIMIENTO | MANTENER INFORMADA AL 100% ALA | INFORME
¥ CONTROL DE LA CCBRANZA ORDINARIA DE LA DEUDA GESTION MUNICIPAL EN CUANTO A
TRIBUTARIA ADMINISTR%DA POR LA GAT, MANTENIENDO INGRESOS Y §ALDOS POR COBRAR
INFORMADA A LA GESTION MUNICIPAL RESPECTO DE LOS
3 2 2 2 2 100.00 100
INGRESOS ¥ SALDOS PCR COBRAR z 2 87.50 100

Total % Trimestre Evaluado 10000 95.83 100.00 100.00J

Pag. 1de1




Fecha Imp.: 20/02/2014
Hora Imp.: 10:14:268 am

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Heuario Imp.:  PZUZUNAGA

' ! wiiret FORMATO.N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION: V- TRIMESTRE -
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE DESARROLLO CORPORATIVO
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL  : DESARROLLAR UN MODELC ORGANIZACIONAL BASADC EN PRCCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.
OBJETIVO ESPECIFICQ : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENGIA
META PRESUPUESTARIA 0015 - GESTIONAR LA MEJORA DE PROCESOS Y EL DESARROLLO DE INSTRUMENTOS NORMATIVO, ESTADISTICOS
i — — — - — s T ‘:1 T :}:m' m.\i%;.
b e
N? : ]
DESARROLLAR LA ORGANIZACION MEDIANTE LA ELABORAGCION | NUMERC DE INFORMES INFORME
DE INSTRUMENTOS DE GESTION, SISTEMA DE CONTROL Y
CALIDAD, DIFUSION DE INFORMACION ESTADISTICA E
1 | INFORMES TECNICOS 2 2 2 2 3 3 100,00 100.00 100 100
FORTALECER LAS CAPACIDADES DEL POTENCIAL HUMANG EN | NUMERO DE TALLERES NUMERO DE
MATERIA DE MODERNIZACION MEDIANTE TALLERES DE CHARLAS
CAPACITACION
, 2 2 0 [i] 1 1 100.00 100.00 100 100
INCORPORAR AL MODULD DE MANDO INTEGRAL SISTEMAS NUMERO DE MODULOS DE SISTEMAS SISTEMA
QUE PERMITAN MEJORAR EL FLUJQO DE INFORMACI(ON
ESTADISTIGA
3 0 o 1 1 o o 100.00 100.00 100 400
MODERNIZAR LOS PROCESOS DE LA ORGANIZACION NUMERO DE PROPUESTA DE MEJORA | NUMERO
ORIENTADOS AL VECIND GARANTIZANDC SU TRANSPARENCIA
4 4 3] ] [+ 0 [¥] 100.00 D
LTotal % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00 I

Paq. 1 da 1



Fecha Imp.; 20/0212014
Hora Imp.; 10:14:35 am

; de
7 SanIsidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuarlo fmp.: PZUZUNAGA

Municipalidad

-~ FORMATO N°.3 - MATRIZ DE.EVALUACION:IV TRIMESTRE

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRb
ORGANO ; GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA
LINEA ESTRATEGICA | DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL  : DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZAGIONAL BASADG EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA £N LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA,

OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0016 - ASESORIA LEGAL

Ne-
A
ik R TR : f
LOGRAR SATISFACCION AL 100% CE LAS UNIDADES FORTALECER Y OPTIMIZAR LA GESTION | ACCION
CRGANICAS Y ALTA DIRECCION EN TEMAS LEGALES MUNICIPAL.
1 400 786 450 569 350 587 100.00 100.00 100 100
LOGRAR EL CUMPLIMIENTO AL 100% DE CAPAGITACION, A PROMCVER LA CAPACITACION EN ACCION
FUNGCICNARIOS Y PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD. TEMAS JURIDICCS
2 ] o] 0 0 1 1 100.00 100.00 100 100
ADMINISTRACION DE PLANILLA PRACTICANTES PLANILLA PLANILLA
3 1 1 1 b 1 1 100.00 100.00 100 100

Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00 |

Pén 1 a1



Municipalidad Fechalmp.:  20/02/2014
j de Hora imp.: 10:14:41 am
©# Sanlsidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuarlolme..._ PZUZUNAGA

" FORMATO:N® 3 - MATRIZ DE:EVALUACION. IW;TRIMESTRE: .

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : GERENCIA MUNICIPAL

LINEA ESTRATEGICA | DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL  : DESARROLLAR UN MODELO GRGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENGIA.

O8JETIVO ESPECIFICO @ MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0017 - DESARROLLAR UNA GESTION MUNICIPAL MODERNA, EFICAZ Y EFICIENTE

N -

. |
GESTIONAR ESTRATEGICAMENTE EL GUMPLIMIENTO DE LOS OPTIMIZAR EL DESEMPENO DE LAS ACCION ~
QBJETIVOS INSTITUCIONALES ACCIONES

1 540 738 560 549 560 585 99.35 99.84 100 99,6728+
PARTICIPACION EN LAS SESIONES DE GONGEJG ASISTENGIA EN SESIONES NUMERQ DE
SESION
5 2 2 3 3 3 3 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 99.67 99.92 100.00 99.84 |

Pag. 1 de 1
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o L Fechalmp.:  20/02/2014
i 7 Munn:ép;alldad Hora Imp.: 10:14:49 am
Wl - H Usuario imp.: PZUZUNAGA
AN sanisidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013
. 2 S S ~FORMATO.N° 3 - MATRIZ DE,EVAI‘.UACIONL‘N TRIMESTRE: -
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : OFICINA DE PARTICIPACION VECINAL
LINEA ESTRATEGICA  : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETWO GENERAL  : PROMOVER E IMPLLSAR ACTVAMENTE LA PARTICIPACION VECINAL.
OBJETIVO ESPECIFICO ; PROMOVER LAS BUENAS FRACTICAS DE GOBIERNO LOCAL ORIENTADO A LA CALIDAD EN LA ATENGCION A LCS VECINOS.
META PRESUPUESTARIA 0018 - GENERAR MECANISMOS ADECUADOS PARA INCREMENTAR LA PARTICIPAGION VECINAL
T me s g G - N - N B R = I -
Bciclon
N.
PROMOVER MEJORAS Y BUSQUEDA DE SOLUCIONES A LOS OPTIMIZAR LA BUSQUEDA DE ATENCION | CASCS
REQUERIMIENTCS VECINALES ALVECINO RESUELTCS
1 13100 | 13354 13100 11448 13100 | 11233 91.08 95.29 100 86.62447
PROMOVER LA PARTICIPACION DE LAS | OPERACICN
JUNTAS VECINALES REALIZADA
2 0 0 ] g ] 0 100.00 ]
POTENGIAR LAS CAPACIDADES DEL TALENTO HUMANO FOMENTAR Y CAPACITAR A LOS CAPACITAGION
MEDIANTE EL CONOU!MIENTO DE LAS NORMAS Y VECINOS COMO REPRESENTANTES DE
DISPOSICICNES MUNICIPALES JUNTAS VECINALES
3 1 1 1 1 1 1 100.00 98.61 100 100
FORTALECER Y MEJORAR LA IMAGEN INSTITUCIONAL A OPTIMIZAR LA INTEGRACION DE LAS ACCICN
TRAVES DE LA PARTICIPACION VECINAL JUNTAS VECINALES CON LA
MUNICIPALIDAD
4 0 ] 5 5 0 o 100.00 100.00 100 100
INCENTIVAR LA PARTICIPAGION ACCION
VECINAL
5 0 b 0 0 0 0 100.00 [
FOMENTAR LA PROMOCICN DE OPERACION
ACTIVIDADES MUNICIPALES REALIZADA
& 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
FOMENTAR LA TRANSPARENCIA DE LA | ACCION
GESTION MUNIGIPAL
7 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100

Pay. 1 de 2




Fecha Imp.: 20/02i12014

Hora Imp.: 10:14:49 am
u rio imp.: P
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 suario imp.: - PZUZUNAGA
RN _ S .- FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACGION: IV-TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : OFICINA DE PARTICIPACION VECINAL
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVC GENERAL : PROMOVER E IMPULSAR ACTIVAMENTE LA PARTICIPACION VECINAL
OBJETIVO ESPECIFICO : PROPICIAR Y ESTIMULAR LA ACTIVA FARTICIPACION VECINAL.
META PRESUPUESTARIA 0018 - GENERAR MECANISMOS ADECUADQS PARA INCREMENTAR LA PARTICIPACION VECINAL
Nﬂ
FORTALECER Y MEJORAR LA IMAGEN INSTITUCIONAL A PROMOVER EL DESARROLLO DEL
TRAVES DE LA PARTICIPACION VECINAL DISTRITO A TRAVES DE LA
CONFORMACION DEL CCLD
8 0 4] Q ] o a 0.00 a
IMPLEMENTACION DE CANALES DE ACCION
COMUNICACION PARA EL VECING
MEDIANTE USC DE SISTEMAS DE INF.
® 0 0 0 ¢ e 0 100.00 0
PERFECCIONAR LA ATENCION AL INTERVENGCION
VECINO SANISIDRINO
10 550 704 550 545 206 632 #9.70 99.86 100 59,8484
COPTIMIZAR LOS MEDIOCS PARA OPERACION
CONCCER LA CPINION BE LOS VECINQS | REALIZADA
" 1 ! 1 1 0 0 100.00 100.00 100 100

[Total % Trimostre Evaluado  98.68 90.34 100.00 99.34 1

Péo. 2 de 2
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Fecha Imp.: 20/02/2014
ip: Hora Imp.: 10:14:55 am

San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Hsuariolmp.: - PZUZUNAGA

I LR i 7 L FORMATON®3 - MATRIZDE EVALUACION: IV.TRIMESTRE - .~ . - R R
PLIEGO ! MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : OFICINA DE CULTURA
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO SOCIAL
OBJETIVO GENERAL  : IMPULSAR LAS BUENAS PRACTICAS DE GOBIERNG, CULTURA Y TURISMO DISTRITAL.
OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER E IMPULSAR UNA CULTURA DE VALGRES Y EDUGACION MEJORANDO LA CALIDAD DE VIDA DE LOS VECINDS.
META PRESUPUESTARIA 0019 - GERENCIAR EL PLAN CULTURAL, EDUCATIVO Y TURISTICC EN EL DISTRITO
wl
R «"'4‘!'%”@\ el A
GENERAR ACTIVIDADES DE INTERES EN BENEFICIO DEL MANTENER ¥ CONSOL!DAR EL INFORME
VECING Y PUBLICO EN GENERAL POSICIONAMIENTO DEL CENTRO
CULTURAL Y DE LOS SERVICIOS QUE
1 BRINDA. 1 1 . 1 1 1 100.00 100.00 100 100
LOGRAR EVENTOS CULTURALES QUE BRINDEN 100% DE SATISFACER A LA COMUNIDAD INFORME
SATISFACCION AL PUBLICO ASISTENTE SANISIDRINA Y PUBLICO EN GENERAL
CON EVENTOS QUE SATISFAGAN SU
2 INTERES, 1 1 1 1 1 1 100.60 100.00 100 100
REALIZAR EVENTOS EXTRAORDINARIOS DIRIGIDOS AL VECING | BRINDAR EVENTOS EXTRAORDINARIOS, | EVENTOS
¥ PUBLIGO EN GENERAL DIRIGIDOS AL VECING ¥ PUBLICO EN
GENERAL
3 1 1 a i} 0 4] 100.00 75.00 100 100
BRINDAR EVENTOS EXTRACRDINARIOS, | BENEFICIARIO
DIRIGIDOS AL VECINO Y PUBLICO EN
GENERAL
4 1500 2850 0 0 0 0 100,00 75.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 87.50 100.00 100.00

Pég. 1de1



Municipalidad Fechalmp.: 2010212014
1 de Hora Iimp.; 10:15:01 am
# Sanlsidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario Imp.: - FZUZUNAGA

: R - T FORMATO:N®3 - MATRIZ DE EVALUACION: IV TRIMESTRE - - .
PLIEGO i MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

ORGANO : GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
LINEA ESTRATEGICA . DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL : DESARROLLAR UN MODELD ORGANIZACIONAL BASADC EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJCRA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA,

OBJETIVO ESPECIFICO @ MCDERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDC SU TRANSPARENGIA

META PRESUPUESTARIA 0020 - ADMINISTRAR ESTRATEGICAMENTE LA GESTION TRIBUTARIA

EJECUTAR LAS AGCIONES DE FLANEAMIENTO, SUPERVISION ¥ | EJECUGION MENSUAL DE REUNIONES | ACCION
MONITOREQ DE ACTIVIDADES DE LAS AREAS PARA EL DE GESTIGN
CUMPLIMIENTO DE METAS; ACTUALZACION DE LA .
INFORMACION PREDIAL, FORTALECIMIENTO DE LA GESTION CE
1 - 2 2 1 1
COBRANZA Y OPTIMIZACION DE LA ATENCION AL ! 1 100.00 100.00 100 100
CONTRIBUYENTE,

Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00

Pég. 1de i



Fecha Imp.: 2010212014
i Hora Imp.; 10:15:20 am

3o San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario lmp.: PZUZUNAGA

i : o FORMATO N° 3'- MATRIZ DE-EVALUACION : V- TRIMESTRE - CoT T R
PLIEGO i MUNICIPALIDAD DE $SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE REGISTRO Y FISCALIZACION TRIBUTARIA
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL  : DESARROLLAR UN MODELQ QRGANIZACIONAL BASADO EN PROCESCS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.
OBRJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENGIA
META PRESUPUESTARIA 0021 - ADMINISTRAR Y MANTENER ACTUALIZADA LA BASE PREDIAL
N°
ALCANZAR EL 80% DE ATENCION DE RECURS0S ACRECENTAR EL GRADO DE ATENCION
CONTENGIOSOS Y NC CONTENCIOSOS SATISFACCION DE LOS
CONTRIBUYENTES
1 2452 3746 2694 3039 2339 2647 100.00 98.69 100 190
MEJORAR LA INFORMACION PREDIAL DEL REGISTRO FORTALECER LAS ACCIONES INMUESLE
TRIBUTARIC EN 1% POR FISCALIZACICN Y ACTUALIZACION OPERATIVAS PARA CAPTAR MAYORES
RECURSOS ECONOMIGOS
2| 895 1789 786 1287 577 1205 100.00 100.00 100 100
APLICAR EL 50% DE RESOLUCIONES GERENCIALES INTENSIFICAR LA OPORTUNIDAD DE LAS | INFORME
APROBADAS ATENCIONES.
3 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
LTotaJ % Trimestre Evaluado 100.00 99.80 100.00 100.00 I

Péa. 1de1



LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL

OBJETIVQO GENERAL ; DESARROLLAR UN MODELC ORGANIZAGIONAL BASADD EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENGIA.

OBJETIVO ESPECIFICO :
META PRESUPUESTARIA 0022 - GESTIONAR Y PROMOVER LA CO

MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

BRANZA ORDINARIA DE TRIBUTOS Y SANCIONES TRIBUTARIAS

Ty

] BES

B [ | | | [ § [ § | | [ | [ ] [ [ [ | [ [ | [ | ]
L Fecha Imp.: 20/02/12014
; “{5, Munlccl’;zalldad Hara imp.: 10:16:27 am
o ST San Isidro PILLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario lmp.: - PZUZUNAGA
G A e FORMATO N° 3 - MATRIZ DE.EVALUACION . [V TRIMESTRE -
PLIEGO : MUNICIFALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE CONTROL Y RECAUDACGION

N°
SATISFACER A LA GESTION MUNICIPAL CON LA GUMPLIR EL 100% DE LAS METAS ACCION
ADMINISTRACION EFICIENTE DEL PROCESC DE RECAUDACION | PRESUPUESTADAS DE REGAUDACION
EN MATERIA TRIBUTARIA EN ViA ORDINARIA DE TRIBUTOS EN VIA ORDINARIA
1 3 3 2 4 4 100.00 100.00 100 100
INCENTIVAR A LOS CONTRIBUYENTES AL PAGD OE TRIBUTOS | GUMPLIR LAS ACCIONES INDUCTIVAS | DOCUMENTO
EM viA ORDINARIA DE COBRANZA EN LIN 100%
2 1 1 3 1 1 100.00 100.00 100 160
ADMINISTRAR LOS PROCESCS DE EVALUAGION, SEGUIMIENTO | MANTENER INFORMADA AL 100% A LA | INFORME
Y CONTROL DE LA COBRANZA ORDINARIA DE LA DEUDA GESTION MUNICIPAL EN CLANTO A
TRIBUTARIA ADMINISTRADA POR LA GAT MANTENIENDO INGRESOS Y SALDOS POR COBRAR
INFORMADA A LA GESTIGN MUNICIPAL RESPECTO DE LOS
3 2 2 2 2 !
INGRESOS Y SALDOS POR COBRAR 2 10000 87.50 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 95.83 100.00 100.00
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Municipalidad Facha Imp.; 20/0212014
; uni é;;a i Hora Imp.: 10:15:33 am
< San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuariolmp.; - PZUZUNAGA

FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

ORGANQ : SUBGERENCIA DE EJECUTORIA COACTIVA
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL

OBJETIVO GENERAL  : DESARROLLAR UN MCDELO ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICICS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.
QBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENGIA

META PRESUPUESTARIA 0023 - DIRIGIR LA EJECUCION COACTIVA DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y NO TRIBUTARIAS

B

N LAl
: Indicador. -
GESTIONAR LA COBRANZA DE LAS DEUDAS TRIBUTARIAS ¥ NO | DOCUMENTCS GENERADOS DOCUMENTO
TRIBUTARIAS.
1 4500 BO41 4000 6045 3000 17209 100.00 100.00 100 100
lTolaI % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00 —|
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Fechalmp.: 20/02/2014

Municipalidad Hora Imp.: :15:
de ora Imp.: 10:15:39 am
San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuariolmp.:  PZUZUNAGA
P B - FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE : : ’ ERL
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

LINEA ESTRATEGICA ! DESARROQLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL 1 DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZAGICNAL BASADO EN PROCESQS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENTIA,
OBJETIVQ ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0024 - DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE LA GESTION FINANCIERA DE LA MUNICIPALIDAD

N
REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE SEGUIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE ACCION
ECOEFICIENCIA EN LA MSI. ECOEFICIENCIA, INFORMANEO
MEDIANTE EVALUCIONES
1 TRIMESTRALES ! 1 0 v o © 100.00 100.00 100 100
LOGRAR UN EFICIENTE USO DE LOS RECURSOS FINANGIERCS, | INGREMENTAR EL RENDIMIENTO DE INFORME
MANTENIENDO INFORMADO DE MANERA OPQRTUNA Y LOS EXCEDENTES DE LIQUIDEZ,
CONFIABLEMENTE A LA ALTA DIRECCION, MANTENIENDO INFORMADO A LA ALTA
2 DIRECCION. 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
FORMULAR EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA GERENCIA | FORMULAR Y ACTUALIZAR NORMATIVA | DOCUMENTO
DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS, ACTUALIZAR DIRECTIVAS Ui | INTERNA DE SU COMPETENGIA
OTROS PROCEDIMIENTOS DE SU COMPETENCIA.
3 0 0 0 o Q 1] 100.00 0
COMPROMISOS DEVENGADOS 2012 ACCIONES ADOPTADAS ACCION
4 0 o 0 0 0 0 100.00 o
Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00 —|
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Fecha Imp.: 2010212014

M”"'C"ﬁahdad Hora Imp.: 10:15:45 am
. . P &) Usuario Imp.: PZUZUNAGA
wodols San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 P
R FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION V. TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE CONTABILIDAD Y COSTOS
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVQ GENERAL  : DESARROLLAR UN MOCELO ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDC LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICKOS PUBLICOS GON TRANSPARENGIA.
OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA
META PRESUPUESTARIA 0025 - ADMINISTRAR EL SISTEMA CONTABLE ¥ EMITIR LOS ESTADOS FINANCIEROS OPORTUNDS
- Indicador -~
ESTADOCS FINANCIEROS Y PRESUPUESTALES DE CALIDAD PRESENTACION OPORTUNA DE LOS
ESTADQS FINANCIERQS ¥
PRESUPUESTALES
1 0 0 0 0 1 1 100.00 100.00 100 100
ADMINISTRACION Y CONTROL DE SANEAMIENTQ CONTABLE SANEAMIENTO CONTABLE UNIDAD
-DL29608
2 o D 0 0 1 1 100,00 100.00 100 100
CONTROL EFICIENTE DE LAS CUENTAS POR COBRAR CONTROL EFICIENTE DE LAS CUENTAS | (NFORME
POR COBRAR
3 1 1 0 0 0 [ 100.00 100.00 100 100
DETERMINACION DE ESTRUCTURA OE COSTOS CONTROL DE DETERMINAGION DE ACCION
ESTRUCTURA DE COSTOS
4 2 2 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100

Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00
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WX san isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuariokmp.:  PZUZUNAGA
[ T FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE TESORERIA

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL

OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

OBJETIVO GENERAL : DESARROLLAR UN MODELQ QRGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICKDS PUBLICOS CON TRANSPARENGCIA.

META PRESUPUESTARIA 0026 - ADMINISTRAR EL SISTEMA DE TESORERIA
- Indicador-

OPTIMIZAR EL CONTROL DE LOS INGRESOS Y PAGG CONTROL DE LOS INGRESOS Y PAGOD | ACCION
OPORTUNQ DE OBLIGACIONES CONTRATIDAS OPORTUNOQ DE OBLIGACIONES

1 2 2 2 2 2 100.00 100.00 100 100
INCREMENTAR EL CONQGIMIENTO DEL PERSONAL DE OPTIMIZAR LAS LABCRES CURSQ
TESORERIA ADMINISTRAFIVAS Y OPERATIVAS DEL

PERSONAL DE LA SUBGERENCIA

2 o o 0 0 0 75.00 o
POTENGCIAR LA COBRANZA DE LA CAJA PERIFERICA DE CONTRATACION DE CAJEROS INFORME
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

3 2 2 2 2 2 100.00 100.00 100 100
CAPACITACICN INTERNA DEL PERSONAL ADMINISTRATIVG OPTIMIZAR EN UN 40% EL TRABAJO ACCION

ADMINSTRATIVO

P 0 0 0 0 0 100.00 ¢
ADMINISTRACION DE PLANILLA FUNCIONARIOS ADMINISTRACION DE PLANILLA PLANILLA

5 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
ADMINISTRACION DE PLANILLA EMPLEADOS ADMINISTRACION DE PLANILLA PLANILLA

6 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
ADMINISTRACION DE PLANILLA CAS ADMINISTRACION DE PLANILLA PLANILLA

7 ! ! ! ! 1 100.00 100.00 100 100
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R Municé;;aiidad :::Tnl'::p :g:‘:i‘:?:m
AN sanisidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuariolmp.  PZUZUNAGA
: . FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION V TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO . SUBGERENCIA DE TESORERIA
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL  : DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACIONAL BASADC EN PROCESQS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLIGCS CON TRANSPARENGIA

OBJETIVO ESPECIFICQ : MODERNIZAR LA GESTHON GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0026 - ADMINISTRAR EL SISTEMA DE TESORERIA

ADMINISTRACION PLANILLA PRACTICANTES ADMINISTRACION DE PLANILLA

PLANILLA
8 1 1 1 100.00 100.00 100 100
INCREMENTAR LA RECAUDACICN DE IMPUESTOS MUNICIPALES | POTENCIAR LA CAJA PERIFERICADEL | ACCION
EN CAJA PERIFERICA DESTACADA EN EL CLUE SAN ISIDRC CLUB MUNICIPAL SAN ISIDRO
. 2 2 2 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 97.22 100.00 100.00
-
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

¥
Fecha Imp.:
Hora Imp.:
Usuario Imp.:

¥
20/02/2014
10:15:58 am
PZUZUNAGA

FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION [V TRIMESTRE

ORGANO

OBJETIVO GENERAL

PLIEGO ; MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

LINEA ESTRATEGICA '@ DESARROLLO INSTITUCIONAL

: SUBGERENCIA DE LOGISTICA ¥ SERVICIOS GENERALES

OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDQ SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0027 - DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE EL SISTEMA LOGISTICO

+ DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZAGIONAL BASADC EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA,

- Indicader:
PAAC 2013 SEGUIMIENTO Y EVALUACICN DEL PLAN ANUAL 2013 | DOCUMENTOS DE EVALUACION INFORME
PROYECTOS DE RESCLUCION DE MODIFICACION
1 2 3 3 2 2 100.00 100.00 100 100
FORMULACION DE LA PROGRAMACION 20130-2014 SOLICITUD Y | INFORME DE PROYECCION DE GASTOS | INFORME
ANALISIS DE CUADRGS DE NECESIDADES 2014 PARAEL PTO 2014
. ¢ 0 0 0 0 100.00 e
ANALISIS Y REVISION DE CONTRATOS Y ADENDAS. DOCUMENTCS EMITIDOS POR DOCUMENTO
SOLICITUDES DE AMPLIACION DE PLAZOS RESOLUCIONES CONTRATOS, ADENDAS, PROYECTOS
DOCUMENTGS DE CONTROL INTERNGC Y DOCUMENTGS VARIOS | RESOL. Y CTROS
3 | (BASES) & 26 27 g 33 100.00 100.00 100 100
ESTABLECER DIRECTIVAS O PROCEDIMEINTOS PARA MEJORAR | NUMEROC DE DOCUMENTOS DOCUMENTO
LA GESTION DE LA SUBGERENCIA
4 0 0 1 1 bl 100.00 100.00 100 100
ACCIONES ADMINISTRATIVAS DE COORDINACION NUMERQ DE DOGUMENTOS DOCUMENTO
5 50 207 208 50 196 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00
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B Municipalidad Techalmp.: 200212014
f ® [:é a Hora Imp.: 10:16:04 am
- ! & H Usuario Imp.: PZUZUNA
iy San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 P Ga
. . o FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANOC : EQUIPO FUNCIONAL DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL  : DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.
OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENGIA
META PRESUPUESTARIA 0028 - ADMINISTRAR LOS PROCESOS DE CONTRATACION, ADQUISICION Y ALMACENAMIENTOQ DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS
N | A TR
Indludor .
CONTROL Y MANEJO DEL CUADRO DE NECESIDADES MODIFICACIONES DEL CUADRO DE DOCUMENTO
NECESIDADES
1 30 a5 30 63 30 33 100.00 100.00 100 100
CONSOLIDACION DEL CUADRO DE DOCUMENTO
NEGESIDADES
2 a 0 0 Q o] a 100.00 0
DIRIGIR, COORDINAR Y EJECUTAR LAS ACTIVIDADES DE RECEPCICN DE REQUERIMEINTOS QUE | DCCUMENTO
CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS, QBRAS ¥ DERIVAN EN PROCESOS DE
CONSULTORIA DE OBRAS DE ACUERDO AL PLAN ANUAL DE SELECCION
3 CONTRATACIONES 5 & 5 7 5 5 100.00 100.00 100 100
ELABORACION DE ESTUDIOS DE DOCUMENTO
MERCADO PARA DETERMINA EL VALOR
REFERENCIAL Y TIPO DE PROCESO
4 5 6 5 7 § 5 100.00 100.00 100 100
ELABORACION DE PRCYECTOS DE DOCUMENTO
RESOLUCION PARA APROBACION DE
EXPEDIENTE DE CONTRATACION Y
5 DESINACION DE 5 6 5 7 5 5 100.00 100.00 100 100
ELABCRACICON DE CONTRATOS DOCUMENTO
DERIVADOS DE PROCESOS DE
SELECCION
[ 10 10 10 10 10 10 100,00 100.00 100 100
PROYECTOS DE RESOLUCICN PARA DCCUMENTO
APROBACION DE BASES
, . 5 & 5 7 5 5 100.00 100.00 100 100
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'%%mﬁ" San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuarlolmp.: - PZUZUNAGA
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : EQUIPO FUNCIONAL DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
LINEA ESTRATEGICA i DESARROLLD INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL ; DESARROLLAR UN MODELD CRGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA,
OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0028 - ADMINISTRAR LOS PROCESOS DE CONTRATACION, ADQUISICION Y ALMACENAMIENTO DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS

~_ indicador

DIRIGIR, COORDINAR ¥ EJECUTAR LAS ACTIVIDADES DE

ELABORACION DE ORDEN DE COMPRA | DOCUMENTO
CONTRATACIONES DE BIENES. SERVICIOS, OBRAS Y YIC SERVICIO
CONSULTORIA DE OBRAS NO CONTEMPLADAS EN LA LEY DE
g | CONTRATACIONES 20 3 20 I 20 30 100.00 100.00 100 100
INDAGACION DEL MERCADQ PARA DOCUMENTO
OBTENER EL VALCR DEL B/EN O
SERVICK)
9 20 a6 20 3o 20 30 100.00 100.00 100 100
RECEPCION DE REQUERIMIENTOS DE | DOCUMENTO
BIENES Y SERVICIOS
10 20 30 20 30 20 3 100.00 100.00 100 100
POTENCIAR LA EXPERIENCIA DEL TALENTO HUMANG Y EJECUCION DEL PLAN DE DOCUMENTO
LOGRAR SU IDENTIFICACION Y COMPROMISO CON LA CAPACITACION
INSTITUCION
" o 0 0 0 b 0 100.00 [}
ADMINISTRACION D EPLANILLA PRACTICANTES ADMINISTRACION DE PLANILLA PLANILLA
12 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
I Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 160.00
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L Fecha Imp.: 2010212014
Mumc&zahdad Hora lmp.: 10:16:12 am
San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuarlolmp.: - PZUZUNAGA
. : . FORMATO N° 3 - MAYRLZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANOQ : EQUIPQ FUNCIONAL DE SERVICIOS GENERALES

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL  : DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACIONAL BASACO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICICS PUBLICOS GON TRANSPARENCIA.
OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDOC SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0029 - MANTENIMIENTO DE LA FLOTA VEHICULAR ADMINISTRATIVA Y LOCALES E INSTALACIONES MUNICIPALES

" . 1 o
. ‘Unidad:
fomor . -~ Mhedidar
BRINDAR EFICIENTEMENTE EL SERVICIC DE MANTENIMIENTCY | LOGRAR LA SATISFACION DE LASUU. | AGCION
REPARACION DE LA FLOTA VEHICULAR, ASI COMO LA ©O0. ¥ ALTA DIRECCION DE LA MS!
OPCRTUNA ATENCIGN AL PERSONAL OE LA MSI CON LOS
1 | VEHICULOS DESIGNADOS AL POOL 1100 | 1188 1100 1183 1100 | 1274 100,00 100.00 100 100
MODENIZAR LOS MECANISMOS DE ATENCION DEL SERVICIC DE | LOGRAR LA SATISFACGION DE LAS ACCION
VIGILANGIA EN LOS DIFERENTES LOCALES DE LA MSI UU.CO. CON PUESTOS DE VIGILANCIA
OPERATIVO
2 74 T 74 Ia! 74 71 9595 97.64 100 97.9729;
BRINDAR EFICIENTEMENTE EL MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE | CANTIDAD DE GUIAS DE ACCION
LA INFRAESTRUCTURA Y DE LOS DIFERENTES LOCALES DE LA | MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA
MSI.
3 138 153 138 141 138 157 98.76 98.37 100 99.87825
Total % Trimestre Evaluado 98.57 98.67 100.00 99.28
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

Faecha Imp.;
Hora Imp.:
Usuario Imp.:

]
2010212014
10:16:18 am
PZUZUNAGA

FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE

PLIEGO

ORGANOQ

LINEA ESTRATEGICA
OBJETIVO GENERAL
OBJETIVO ESPECIFICO :

! MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
: EQUIPO FUNCIONAL DE ALMACEN Y CONTROL PATRIMONIAL

- DESARROLLO INSTITUCIONAL.

MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0030 - ADMINISTRAR EL ALMACEN Y

LOS BIENES PATRIMONIALES DE LA MSI

: DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACIONAL BASADQ EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.

GESTIONAR LA CORRECTA ADMINISTRACION DE LAS POLIZAS

ADMINISTRACION DE LAS POLIZAS DE

EXPEDIENTE

DE SEGURCS QUE RESGUARDEN EL PATRIMONIO ¥ LOS SEGURCS QUE RESGUARDEN EL RESUELTO
RECURSOS DE LA INSTITUCION PATRIMONIO DE LA M
5 5 5 5 & 5 100.00 100.00 100 100
AGILIZAR EL TRAMITE DE EXPEDIENTES ALTAS, BAJAS, TRAMITE OPORTUND CE EXPEDIENTES | EXPEDIENTE
DONACIONES DE BIENES PATRIMONIALES , A FIN DE ALTAS, BAJAS, DONACICNES DE
ADMINISTRAR CORRECTAMENTE EL PATRIMONIO TE LA BIENES PATRIMONALES
INSTITUCION 10 10 10 10 10 10 100.00 100.00 100 100
ADMINISTRACION ¥ GESTION EFICIENTE DEL ALMACEN ADMINISTRACION EFICIENTE CEL ACCION
INSTITUCIONAL ALMACEN INSTITUGICNAL
2 2 2 2 2 2 100.00 100.00 100 100
LOGRAR CONCIENTIZAR AL 100 % A TODAS LA UNIDADES MOVIMIENTO.TRASLADO ¥ CONTROL DE | ACCION
ORGANICAS, RESPECTO DEL MOVIMIENTO Y AUTORIZACION DE | LOS BIENES ENTRE UNIDADES
TRASLADO DE LOS BIENES PATRIMONIALES, ASI COMO DEL ORGANICAS
CUIDADO DE LGS MISMOS 20 20 20 20 20 20 100.00 100.00 100 100
OPTIMIZAR, AGILIZAR Y MEJORAR LA TOMA DE INVENTARIOY | AGILIZAR EL PROCESO DE INVENTARIO | ACCION
EL PRGCESO DE ACTUALIZACION DEL SISTEMA DEL DE BIENES PATRIMCNIALES Y
PATRIMONIO MOBILIARIO Y ALMACEN DE LA INSTITUCION EXISTENCIAS DE ALMACEN
10 10 10 10 5 5 100.00 100.00 100 100
[Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00
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Municipalidad :echzll Il:p-: ::f::lzzzu
i de ora Imp.; i16:24 am
weftels San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario Imp.: - PZUZUNAGA

FORMATC N* 3.« MATRIZ DE EVALUACION V. TRIMESTRE

MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

PLIEGO
ORGANO : GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

LINEA ESTRATEGICA  : DESARROLLO INSTITUCIONAL

OBJETIVO GENERAL ; PROMOVER EL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES DEL TALENTO HUMANO.

OBJETIVO ESPECIFICO : POTENCIAR TRASCENDENTALMENTE EL DESEMPERQO DEL TALENTO HUMANO.

META PRESUPUESTARIA 0031 - DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS

ATENDER CON EFICIENC!A LOS DOCUMENTOS LOGRAR LA SATISFACCION DE LAS DOCUMENTO
ADMINISTRATIVOS DE MANERA CPORTUNA UNIDADES ORGANICAS Y DE
INSTITUCIONES EXTERNAS
1 150 294 150 142 Bl 146 98.22 99.56 100 8811111
MONITOREAR EL RENDIMIENTO LABORAL DEL TRABAJADOR EN REALIZAR UNA EVALUACION DEL EVALUACION
S PUESTO DE TRABAJO DESEMPENO LABORAL
2 4] 0 Q 0 0 0 100.00 [}
LOGRAR UN ADECUADO CLIMA LABORAL REALIZAR UNA EVALUACION DEL CLIMA | EVALUACION
LABORAL
3 1 1 Q a a o] 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 99.11 99.85 100.00 99.56
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Municipalidad Fechalmp.: 20022014
d;; Hora Imp.: 10:16:29 am
- Usuario Imp.: PZUZUNA
San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 ariolmp.: - PZUZUNAGA
. . S FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION :IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
QORGANO : SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL, BIENESTAR Y DESARROLLO
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVQ GENERAL : PROMOVER EL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES DEL TALENTC HUMANG.
OBJETIVO ESPECIFICO : POTENCIAR TRASCENDENTALMENTE EL DESEMPERNO DEL TALENTO HUMANO.
META PRESUPUESTARIA 00322 - ADMINISTRAR LOS PROCESOS DE SELECCION, PAGO, CONTROL Y REGISTRO DE PERSONAL ACTIVO
“F L 3 ! ; R w3
vl ’ - ;
RESOLVER CON EFICIENCIA LOS EXPEDIENTES LOGRAR LA RESOLUCION DE RESOLUCION
ADMINISTRATIVOS DE MANERA OPORTUNA EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS
1 10 18 10 29 10 10 100.00 95.83 100 100
EMITIR LAS PLANILLAS DE PAGO DEL PERSONAL CUMPLIR CON LA EMISION DE FLANILLA
DESARRCLLANDO MECANISMOS DE INFORMACION OPORTUNA | PLANILLAS DE PAGC DEL PERSONAL
ACTIVO
2 g g9 2] 9 10 12 100.00 100.00 100 100
EMITIR PLANILLAS BE PAGO DEL PERSONAL CAS, CUMPLIR CON LA EMISION DE PLANILLA
DESARROLLANDO MECANISMOS DE INFORMACION OPORTUNA, | PLANILLAS DE PAGO DEL PERSONAL
CAS
3 ! 1 ! 1 ? L 100.00 100.00 100 100
REALIZAR EVALUACIONES DEL PERSONAL CAS, QUE PERMITA | LOGRAR EVALUACIONES EN ATENCION | EVALUACION
UN EFECTIVO PROCESD DE CONVOCATORIA Y SELEGCION A LOS TERMINOS DE REFERENCIA
PARA CONTRATACION CAS. SOLICITADO POR EL AREA.
4 50 598 20 275 0 25 100.00 95.67 100 100
PREVENCION DE SALUD DE LOS TRABAJADORES, QUE DESARROLLAR DE PROGRAMAS DE PERSONA
PERMITA MEJORAR SU GALIDAD DE VIDA Y LA DE SU FAMILIA SALUD INTEGRAL PREVENTIVA Y SALUD
OCUPACIONAL
5§ 100 226 o ] 0 c 100.00 100.00 100 100
MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE NUESTROS TRABAJADORES | DESARROLLAR PROGRAMAS DE PERSONA
ATRAVES DE PROGRAMAS DE BIENESTAR SOCIAL, BIENESTAR Y EVENTCS DE MOTIVACION
RECREAGIONALES, DE MOTIVACICN E INTEGRACION E INTEGRACION DIRIGIDQ A TOBC EL
8 PERSONAL ] 0 1800 | 2800 | 2500 | 6325 100.00 100.00 100 100
SATISFACER A LOS TRABAJADORES CON LA DEBIDA LOGRAR SATISFACER NECESIDADES PERSONA
ORIENTAGION SOBRE TEMAS SQCIALES, LABORAL, PERSONAL | DEL PERSONAL ATENDIDO
Y FAMILIAR.
7 800 1592 750 1661 700 1330 100.00 100.00 100 100
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Fecha imp.:
Hora Imp.:
Usuario Imp.:

20/02/2014
10:16:29 am
PZUZUNAGA

FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION: IV TRIMESTRE

: MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

PLIEGO

ORGANO : SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL, BIENESTAR Y DESARROLLO

LINEA ESTRATEGICA @ DESARROLLO INSTITUCIONAL

OBJETIVO GENERAL  : PROMOVER EL FORTALECIMIENTC DE CAPACIDADES DEL TALENTO HUMANG

OBJETIVQ ESPECIFICO : POTENCIAR TRASCENDENTALMENTE EL DESEMPERQ DEL TALENTO HUMANG.

META PRESUPUESTARIA 0032 - ADMINISTRAR LOS PROCESOS DE SELECCION, PAGO, CONTROL Y REGISTRO DE PERSONAL ACTIVO
|

PROGRAMA ANIVERSAR!O - MSI

DOCUMENTOS DE SCLICITUD DE
BIENES Y SERVICIOS

DOCUMENTC

100.00

Total % Trimestre Evaluado

100.00

98.94

100.00

100.00
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Fecha Imp.: 20/02/2014

Municipalidad
i Hora Imp.: 10:16:35 am
; San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario imp.: PZUZUNAGA

FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE. : - o

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL, BIENESTAR Y DESARROLLO

LINEA ESTRATEGICA @ DESARROLLO INSTITUCIONAL

OBJETIVO GENERAL : DESARROLLAR UN MODELO ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIDS PUBLICOS CON TRANSPARENCIA.

OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0033 - ATENDER EL PAGO DEL PERSONAL CESANTE DEL DL 19990 Y 20530

N
) i St - M e W < S 0
EMITIR LAS PLANILLAS DE PAGD DEL PERSONAL CUMPLIR CON LA EMISION DE PLANILLA
DESARROLLANDQ MECANISMOS DE INFORMACION OPORTUNA | PLANILLAS DE PAGO DEL PERSONAL
CESANTE
1 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00
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Municipalidad
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San Isidro

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

 §

Fecha Imp.:
Hora Imp.:
Usuarlo Imp.:

(B
20/0212014
10:16:40 am
PZUZUNAGA

' - FORMATQ N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION V. TRIMESTRE .

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

ORGANO
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL

: GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

OBJETIVO ESPECIFICO : OPTIMIZAR LOS SERVICIOS MUNICIFALES

META PRESUPUESTARIA 0034 - DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE L

: OPTIMIZAR EL DESARROLLO DE LAS TECNOLDGIAS DE INFORMAGION Y GOMUNICAGION.

03 SISTEMAS DE INFORMACION DE LA MUNICIPALIDAD

2 ey v

£ K e

EVALUAR Y APROBAR LA ADMINISTRACION LOS RECURSOS DE
LOS SERVICIOS MUNICIPALES RELACIONADOS EN
PLATAFCRMA TECNOLOGICA Y DESARROLLO DE SISTEMAS DE
1 INFORMACION ¥ NORMAS APLICADOS A L4 GESTION
MUNICIPAL.

PROGRAMAS Y ACTIVIDADES EN
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION

INFORME

100.00

100.00

100

1900

Total % Trimestre Evaluado

100.00

100.00

100.00

100.00
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Fecha Imp.: 20/02/2014
Hora Imp.: 10:16:45 am

- Sansidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuariolmp.:  PZUZUNAGA

Ll i - o ‘FORMATO N*.3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO . EQUIPO FUNCIONAL DE DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL  : OPTIMZAR EL DESARROLLO DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMAGION Y GOMUNICACION
OBJETIVO ESPECIFICO : OPTIMIZAR LOS SERVICIOS MUNICIPALES.
META PRESUPUESTARIA 0035 - ACTUALIZAR Y DESARROLLAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION
N*
ANALISIS, DESARROLLO, IMPLEMENTACION, CAPACITACION ¥ | SERVICIOS ORIENTADOS A LA GESTION | INFORME
MANTENIMIENTO DE LA GESTION DE LOS SISTEMAS MUNICIPAL REFERENTE A LOS
INFORMATICOS. SISTEMAS INFORMATICOS
1 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 190
IMPLEMENTACION DE PROYECTOS CRIENTADOS AL GOBIERNO | NUMERO DE ACTIVIDADES ORIENTADOS | INFORME
ELECTRONICO, SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA A LA (MPLEMENTACION DE PROYECTQS
INFORMACION Y NORMATIVAS VIGENTES.
2 1 1 1 1 1 1 100.00 400.00 100 100
ADMINISTRACION PLANILLA PRACTICANTES - EFDS! PLANILLA PLANILLA
3 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00
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Municipalidad Fecha imp.: 2010212014
g : umcn;;al a Hora Imp.: 10:18:53 am
JiAN- San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuariolmp.: - PZUZUNAGA

' T e i TR ' . FORMATO N° 3 - MATRLZ DE EVALUACION V- TRIMESTRE .
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : EQUIPO FUNCIONAL DE PLATAFORMA TECNOLOGICA

LINEA ESTRATEGICA ¢ DESARROLLO INSTITUCIONAL
QBJETIVO GENERAL : OPTIMIZAR EL DESARRCLLO DE LAS TECNOLQGIAS DE INFORMACION ¥ COMUNICACION

OBJETIVO ESPECIFICO : OPTIMIZAR LOS SERVICIOS MUNICIPALES.

META PRESUPUESTARIA 0036 - ADMINISTRAR LA PLATAFORMA TECNOLGGICA DE LA MSI

i

. - i i

MEJORAR LAS TECNOLOGIAS DE LA SEGURIDAD DE LA ATENDER SERVICIOS RELACIONADOS A | INFORME
INFORMACION Y MODERNIZAR LA PLATAFORMA TECNOLOGICA | LA PLATAFORMA TECNOLOGICA.
DE LA MSI PARA LA CONECTIVIDAD DE VOZ, DATA Y VIDEQ.

1 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
COORDINACION ADMINISTRATIVA EN EL CUMPLIMIENTO DEL PROPONER DOCUMENTOS EN INFORME
PEGE 2011 - 2014 Y EN ACTUALIZAR LOS PROCEDIMIENTOS RELACION A LA GESTION INFORMATICA
SEGUN LAS NORMAS Y DISPOSICIONES VIGENTES CDIN

2 | PERSONAL CALIFICADO EN MATERIAS DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNIGACION ! 1 1 1 1 1 190.00 100.00 100 100

LTotal % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00

Pag. 1 de 1




Municipalidad
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5wl San Isidro
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

©F
Fecha Imp.:
Hora Imp.:
Usuario lmp.:

[ Sl
20/02/12014
10:17:00 am
PZUZUNAGA

FORMATO N3 - MATRIZ DE EVALUACION' IV YRIMESTRE

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

ORGANO : GERENCIA DE AUTORIZACIONES Y CONTROL URBANO

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO

OBJETIVO GENERAL : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO CONCERTADQ, RESIDENCIALIDAD ¥ SOSTENIBLE.

OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO, RESPETANDO LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VEGINAL.

META PRESUPUESTARIA 0037 - REALIZAR EL CONTROL URBANO DEL DISTRITO

CA

SATISFACER DE MANERA EFICIENTE LAS NECESIDADES DE LOS
USUARICS, RESPECTO A LOS PROCEDIMIENTOS DE LA
GERENCIA.

REVISAR Y ACTUALIZAR LAS NORMAS Y
DIRECTIVAS QUE REGULAN LOS
FROCEDIMIENTOS DE LA GERENCIA

INFORME

100.00

100.00

100

100

REDUCIR LA INCIDENGIA DE
EXPEDIENTES INCOMPLETOS
RECGIBIDOS PARA TRAMITE

EXPEDIENTE

100.00

100.00

100

ALCANZAR EL 75% DE SATISFACCION
POR LOS SERVICIOS BRINDADOS EN LA
GERENCIA

INFORME

100.00

100.00

104

100

OTORGAR ASESORAMIENTC E INFORMACION DE CALIDAD AL
VECIND

REALIZAR CHARLAS DE CAPACITACION
AL PERSCNAL PARA UNIFICAR
CRITERIOS TECNICOS

CAPACITACION

100.00

100.00

100

100

CRIENTAR SOBRE ALCANCES
NORMATMOS A VECINOS Y/IO
ADMINISTRADOS

CAPACITACION

100.00

100.00

100

14

MEJORAR LA ATENCION AL ADMINISTRADO AGILIZANDO LOS
PROCESOS

SEGUIMIENTO SOBRE ACCIONES
ADCPTADAS PARA LA AMPLIACION EL
SGC - LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTG

INFORME

100.00

100.00

100

100

SEGUIMIENTO SOBRE LA EVALUACION
DE LOS INDICADORES DEL SISTEMA DE
GESTION DE CALIDAD 1SQ 9061:2008

INFQRME

100.00

100.00

100

100
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- . Fecha Imp.: 2010212014
#r_lf Mumc&péalldad Hora Imp.; 10:17:00 am
“ & H Usuario Imp.: PZUZUNAGA
odols San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 P
. : B ) " FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION VTRIMESTRE
PLIEGO ¢ MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRQ
ORGANO : GERENCIA DE AUTORIZACIONES Y CONTROL URBANO
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANG
OBJETIVO GENERAL ; FORTALECER EL DESARROLLO URBANO CONCERTADQ, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE.
OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER £L DESARROLLO URBANO, RESPETANDQ LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VECINAL.
META PRESUPUESTARIA 0037 - REALIZAR EL CONTROL URBAND DEL DISTRITO
N
MEJORAR LA ATENCION AL ADMINISTRADQ AGILIZANDO LOS GESTICNAR LAS AUDITORIAS INTERNAS | INFORME
PROCESOS Y EXTERNAS DEL SISTEMA DE GESTION
DE CALIDAD
8 0 o 0 0 1 1 100.00 100.00 100 100
MODERNIZAR LOS SISTEMAS INFORMATICCS DE LA GERENCHA SEGUIMIENTO PARA ALCANZAR EL 50% | PORCENTAUJE
DE ACTUALIZACION DE LOS MODULOS | DE AVANCE
INFORMATIVOS SOLICITADOS
o o B 0 Q 1 1 100.00 100.00 100 100
PROPONER LA MEJORA DE 08 INFORME
MODULOS INFORMATICOS EN
PRODUCCION
10 Q o 0 o 2 2 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00
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PLLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

FE ¥ |
Fecha Imp.: 2010212014
Hora Imp.: 10:17:05 am

Usuario Imp.: PZUZUNAGA

- FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE -

PLIEGO

ORGANO

LINEA ESTRATEGICA
OBJETIVO GENERAL
OBJETIVO ESPECIFICO :

: MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRQ
: SUBGERENCIA DE INSPECCIONES

i DESARROLLO INSTITUCIONAL

PROMOVER EL DESARRCLLO ECONOMICO EN EL DISTRITQ ORDENADC ¥ ARMONICO

META PRESUPUESTARIA 0038 - IMPLEMENTACION DEL PLAN DI

o

E SECTORIZACION Y FISCALIZACION DEL DISTRITO

: IMPULSAR EL DESARROLELO ECONOMICO SOSTENIBLE CON BUENAS PRACTICAS DE FOMENTO EMPRESARIAL.

™

{NICIAR EL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR ANTE EL
INCUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES MUNICIPALES

IMPOSICION DE LAS PAPELETAS DE
INFRACCIONES ANTE EL
INCUMPLIMIENTO DE LAS
DISPOSICIONES MUNICIPALES

PAPELETA

$63

563

622 600

481

93.94

93.27 100

96.9722:

Total % Trimesire Evaluado

93.94

93.27

100.00 96.97

Pag. 1 de 1
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* Fecha Imp.: 20/02/2014
Municipalidad
; d?e Hora Imp.: 10:17:11 am
P - H Usuario Imp.: PZUZUNAGA
Y<AsYs San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 P
] . FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE - -
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE OBRAS PRIVADAS
LINEA ESTRATEGICA  : DESARROLLC URBANO
OBJETIVO GENERAL ; FORTALECER EL DESARROLLO URBANQ CONGERTADQ, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE
OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO, RESPETANDO LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VEGINAL.
META PRESUPUESTARIA 0038 - ATENDER LAS SOLICITUDES DE LICENCIAS DE CONSTRUCCION
. " . KB ] B S - X !
" 5 3 S A
SATISFACER DE MANERA EFICIENTE LAS NECESIDADES DE LOS | PROPONER INSTRUCTIVAS A FIN DE DOCUMENTO
WUSUARIOS CON LA ENTREGA OPORTUNA DEL PROCEDIMIENTO | OPFTIMIZAR LOS TIEMPQOS DE ATENCION
SOLICITARO Y EVALUACICN DE LOS TRAMITES
1 [v] o 0 [t} 1 100.00 100.00 100 190
MONITOREAR Y VERIFICAR EL DOCUMENTO
CUMPLIMIENTO DE LAS INSTRUCTIVAS
PROPUESTAS
2 0 0 0 0 1 100.00 100.00 100 0o
IBENTIFICAR PUNTOS CRITICOS EN EL DOCUMENTO
PROCESO DE EVALUACION DE LOS
EXPEDIENTES DE LA SUBGERENCIA
3 4] [+] 0 [} 1 100.00 100.00 100 4100
BRINDAR INFORMACION Y ORIENTACION DE CALIDAD AL ENCUESTAS SCBRE LA ATENCION QUE PERSONA
VECIND MEJORANDO CONTINUAMENTE EL DESEMPERNO DEL SE BRINDA EN PLATAFORMA
PERSONAL DE PLATAFORMA EVALUANDOQ EL NIVEL DE
4 SATISFACCION DEL USUAR 0 0 0 0 1 100.00 100.00 400 100
EVALUACION PERIQDICA DEL DIAGNCSTICO
CONOCIMIENTO DEL PERSONAL EN
TEMAS RELACIONADOS A LEYES Y
5 NORMAS VIGENTES 0 0 0 0 1 100.00 100.00 100 100
REALIZAR CAPACITACICNES SOBRE LAS | CAPACITACION
NORMATIVAS VIGENTES PARA UNA
MEJOR INFCRMACION ¥ ORIENTACION
0 0 0 0 1 190.00 100.00 100 100
PRCPONER E IMPLEMENTAR UN SISTEMA INTEGRAL DISENQ, DESARROLLO Y MONITOREC SISTEMA
ADECUADO PARA OPTMIZAR LOS PROCESGCS DE LA DE LOS SISTEMAS DE LOS
SUBGERENCIA PROCEDIMIENTOS DE OBRAS PRIVADAS
7 1 0 0 0 0 0.00 50.00 o 0
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

Fecha Imp.:
Hora Imp.:
Usuario Imp.:

' )
20/02/2014
10:17:11 am
PZUZUNAGA

FORMATO N’ 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE

PLIEGO
ORGANO

LINEA ESTRATEGICA
OBJETIVO GENERAL
OBJETIVO ESPECIFICO :
META PRESUPUESTARIA 0038 - ATENDER LAS SOLICITUDES DE LICENCIAS DE CONSTRUCCION

: MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
: SUBGERENCIA DE OBRAS PRIVADAS

i DESARROLLO URBANO

FORTALECER EL DESARROLLO URBANC, RESPETANDO LA RESIDENCIALIDAD CCN LA PARTICIPACIGN VECINAL.

+ FORTALECER EL DESARROLLO URBANQ CONCERTADO, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE.

o

R o o R
PROPONER E IMPLEMENTAR UN SISTEMA INTEGRAL CAPACITACICN DEL PERSONAL Y ETAPA | CAPACITACION
ADECUADQ PARA OPTIMIZAR LOS PROCESOS DE LA DE PRUEBA DE LOS SISTEMAS
SUBGERENCIA IMPLEMENTADOS
8 0 o o 0.00 50.00 0 o
SEGUIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTICN DE CALIDAD ISO MONITOREQ ¥ SEGUIMIENTO PARA LA ACCION
9001:2008 AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD
] 0 1 1 100.00 100.00 100 100
HERRAMIENTAS DE GESTICN PARA LA ACCION
MEJORA CONTINUA
10 [H 1 1 100.00 100.00 1090 1400
Total % Trimestre Evaluado 100.00 90.00 100.00 100.0(d
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Municipalidad

de
B San Isidro
1 ineTe

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

Fecha Imp.: 20/02/2014
Hora Imp.: 10:17:16 am
Usuario Imp.: PZUZUNAGA

FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE:

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO

META PRESUPUESTARIA 0040 - ATENDER LAS SOLICITUDES DE LICENCIA DE

: SUBGERENCIA DE ACCESO AL MERCADO

OBJETIVO GENERAL : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO CONCERTADD, RESIDENCIALIDAD ¥ SOSTENIBLE

QBJETIVQ ESPECIFICO @ FORTALECER EL DESARROLLO URBANO, RESPETANDO LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VECINAL.

FUNCIONAMIENTQ COMERCIAL Y AUTORIZA

CION DE COMERCI

O AMBULATORIO

B 8

; B

R AR

K SR
—_
ADMINISTRACION DE LA PLANILLA DE FUNCIONARIOS PLANILLA PLANILLA
. 4 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
ADMINISTRACION DE LA PLANILLA DE EMPLEADOS PLANILLA PLANILLA
2 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
ADMINISTRACION DE LA PLANILLA DE PERSONAL CAS PLANILLA PLANILLA
3 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
ADMINISTRACION DE LA PLANILLA DE PRACTICANTES ADMINISTRACION DE LA PLANILLA DE PLANILLA
PRACTICANTES
2 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
SATISFACER DE MANERA EFICIENTE LAS NECESIDADES DE LOS | IDENTIFICAR PUNTOS CRITICOS EN EL DOCUMENTO
USUARIOS CON RESPECTO A LOS PROCEDEIMIENTOS DE LA PROCESC DEL TRAMITE DE LOS
SUBGERENCIA EXPEDIENTES DE ANUNCIOS
5 o 0 o 0 o L 100.00 0
FORMULACION Y ACTUALIZACION DE LA | DOCUMENTQ
NORMATIVIDAD, DIRECTIVAS Y/O
INSTRUCTIWQS REFERENTES A
8 ANUNCICS o 0 0 o 1 1 100.00 100.00 100 100
EMISION DE LICENCIAS ¥/O AUTORIZACION
AUTQRIZACIONES DE FUNCIONAMIENTO
. YO ANUNCIOS
7 220 247 250 322 250 274 100.00 99.14 100 100
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Fecha Imp.: 20/02/2014
Hora Imp.: 10:17;16 am

: de
# San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario lmp.:  PZUZUNAGA

Municipalidad

FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION: IV TRIMESTRE -

PLIEGO MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

DRGANO SUBGERENCIA DE ACCES0 AL MERCADO

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO
OBJETIVO GENERAL : FORTALECER EL DESARROLLO URBANQ CONCERTADQ, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE.
OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER EL DESARROLLO URBANG, RESPETANDO LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VECINAL.

META PRESUPUESTARIA 0040 - ATENDER LAS SOLICITUDES DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO COMERCIAL Y AUTORIZACION DE COMERCIO AM

BULATO

RIO

KN T i et . T

MEJORAR LA ATENCION AL ADMINISTRADQ AGILIZANDO LOS REDUCIR EL TIEMPQO DE EMISION DE ACCICN
PRCCESOS LAS AUTORIZACIONES TEMPORALES DE
ANUNCIO

CERTIFICACION 1SQ 9001:2008 LICENCIA { ACCION
DE FUNCICNAMIENTO CON ITSDC
BASICA EX ANTE

9 a 0 a 0 [¥] 4] 100.00 0

OTORGAR ASESORAMIENTO E INFORMACICN DE CALIDAD AL PORCENTALJE DE SATISFACCION DEL PERSONA
VECINO SERVICIO QUE BRINDA LA
SUBGERENCIA

0 0 o 0 0 50 87 100.00 100.00 100 100

EVALUACION PERIODICA DEL EVALUACION
CONOCIMIENTC DEL PERSONAL EN
TEMAS RELACIONADOS A LEYES Y

" NORMAS VIGENTES o 1] [H 1] 1 1 100.00 100.00 100 100

REALIZAR ACTVIDADES DE CAPACITACION
CAPACITACICN EN TEMAS DE
NORMATIVIDAD PARA UNIFICAR

12 CRITERIOS 0 0 o 0 1 2 100.00 100.00 100 100

MODERNIZACION DE LOS SISTEMAS INFORMATICOS DE LA MONITOREQ DE LOS AVANGES EN LA ACCION
SUBGERENCIA ELABORACION DE LCS NUEVOS
SISTEMAS
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Facha Imp.: 20/02/2014

Municipalidad Hora Imp.: 10:17:16 am
de
San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuarlo Imp.;  PZUZUNAGA

" FORMATO.N"3 - MATRIZ DE EVALUACION: IV TRMESTRE .

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE ACCESQ AL MERCADO

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO
OBJETIVO GENERAL : FORTALECER EL DESARRCOLLO URBANO CONCERTADQC, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE.

OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER EL DESARROLLO URBANQ, RESPETANDO LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VECINAL.

META PRESUPUESTARIAX 0040 - ATENDER LAS SOLICITUDES DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTC COMERGIAL ¥ AUTORIZACION DE COMERCIO AMBULATORIO

N |
MODERNIZACION DE LOS SISTEMAS INFORMATICOS DE LA EVALUAR LOS PROGRAMAS DOCUMENTO
SUBGERENCIA REFERENTES A ANUNCIOS Y COMERCIO
EN VIA PUBLICA
14 ] Q o] 0 o 0 100.00 0
Total % Trimestre Evaluado 100.00 99.93 100.00 100.00
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u}ﬁ' W Municipalidad
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de
RS San isidro

PLLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

Fecha Imp.:

Hora Imp.:

Usuario imp.:

[
20/02/2014
10:17:26 am
PZUZUNAGA

- FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE

PLIEGO ¢ MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

ORGAND : SUBGERENCIA DE DEFENSA CIVIL

LINEA ESTRATEGICA : SEGURIDAD CIUDADANA

OBJETIVO GENERAL  : GARANTIZAR UN DISTRITO SEGURG, MEDIANTE LA PREVENCION Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES CON LA PARTIGIPACION VEGINAL.

OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER LA SEGURIDAD CIUDADANA EN EL DISTRITO CON LA PARTICIPACION CIUDADANA.

META PRESUPUESTARIA 0041 - REALIZAR ACCIONES TECNICAS DE INSPECCION, PREVENCION, CAPACITAGION Y APOYQ SOCIAL.

8 B % i T Y
N
S 3 E R o S s
—_ e
ITSDC BASICA A SOLICITUD DE PARTE EX ANTE 100% ITSDC DEL MES A SOLICITUD DE INSPECCICN
PARTE
1 0 a5 70 73 70 59 82.38 498.10 100 96.19043
ITSDC BASICA A SOLICITUD DE PARTE EX POST 100% ITSDC DEL MES A SOLICITUD BE INSPECCION
PARTE
2 B7 B0 &7 74 &7 54 90.05 95 .44 100 96.0248%
ITSDC BASICA PARA LICENCIAS FUNCIOCNAMIENTQ EX ANTE 100% ITSDC DEL MES A SCLICITUD DE INSPECCION
PARTE
3 38 35 38 37 38 43 96,49 97.28 100 98 24564
ITSDC BASICA PARA LIGENCIAS FUNCIONAMIENTO EX POST 100% ITSDC DEL MES A SOLICITUD DE INSPECCION
PARTE
4 30 a0 D] ] 30 ] 106.00 99.75 100 100
ITSDC BASICA PARA RENOVACION EX POST 100% ITSDC DEL MES A SOLICITUD DE INSPECCICN
PARTE
5 3 L} 3 7 3 7 100,00 92.78 100 100
TSDEC BASICA TEMPORAL DE ESPECTACULOS PUBLICCS 100% [TSDC DEL MES A SOLICITUD DE INSPECCION
PARTE
P 25 29 25 29 25 23 97.33 59.49 100 93.8688¢
ITSDC BASICA POR ANUNCIOS PUBLICITARIOS 100% ITSDC DEL MES A SOQLICITUD DE INSPECCION
PARTE
- 10 24 10 23 10 12 100.00 90.91 100 100
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g Fecha lmp.: 20/02/2014

Municipalidad Hora Imp.: 10:17:25 am
X de
wudlls Sanlsidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario mp. PZUZUNAGA
S " FOQRMATO N* 3 -MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE ‘ T
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANOD ; SUBGERENCIA DE DEFENSA CIVIL

LINEA ESTRATEGICA  : SEGURIDAD CIUDADANA
OBJETIVO GENERAL : GARANTIZAR UN DISTRITC SEGURQC, MEDIANTE LA PREVENCION Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES CON LA PARTIGIPACION VECINAL.

OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER LA SEGURIDAD CIUDADANA EN EL DISTRITO CON LA PARTICIPACICN CIUDADANA,

META PRESUPUESTARIA 0041 - REALIZAR ACCIONES TECNICAS DE INSPECCION, PREVENCION, CAPAGITACION Y APOYO SOCIAL.

N*

.

MAPAS TEMATICOS DEFENSA CIVIL 100% DE MAPAS REQUERIDQOS

s o) D 1 1] a ] 0.00 75.00 2 a2

Total % Trimestre Evaluade 89.05 76.86 100.00 94.52
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AN San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

Fecha lmp.:
Hora Imp.:

Usuario Imp.:

'
20/02/12014
10:17:256 am
PZUZUNAGA

FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE DEFENSA CIVIL
LINEA ESTRATEGICA : SEGURIDAD CIUDADANA
OBJETIVO GENERAL ; GARANTIZAR UN DISTRITO SEGURD, MEDIANTE LA PREVENCION Y FORTALEGIMIENTO DE CAPAGIDADES CON LA PARTICIPACIGN VEGINAL.
OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER LA SEGURIBAD CIUDADANA EN EL DISTRITO CON LA PARTICIPACION CILUDADANA
META PRESUPUESTARIA 0041 - REALIZAR ACCIONES TECNICAS DE INSPECCION, PREVENCION, CAPACITACION Y APOYO SOCIAL.
ITSDC BASICA INOPINADAS $% ACTIVIDADES ECONOMICAS INSPECGION
ESTACIONALES
§ 10 16 10 12 10 46 100.00 95.42 100 100
VISITA [TSDC EDIFICICS MULTIFAMILIARES 20% DE LOS EDIFICICS INSPECCION
MULTIFAMILIARES
] 4 2 4 2 4 2 50.00 7292 100 75
CHARLAS DIFUSKON RECCMENDACIONES SISMOS - INCENDIOS 2% DE LA POBLACION RESIDENTE PERSCNA
(5BMIL)
10 20 59 20 44 20 23 100.00 72.08 100 100
1% DE LA POBLAC!ON LABORAL PERSONA
i1 40 114 40 2] a0 146 100.00 86.88 100 100
DIFUSION GRAFICA RECOMENDACIONES S!1SMO - VARIOS 50% DE LA POBLACION RESIDENTE Y PERSONA
FLOTANTE {B8CMIL)
12 5000 1019 3000 2433 4000 1007 42.29 §0.18 100 71.1428
CONVENIOS INTER INSTITUCIONALES CON PUBLICOS ¥ 100% DE LOS CONVENIOS REQUERIDCS | CONVENIO
PRIVADOS.
13 0 0 1 0 0 1 0.0 B66.67 0 0
ESTUDIO VULNERABILIDAD COSTA VERDE 100% DEL DIAGNOSTICC REQUERIDO ESTULIC
14 1 0 Q W 0 1 0.00 0.00 [} ]
e
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Fechaimp.: 20/0212014

Municipalidad
ip Hora Imp.: 10:17:30 am
San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuariolmp.:  PZUZUNAGA
T : FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION iV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE INSPECCIONES

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLQ INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL ; IMPULSAR EL DESARRQLLO ECONOMICO SOSTENIBLE CON BUENAS PRACTICAS DE FOMENTC EMPRESARIAL.
OBJETIVO ESPECIFICO : PROMCVER EL DESARROLLO ECONGMICO EN EL DISTRITQ ORDENADO ¥ ARMONICO

META PRESUPUESTARIA 0042 - MEJORAR LA CALIDAD DE SERVICIO AL VECINO, MEDIANTE EL CONTROL DE LAS DISPOSICIONES MUNICIPALES

N
FISCALIZAR Y CONTROLAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS | CONTROL DE LAS ACTIVIDADES INSPECCION
¥ POLITICAS MUNICIPALES ECONOMICAS Y EDIFICATORIAS
RESPEGTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS
1 DISFOSICIONES 2550 2713 2550 2505 2550 2035 82,68 98.73 100 96.3398¢
FORTALECER Y MEJORAR EL CONTROL Y FISCALIZACION DE DESARROLLAR E IMPLEMENTAR OPERAGION
LAS DISPOSICIONES MUNICIPALES CAMPARAS EDUCATIVAS, MECANISMOS | REALIZADA
Y PROCEDIMIENTOS PARA LA MEJORA
2 CONTINUA o ] 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
POTENCIAR LAS CAPACIDADES DEL TALENTO HUMANG CAPACITACION DEL PERSONAL PARA | CAPACITACION
RESPECTO A LA ESPECIALIZACION Y CAPACITACION EN LA MEJORAR LA CALIDAD DEL SERVICIO AL
APLICACIGN DE LAS NORMAS Y DISPOSICIONES MUNICIFALES | VEGING
3 1 1 1 2 1 2 100.00 100.00 100 100
INIC/AR EL PROCEDIMIENTQ SANCIONADOR ANTE EL IMPOSIGION DE LAS PAPELETAS DE CASD
INCUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES MUNICIPALES INFRACCIONES ANTE INCUMPUMIENTO | NOTIFICADO /
DE DISPOSICIONES CONFIRMACION
4 563 565 563 622 600 491 83.94 93 .47 100 96,9722;
Total % Trimestre Evaluado 96.66 97.55 100.00 98.33
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

Fecha Imp.:
Hora Imp.:
Usuario Imp.:

[
20/02/2014
10:17:42 am
PZUZUNAGA

S

" FORMAYO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION -V TRIMESTRE

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

META PRESUPUESTARIA 0043 - IMPLEMENTAR Y EJECUTAR EL PLAN DE DESARROLLO URBANO

ORGANO : GERENCIA DE DESARROLLO URBANO
LINEA ESTRATEGICA '@ DESARROLLO URBANO
OBJETIVO GENERAL  : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO CONCERTADO, RESIDENGIALIDAD Y SOSTENIBLE.

ORJETIVO ESPECIFICQ : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO, RESPETANDO LA RESIDENCIALIDAD CON LA FARTICIPACION VECINAL.

S I:ndigag@; S

PROPUESTAS DE INSTRUMENTOS TECNICOS NORMATIVOS PROPUESTA DE NORMA URBANA NUMERO DE
URBANOS Y NORMAS URBANAS PROYECTOS

1 2 0 0 100.00 100.00 100 100
PROPUESTAS DE INTERVENGION Y/0 ESTUDIOS DE PROPUESTAS Y/ ESTUDICS DE NUMERO DE
PREINVERSION DE PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA PREINVERSION PROYECTOS
ENGARGADOS A LA GERENCIA,

z 0 o 2 100.00 a
PLAN URBANO DISTRITAL Y PROPUESTA DE PLAN DE PLANES URBANOS PLAN
DESARROLLO URBANG

3 0 0 o 100.00 ]
INSTRUMENTOS TECNICOS DE GESTION DE RIESGOS DE INSTRUMENTOS TECNICOS NUMERC DE
DESASTRES Y GESTION AMBIENTAL PROYECTOS

4 0 o o 100.00 )
ACTUALIZACION DEL PLAN DE TRANSITO, VIALIDAD Y PLAN DE VIALIDAD, TRANSITO Y PLAN
TRANSPORTE TRANSPORTE

5 C 0 0 100.00 ]

Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00
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¥ ] | s ' ] ] 1 ] ] r ’ ¥ ' f ]
‘g L Fecha Imp.; 20/02/2014
B Munlc‘;pealldad Eora :Imli.: ;I;J;J:::A
ity San isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 suariomp:
B P RRT FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE i
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRC
ORGANC : SUBGERENCIA DE CATASTRO INTEGRAL
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANG
OBJETIVO GENERAL : FORTALECER EL DESARROLLO URBANC CONCERTADO, RESIDENCIALIDAD ¥ SOSTENIBLE.

OBJETIVO ESPECIFICO :
META PRESUPUESTARIA

FORTALECER EL DESARROLLO URBANQ, RESPETANDO LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VECINAL

0044 - CONSOLIDACION DEL SISTEMA DE INFORMACION CATASTRAL ORIENTADO A AMPLIAR LA BASE TRIBUTARIA Y COADYUVAR A LA PLANIFICACION URBANA DEL DISTRITO EN BENEFICIO DEL VECII

LOGRAR LA ACTUALIZACION TECNOLGGICA DE LOS PROGESOS

DESARROLLAR 04 APLICACIONES DE | ACCION
CATASTRALES A FIN DE DESARROLLAR APLICATIVOS DE CONSULTA DE LAS UNIDADES
UTILIDAD PARA LCS VECINGS Y PARA LA TOMA DE DECISIONES | ORGANICAS AL SIC MUNICIPAL.
1 DE LAS UNIDADES ORGANICAS i} 0 0 a 9 9 100.00 100.00 100 100
ACTUALIZAR PERMANENTEMENTE LA BASE DE DATOS INCREMENTAR EN 10% LA UNIDAD
CATASTRAL, A FIN DE PROPORCIONAR INFORMACION ACTUALIZACION DE LA INFORMACION
CATASTRAL NORMALIZADA DE UTILIDAD PARA LOS VECINOS Y | DE LA BASE DE DATOS CATASTRAL.
2 | LASUNIDADES ORGANICAS. 650 452 650 245 650 457 59.18 86.64 100 70,5897+
FORTALEGER Y ACTUALIZAR EL POTENCIAL HUMANO DE LA IMPLEMENTAR 04 GAPACITACIONES AL | CAPACITAGION
SUBGERENC!A EN TEMAS RELACIONADOS A NUEVAS ARO PARA EL PERSONAL DE LA
TECNOLOGIAS APLICADAS AL CATASTRO URBANO. SUBGERENCIA
3 a 0 0 ] 1 1 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 86.39 95.55 100.00 93.20
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[ B | | | | L} | ] § ] ' ) | [ | | B A |
Municipalidad Facha Imp.: 20/0212014
i umc&pea; a Hora Imp.: 10:17:54 am
5 '+ San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario lmp.: - PZUZUNAGA
St TR . FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION [V TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : GERENCIA DE OBRAS Y SERVICIOS MUNICIPALES

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO
QOBJETIVO GENERAL ; FORTALECER EL DESARROLLO URBANQ CONCERTADO, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE.

OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER EL DESARROLLO URBANOC, RESPETANDO LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VECINAL.

META PRESUPUESTARIA 0045 - DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE LA GESTION DE OBRAS Y SERVICIOS MUNICIPALES

e @v
Indicado
GERENCIAR ESTRATEGICAMENTE EL MANTENIMIENTOQ DE LA REUNKONES SESION
INFRAESTRUCTURA REL DISTRITO (SOM)
1 18 17 18 17 18 18 98,30 97.22 100 98.14214
GERENCIAR LA EJECUCION DE LA PRESTACION DE SERVICIOS REUNIONES SESION
A LA CIUDAD
2 18 17 15 17 16 18 100.00 99 .44 100 100
Total % Trimestre Evaluado 98.15 98.33 100.00 99.07 ]
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Fecha Imp.: 20/02/2014

- Municizalidad Hota Imp.: 10:17:59 am
KAX sanisidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario bma.: - PZUZUNAGA
S - - . FORMATO N* 3 - MATRIZ DE E\IALIIAGIOI{;NTRImmE - - e T T
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO
OBJETIVO GENERAL : FORTALECER EL DESARROLLC URBANQ CONCERTADO, RESIDENCIALIDAD ¥ SOSTENIBLE

OBJETIVO ESPECIFICQ : FOMENTARLACULTURAY CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE EN EL DISTRITO

META PRESUPUESTARIX 0046 - ADMINISTRAR ESTRATEGICAMENTE LOS SEVICIOS DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE PARQUES Y JARDINES DEL DISTRITQ

SRR

DOCUMENTO
EMITIDO

GESTION DE LA SUBGERENCIA CANTIDAD DE DOCUMENTOS

1 120 177 120 127 120 137 100.00 99.31 100 100

Total % Trimestre Evaluado 100.00 89.31 100.00 100.00
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PLLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

Fecha Imp.:
Hora imp.:
Usuario Imp.:

T
20/02/2014
10:18:06 am
PZUZUNAGA

FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION - IV TRIMESTRE

: MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

PLIEGO

ORGANO : SUBGERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLOURBANGC

OBJETIVO GENERAL ; FORTALECER EL DESARROLLO URBANQ CONCERTADO, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE.

OBJETIVO ESPECIFICO : FOMENTAR LA CULTURA Y CONSERVACICN DEL MEDIC AMBIENTE EN EL DISTRITO.

META PRESUPUESTARIA 0047 - ADMINISTRAR LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA PUBLICA
1
SUPERVISION CEL SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUCS | CANTIDAD DE RESIDUOS SOLIDOS TONELADA
SOLIDOS DOMICILIADCS DOMICILIADOS RECOLECTADOS
301114 | 312626 | 302675 | 310123 | 326660 | 3053.05 97.82 93.23 100 26.9100¢
SUPERVISION DEL SERVICIO DE RECOLEGGION DE RESIDUOS | CANTIDAD DE RESIDUOS DE TONELADA
DE CONSTRUCCION, CONSTRUGCION RECOLECTADGS
aso | avies | soo | 12zae1 | aso | a7esce 98.42 86.08 100 98.2092¢
SUPERVISION DEL SERVIGIO DE BARRIDO DE CALLES Y CANTIDAD BARRIDA DE CALLE 5 Y KILOMETRO
AVENIDAS AVENIDAS
3574 | 200682 | 248812 | a7se 1t | ase122| a7seta 100.00 100.00 100 100
SUPERVISION DEL SERVICIO DE BARRIDO DE PARQUES Y CANTIDAD BARRIDA DE PARGUES Y M2
PLAZAS PLAZAS
2104610.| 2469401 | 2055308 | 2087077 | 2096563, | 2070857. 89.59 98.71 100 J——
SUPERVISION DEL SERVICIO DE LAVADO Y DESINFECCION DE | GANTIDAD LAVADA ¥ DESINFEGTADA DE | M2
PARQUES Y PLAZAS PARQUES Y RLAZAS
180000 | 4s8+38 | 178000 | 216086 | 180000 | 1845478 100.00 89.67 100 190
SUPERVISION DEL SERVICIO DE RECOLECCION DE MALEZA CANTIDAD DE MALEZA RECOLECTADA | TCNELADA
200 | 25612 | 285 | 2822 | 20 | 277c0s 93.44 93.30 100 96.7200¢
LIMPIEZA ¥ PINTADO DE POSTES W' DE POSTES PINTADOS UNIDAD
250 250 250 250 50 250 100.00 100.00 10 100
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Municipalidad

i de
sl Sanlsidro
o i

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

Facha Imp.:
Hora Imp.:
Usuario Imp.:

T
20/02/2014
40:18:06 am
PZUZUNAGA

FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO

OBJETIVO GENERAL ; FORTALECER EL DESARROLLO URBANO CONCERTADC. RESIDENGIALIDAD Y SOSTENIBLE,

OBJETIVO ESPECIFICO : FOMENTAR LA CULTURA Y CONSERVACION DEL MEDIC AMBIENTE EN EL DISTRITO.

META PRESUPUESTARIA 0047 - ADMINISTRAR LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA PUBLICA

N*
. .‘l .

MANTENIMIENTO Y/C PINTADO DE FAPELERAS N° DE PAPELERAS PINTADAS

20 20 20 20 10 10 100.00 100.00 100 100
MANTENIMIENTQ ¥ PINTADQ DE PUFICANES N*® DE PUFICANES PINTADOS UNIDAD

9 3 3 3 3 2 2 100.00 100.00 100 100
LAVADO DE PARGUES Y PLAZAS NC CONCESIONADAS AREA M2

10 0 0 0 0 o 0 100.00 0
BARRIDO DE PARQUES Y PLAZAS NC CONCESIONADAS AREA M2

1 0 0 [ 0 0 0 100.00 B

Total % Trimestre Evaluado 98.59 96.91 100.00 99.29
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Fecha Imp.: 2010212014
Hara Imp.: 10:18:13 am

de
San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Ususriolmp.: - FZUZUMAGA

Municipalidad

wl LT e FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION: iV TRIMESTRE S ST
PLIEGQ ; MUNIGCIPALIDAD DE SAN ISIDRO
QRGANO : SUBGERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO
OBJETIVO GENERAL ; FORTALECER EL DESARROLLQO URBANO CONCERTADC, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE.
OBJETIVO ESPECIFICO : FOMENTAR LA CULTURA Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE EN EL DISTRITO.
META PRESUPUESTARIA 0048 - MANTENER Y CONSERVAR OPTIMAMENTE LAS AREAS VERDES DEL DISTRITQ
wl
: T & Exed A :
SUPERVISION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE AREAS CANTIDAD DE AREAS VERDES QUE HA M2
VERDES PUBLICAS SIDC SUPERVISADA
1 933725.8!| 642152.5 | 933725.8!| ©38152 | 832032.1/] 941873.6 100.00 100.00 100 100
SUPERVISICN DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DEL TALUD Y CANTIDAD DE AREAS VERDES Mz
EXPLANADA DE LA COSTA VERDE MANTENIODA QUE HA SIDO
SUPERVISADA
2 120000 120000 120000 120000 120000 120000 100.00 100.00 100 1400
MANTENIMIENTO DE PARQUES NQO CONCESIONADOS MZ DE AREA MANTENIDA M2
3 30120 | 30120 | 30120 | 30120 | 30120 | 30120 100.00 100.00 100 100
MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES RECUPERADAS AREA MANTENIDA M2
4 21350 | 22078 | 21850 | 22865 | 21950 | 23842 100.00 100.00 100 100
RECUPERACION DE NUEVAS AREAS VERDES AREAS VERDES RECUPERADAS M2
5 300 729 300 786 300 977 100.00 100.00 100 100
PROGRAMACION, OPERACION ¥ MONITOREQ DE LOS SISTEMA DE RIEGQ TECNIFICADD EN UNIDAD
SISTEMAS DE RIEGO INSTALADOS EN EL DISTRITO PARQUES Y BERMAS CENTRALES
OPERANDO
6 7 7 7 7 7 7 100.00 100.00 100 100
MANTENIMIENTC DE LOS SISTEMAS DE RIEGO INSTALADOS EN SISTEMAS DE RIEGO TECNIFICADO EN LUNIDAD
EL DISTRITO PARQUES Y BERMAS CENTRALES
MANTENIDOS
; 0 0 0 0 0 4 100.00 e
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Fecha Imp.: 20002/2014

Munlc&p;alldad Hora Imp.: 10:18:13 am
) 3 H Usuaro Imp.: PZUZUNAG,
M San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 P A
s B : A FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION % TRIMESTRE SUr el s T
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO ; SUBGERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD
LINEA ESTRATEGICA | DESARROLLQ URBANO
OBJETIVO GENERAL : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO CCNCERTADO, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE
OBJETIVO ESPECIFICO : FOMENTAR LA CULTURA Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE EN EL DISTRITC.
META PRESUPUESTARIA 0048 - MANTENER Y CONSERVAR OFTIMAMENTE LAS AREAS VERDES DEL DISTRITO
N° 7 e
Indicador .
CLORAGION DE AGUA SEDIMENTADA NUMERQS DE ACCIONES UNIDAD
B 8 9 8 8 9 9 100.00 86.92 100 100
EXTRACCION DE LODOS Y LIMPIEZA DE LAS INSTALACIONES DE | NUMERC DE ACCIONES LNIDAD
LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGLUAS.
] 18 22 17 21 16 21 100.00 98.61 100 100
ADMINISTRAGION PLANILLA EMPLEADCS PLANILLA PLANILLA
10 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
ADMINISTRACION PLANILLA FUNGIQNARIOS ADMINISTRACION PLANILLA PLANILLA
EMPLEADCS
11 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100

Total % Trimestre Evaluado 100.00 98.68 100.00 100.00
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Facha imp.: 20/02i12014

de Hora imp.: 10:18:20 am
San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuariomp.:  PRUZUNAGA
Lo S FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUAGION IV TRIMESTRE T TR R T
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANQ : SUBGERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO
OBJETWO GENERAL : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO CONCERTADO, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE.
OBJETIVO ESPECIFICO : PROMOVER EL REORDENAMIENTO ViAL DEL DISTRITO

META PRESUPUESTARIA 0049 - ADMINISTRAR EL PARQUEO MUNICIPAL

N
RECAUDACION DIARIA DE COBRO DE LA TASA POR MONTC RECAUDADO MILES DE
ESTACIONAMIENTC PUBLICO NUEVOS SOLES

1 179 | 1834858 180 159307 154 15307C 100.00 96.87 100 100
MANTENIMIENTC DE ESPACIOS VEHICULARES N® ESPACIOS MANTENIDOS UNIDAD

H 228 228 ara 37 226 226 100.00 87.50 100 100
FISCALIZACION DE CONCESION DE LAS PLAYAS DE N® DE SUPERVISIONES UNIDAD
ESTACIONAMIENTO

3 12 12 12 12 6 [ 100,00 100.00 100 100

Toetal % Trimestre Evaluado 100.00 94.79 100.00 100.00
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Fecha lmp.: 20/02/2014

i Hora ITnp.: 10:18:26 am
San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario tmp. - PZUZUNAGA
‘ ! FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGQ : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANQ : SUBGERENCIA DE OBRAS MUNICIPALES

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO
OBJETIVO GENERAL  : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO CONCERTADC, RESIDENCIALIDAD Y SCSTENIBLE.

OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO, RESPETANDO LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACIGN VEGINAL.

META PRESUPUESTARIA 0050 - ATENDER LOS EXPEDIENTES O DOCUMENTOS DE OBRAS A EJECUTAR EN LA VIA PUBLICA

ATENCION DE LOS EXPEDIENTES © DCCUMENTOS PARA LOGRAR LA ELABORACION DE DOCUMENTO
AUTORIZACIONES DE OBRA Y/ TRABAJOS EN AREAS DE USD | DOCUMENTOS DE LA SOM
PUBLICO
1 150 222 130 215 130 248 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00
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“uds¥s San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuariolmp.. PZUZUNAGA
. S ) e e e TR FORMATO N*-3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANQ : SUBGERENCIA DE OBRAS MUNICIPALES

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANC
OBJETIVO GENERAL : FORTALECER EL DESARROLLO URBANQ CONCERTADQ, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE
OBJETIVO ESPECGIFICD @ FORTALECER EL DESARROLLO URBANO, RESPETANDC LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACION VECINAL

META PRESUPUESTARIA 0051 - MANTENIMIENTO RUTINARIO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL DISTRITO

N*
ADMINISTRACION DE FONDQ PARA PAGO EN EFECTIVO (CAJA | ADMINISTRADCR DE FONDO ACCION
CHICA)
1 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
MANTENER Y CONSERVAR EL BUEN ESTADO DE LAS LOGRAR EJECUTAR EL 100% DE LA M3
CARACTERISTICAS FISICAS DE LOS PAVIMENTOS PROGRAMAGCION EN MANTENIMIENTO
DE VIAS
2 180 | 23978 180 | 32057 140 | 20049 100.00 100.00 100 100
MANTENER Y CONSERVAR EN BUEN ESTADO EL MOBILIARIO LOGRAR LA CONSERVACION DEL ACCION
URBANO DEL DISTRITO, MOBILIARIO URBANO EN AREAS DE
WSO PUBLICO.
3 50 123 50 159 50 615 100.00 100.00 100 100
MANTENER EN BUEN ESTADO DE CONSERVACION LA LOGRAR LA EFICIENTE OPERACIONY | ACCION
SENALITICA DEL TRANSITO LEGIBILIDAD DEL TRANSITO Y
SENALIZACION DEL 100%
4 PROGRAMADO 65 645.4 85 730 65 220.4 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00
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Fecha imp.: 20/02/2014

. Municépealidad Hora Imp.: 10:22:58 am
s San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuarioimp.: - PZUZUNAGA
FORMATO N* 3-- MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGQ : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

LINEA ESTRATEGICA : SEGURIDAD CHUDADANA
OBJETIVO GENERAL  : GARANTIZAR UN DISTRITO SEGURQ, MEDIANTE LA PREVENCION Y FORTALECIMIENTC DE CAPAGIDADES CON LA PARTICIPACIGN VECINAL.
OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALEGER LA SEGURIDAD CIUDADANA EN EL DISTRITO CON LA PARTICIPACION CIUDADANA

META PRESUPUESTARIA 0052 - GESTIONAR ESTRATEGICAMENTE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA

N .
*- Indk
REUNIONES MENSUALES CON LOS VECINOS DE LOS CONVOCATORIA DE VECINGS A
DIFERENTES SECTORES DEL DISTRITO PARA RECIBIR SUS REUNIONES CON SEGURIDAD
APRECIACIONES ¥ SUGERENGIAS SCBRE Et SERVICIC DE CIUDADANA
1 | SEGURIDAD CIUDADANA 4 7 4 2 4 3 75.00 65.45 - s
Total % Trimestre Evaluado 75.00 €5.45 100.00 87.50
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Municipalidad

: de.

o, San Isidro
0 ancrert

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

Facha Imp.:
Hora Imp.:
Usuario Imp.:

]

20/02/2014
10:23:02 am
PZUZUNAGA

. FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGD ¢ MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRQ

ORGANO : SUBGERENCIA DE TRANSFORTE, TRANSITO Y VIALIDAD

LINEA ESTRATEGICA : SEGURIDAD CIUDADANA

OBJETIVC GENERAL

: GARANTIZAR UN DISTRITO SEGURO, MEDIANTE LA PREVENCION Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES CON LA PARTICIPACION VECINAL.

OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER LA SEGURIDAD CIUDADANA EN EL DISTRITC CON LA PARTICIPACION CIUDADANA.

META PRESUPUESTARIA 0053 - GESTIONAR ESTRATEGICAMENTE LA VIALIDAD EN EL DISTRITO

v " indicador - | Unidadde B E-s—"
L ngesor - Medias ] Tmastrat {%).
CONSOLIDAR LAS RELACIONES INTERINSTITUCIONALES EVALUACION DE LA EFECTIVIDADBE | ACCION
MEDIANTE CONVENIOS CON LA PNP, GTU Y EL SAT, PARA LOS OPERATIVOS ¥ EVENTOS
ME.ORAR LA EFECTIVIDAD EN LOS OPERATIVOS DE TRANSITO | EDUCATVOS RELACIONADOS AL
1 | YLAFLUIDES DEL TRANSITO. TRANSITO 400 508 400 533 400 Bag 100.00 100.00 100 100
OPTIMIZAR EL CONTROL DE TRANS(TO MEDIANTE OPERATIVOS | OPERATIVOS DE APLICACION DE ACCION
GLE PERMITAN LA ERRADIGAGION DE VEHICULOS GUE PAPELETAS POR INFRAGCION DE
INFRINJAN EL REGLAMENTOAS NACIONAL DE TRANSITO, TRANSITO
2 3000 | 4446 | 3000 | 4327 | aooo | e7s2 100.00 100.00 100 190
APQYO ECONOMICC PNP ADMINISTRAGION DE PLANILLA PLANILLA
: ! ! ! 1 ! 1 1a.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00 —I
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Municipalidad

de
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013

Fecha Imp.:
Hora Imp.:
Usguario Imp.:

r-
20/02/2014
10:23:07 am
PZUZUNAGA

FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE.

MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRQ

PLIEGO !

ORGANQ : SUBGERENCIA DE SERENAZGO
LINEA ESTRATEGICA : SEGURIDAD CIUDADANA
OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO :

FORTALECER LA SEGURIDAD CIUDADANA EN EL DISTRITO CON LA PARTICIPACION CIUDADANA.

: GARANTIZAR UN DISTRITO SEGURO, MEDIANTE LA PREVENCION Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES CON LA PARTICIPACION VECINAL.

META PRESUPUESTARIA 0054 - BRINDAR SEGURIDAD A LOS VECINOGS

e | : =

CONTAR CON PERSONAL OPERATIVO CALIFICADO PARA CAPACITACIONES BRINDADAS DOCUMENTO
BRINDAR UN SERVICIO CPTIMQ A LA COMUNIDAD.

1 0 0 0 0 1 0 9.00 0.00 ] ']
QPTIMIZAREL PATRULLAJE PARA RECUCIR EL INDICE DE OPERATIVOS ESPECIALES PARA ACCION
ACCIONES DELICTIVAS EN EL DISTRITQ. CONTRARRESTAR LAS ACICNES

DELICTIVAS EN EL DISTRITO

2 90 91 a0 74 80 54 80.74 92.50 100 90.3703
POTENCIAR LAS ACCIONES OPERATIVAS DEL SERENAZGO INCIDENCIAS REPORTADAS EN EL ACCION
MEDIANTE LA ATENCION DE LAS LLAMADAS DE LOS VECINGS CENTRO DE CONTROL
VIA EL CENTRO DEL CONTROL

3 3000 4005 3000 3827 3000 3512 100.00 99.11 100 100
CONSOLIDAR LA EFECTIVIDAD DEL CENTRQ DE CONTROL A NUMERC DE INCIDENCIAS ACCION
TRAVES DE LAS INCIDENCIAS REGISTRADAS POR REGISTRADAS POR OPERADORES DEL
OPERADORES DEL CENTRO DE CONTROL A TRAVES DE LAS GENTRO DE CONTROL

4 INCIDENCIAS REGISTRADAS FOR LAS CAMARAS DE VIDEC 1500 2379 1500 2822 1500 2293 400.00 100.00 100 100
VIGILANCIA, -

—

APQYQ ECONOMICO PNP PLANILLA PLANILLA

s 1 L] 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100

I Total % Trimestre Evaluado 95.19 78.32 100.00 97.59
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Facha Imp.: 20/0212014

) Municipalidad Hora Imp.: 10:23:13 am
i de :23;
% Sanlsidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario imp.;  PZUZUNAGA
R EA i TSt perEni FORIMTON'}-HATRIZDEE\_MLUACI‘ON‘NTRHEBIREV - < - - oL A
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
QRGANO . GERENCIA DE DESARROQLLQ SQCIAL

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO SOCIAL
OB.JETIVO GENERAL : PROMOVER EL DESARROLLO SOCIAL, CRIENTADO A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA, ARTICULANDO EL BENEFICIO AL ADULTO MAYOR, JOVENES Y NINOS DEL DISTRITO.

OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER Y OFTIMIZAR LOS RECURSOS E INFRAESTRUCTURA PARA LA ATENCION DEL VECINO DE MANERA SOSTENIBLE.

META PRESUPUESTARIA 0055 - APOYO Y ASISTENCIA AL CIUDADANG Y A LA FAMILIA PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

g3y T o
,N.'V 5
SOSTENIMIENTO DE LA ACREDITACION DE LOS LABORATORIOS | SOSTENIMIENTO DE LA ACREDITACION | INFORME
MSI ANTE INDECOPI DE LOS LABCRATORIOS MSI ANTE
INDECOPI
1 1 1 * 1 1 1 100.00 100.00 100 100
FORMULACION DE PROYECTQS DE INVERSION PROYECTOS DE INVERSICN NUMERQ DE
PROPUESTOS PROYECTOS
5 1 1 1 1 [} 1 100.00 100.00 160 125
ACTIVIDADES DE ADMINISTRAGION, PLANIFICACION ¥ CONTROL | ACTIVIDADES DE ADMINISTRACIGN, DOCUMENTQ
PLANIFICAGIGN Y CONTROL
3 14p 400 140 457 140 354 100.60 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 116.67 108.33
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. o Facha imp.: 20/0212014
o Munlc:i;;alldad Hora Imp.: 10:23:18 am
wudsls San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuariolmp.:  PZUZUNAGA
%“DADM‘YW“P
: e iy ' " FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRMESTRE.
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : EQUIPO FUNCIONAL DE BIENESTAR Y SERVICIO SOCIAL

LINEA ESTRATEGICA  : DESARROLLO SOCIAL

OBJETIVO GENERAL : PROMOVER EL DESARRCLLO SOCIAL, CRIENTADO A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA, ARTICULANDQ EL BENEFIGIQ AL ADULTO MAYOR, JOVENES Y NIRQS DEL DISTRITC,

OBJETIVO ESPECIFICO : PROMOVER LOS PROGRAMAS SOCIALES QUE IMPULSEN LA ATENCION ESPECIAL ARTICULANDO AL ADULTO MAYOR LA NIREZ Y LOS VECINOS CON CAPACIDADES DIFERENCIADAS.

META PRESUPUESTARIA 0056 - ADMINISTRAR EL PROGRAMA DEL VASO DE LECHE

ABASTECIMIENTO DE ALIMENTOS PARA EL PROGRAMA DEL ABASTECIMIENTQ DE ALIMENTOS PARA | RACION
WASO DE LECHE EL PROGRAMA DEL VASO DE LECHE

1 23963

23963

23190 23190 23963 23983

100.00

100.00

100

100

Total % Trimestre Evalvado

100.00

100.00

100.00

100.00
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Fecha Imp.: 20/02/2014
Hora Imp.: 10:23:23 am

San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuerio Imp.. - PZUZUNAGA

. : R y B FORMATO N* 2 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO ; MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO 1 EQUIPO FUNCIONAL DE BIENESTAR Y SERVICIO SOCIAL
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO SOCIAL
OBJETIVO GENERAL ; PROMOVER EL DESARROLLO SOCIAL, ORIENTADO A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA, ARTICULANDO EL BENEFICIO AL ADULTO MAYOR, JOVENES ¥ NIROS DEL DISTRITOQ.
OBJETIVO ESPECIFICQ : PRCMOVER LOS PROGRAMAS SOCIALES QUE IMPULSEN LA ATENCION ESPECIAL ARTICULANDC AL ADULTO MAYOR LA NINEZ Y LOS VECINOS CON CAPACIDADES DIFERENCIADAS.
META PRESUPUESTARIA (057 - ASISTENCIA, PROTECCION, PARTICIPACION, PROMOCION Y ORGANIZACION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD (OMAPED)
N 7
OMAPED ACTIVIDADES CON PERSONAS CON BENEFICIARIO
DISCAPACIDAD
1 150 B1% 150 818 100 589 100.00 100.00 0 50
TALLERES OCUPACIONALES ¥ ATENCION
PROCUCTIVOS
2 120 408 120 380 100 222 100.00 100.00 [} 50
TALLERES OCUPACIONALES ¥ SESION
PRODUCTIVOS
3 28 34 28 34 10 19 100.00 100.00 100 100
Total % FTrimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 66.67 —l
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Munici;;alidad ::::.Ir:::p ::'::!::1:m
San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usverio kmp.; - PZUZUNAGA
S = e FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANOC : GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO SOCIAL
QBJETIVO GENERAL : PROMOVER EL DESARROLLOC SOCIAL, CRIENTADC A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA, ARTICULANDD EL BENEFICHD AL ADULTO MAYOR, JOVENES Y NINOS DEL DISTRITQ.
OBJETIVO ESPECIFICO : PROMOVER LCS PROGRAMAS SOCIALES QUE IMPULSEN LA ATENCION ESPECIAL ARTICULANDO AL ADULTO MAYOR LA NIREZ Y LOS VECINOS CON CAPACIDADES DIFERENCIADAS,

META PRESUPUESTARIA 0058 - BRINDAR APOYD Y PROTECCION AL NINO, ADOLESCENTE DEL DISTRITO - (DEMUNA)

+

=l i

GESTION INTEGRAL JURIDICO MUNICIPAL

ATENCIQNES POR EL CONSULTORIQ

CASO TRATADC

JURIDICO MUNICIPAL
1 25 59 25 49 15 52 100.00 100.00 100 100
GESTION INTEGRAL DEL DESARROLLO DE LA DEMUNA ATENCIONES EN DEMUNA ATENCION
2 25 48 25 73 15 42 100.00 92.08 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 96.04 100.00 100.00
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Fecha Imp.: 2010212014

Hora Imp.: 10:23:33 am
Usuario lmp.: PZUZUNAGA
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 P
R It LU ER ORI - : : TP 'FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE . - PR
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO SOCIAL
OBJETIVO GENERAL  : FOMENTAR Y DESARROLLAR LA CULTURA DE PARTICIPACION VECINAL DEL DEPORTE EN EL DISTRITO, COMO CONDICION DE MEJORA EN LA CALIDAD DE VIDA.
OBJETIVO ESPECIFICO : FOMENTAR LA PRACTICA DEPORTIVA EN TODO NIVEL, LOCAL E INTERNACIONAL DEL VECING.
META PRESUPUESTARLX 0059 - PROMOVER ACTIVIDADES DEPORTIVAS EN EL DISTRITO
N
REALIZACION ¥ PROMOCION DE ACTVIDADES DEPORTIVAS PROMOVER ACTIVIDADES DEPORTVAS | EVENTO
DEPORTIVO
1 o 3 1 a 0 4 100.00 100.00 100 100
PROMOCION DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS USC DE CANCHAS DEPQRTIVAS TALLER
2 3000 15881 3000 10688 3000 7228 100,00 100.00 100 100
ACTIVIDADES EN EL GIMNASIO MUNICIPAL LSO DEL GIMNASIO MUNICIPAL BENEFICIARIO
3 80O 1422 8q0 1355 800 1258 100.00 100.00 100 100
ADMINISTRACICN DE COMPLEJQ DEPORTIVO MUNICIPAL MANTENER LAS INSTALACIONES EN INFORME
ADECUADAS CONDICIONES PARA
BRINDAR LOS SERVICIOS.
4 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.oﬂ
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Hora Imp.: 10:23:38 am
Usuario Imp.: PZUZUNAGA

FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION. IV TRIMESTRE

PLIEGO ! MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRC

ORGANO

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO SOCIAL

QOBJETIVO GENERAL ; PROMOVER EL DESARROLLO SOCIAL, ORIENTADO A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA, ARTICULANDO EL BENEFICIO AL ADULTO MAYOR, JOVENES Y NIFOS DEL DISTRITO,

EQUIPQ FUNCIONAL DE BIENESTAR Y SERVICIO SOCIAL

OBJETIVO ESPECIFICO : PROMOVER LOS FROGRAMAS SOCIALES QUE IMPULSEN LA ATENCION ESPEGIAL ARTICULANDO AL ADULTO MAYOR LA NIREZ Y LOS VECINDS CON CAPACIDADES DIFERENCIADAS.

META PRESUPUESTARIA 0080 - APOYO Y ASISTENCIA AL CIUDADANGC Y A LA FAMILIA PARA EL BIENESTAR FAMILIAR
L B 3 4 Lo -‘ K . RS N = . o .. B N
. ".‘_
MEJORAR LA ATENCION EN LA CUNA JARDIN ACTIVIDADES Y EVENTOS EN CUNA ACCION
JARDIN
! 3 3 4 4 2 8 100.00 80.00 100 100
ATENCION DE CUNA JARDIN BENEFICIARIC
2 70 72 70 72 70 72 100.00 91.44 100 100
JOVENES Y ADOLESCENTES EVENTOS CON JOVENES Y EVENTCS
ADCLESCENTES
3 ] 0 o] ] Q 0 100.00 0
ATENCION A JOVENES ATENCION
4 9 o] [+] 0 s} o 10.00 0
MEJORAR LA ATENCION DE LOS BENEFICIARIOS DEL PvL FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LOS | EVENTOS
BENEFICIARIOS EN LOS EVENTOS DEL
PVL
5 9 0 o o 1 1 100.00 100.00 100 100
ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION ACCION
PLANIFICACICN Y CONTROL
5 4 4 4 4 0 0 100.00 80.00 100 100
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20/02/12014
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PZUZUNAGA

FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

ORGANGC : EQUIPO FUNCIONAL DE BIENESTAR Y SERVICIO SOCIAL

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO SQCIAL

OBJETIVO GENERAL : PROMOVER EL DESARROLLO SOCIAL, ORIENTADQ A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA, ARTICULANDO EL BENEFIGIO AL ADULTO MAYOR, JOVENES Y NINOS DEL DISTRITQ.

OBJETIVO ESPECIFICO : PROMOVER LOS PROGRAMAS SOCIALES QUE IMPULSEN LA ATENCION ESPEGIAL ARTICULANDO AL ADULTO MAYOR LA NINEZ Y LOS VEGINOS CON CAPAGIDADES DIFERENCIADAS.

META PRESUPUESTARIA 0060 - APOYO Y ASISTENCIA AL CIUDADANO Y A LA FAMILIA PARA EL BIENESTAR FAMILIAR

ey o

MEJCRAR LA ATENCION DE LOS BENEFICIARIOS DEL PVL

EMPARONAMIENTO DEL PVL

AGCCION

o 1 1 100.00

100.00 100

100

LTotaI % Trimesire Evaluade  100.00

80.21 100.00
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Fecha Imp.: 20/02/2014
Hora Imp.: 10:47:58 am
' PLLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario lmp.: - PZUZUNAGA
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN iSIDRO
ORGANO : EQUIPO FUNCIONAL DE BIENESTAR Y SERVICIQ SQCIAL
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO SOCIAL
OBJETIVO GENERAL  : PROMOVER EL DESARROLLC SOCIAL, ORIENTADO A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA, ARTICULANDC EL BENEFICIO AL ADULTO MAYOR, JOVENES Y NINOS DEL DISTRITO.
OBJETIVO ESPECIFICO : PROMOVER LOS PROGRAMAS SOGIALES QUE IMPULSEN LA ATENCION ESPECIAL ARTICULANDO AL ADULTO MAYOR LA NIEZ Y LOS VECINOS CON CAPAGIDADES DIFERENCIADAS.
META PRESUPUESTARIA 0061 - BRINDAR ATENCION BASICA DE SALUD HUMANA
- - Programacién ! Ejecucién..
. dad OCTUBRE . NOVIEMBRE DICIEMBRE Resuitado
Actividades operativas y productos - Indicador Helama.de -NOVIEMBRE o
JORNADASICAMPARNAS PREVENTIVAS Y PROMOGIONALES DE JORNADAS/CAMPANAS PREVENTIVAS ¥ | CAMPARA
SALUD PROMOCIONALES DE SALUD EJECUTADA
1 1 2 1 1 o 1 100.00 94.44 100 100
MEJORAR LA ATECION EN CONSULTAS MEDICAS: EN CONSULTAS MEDICAS: ATENCICNES EN | CONSULTA
CONSULTORIO Y A DOMICILIO CONSULTORIQ Y CONSULTAS A
DOMICILIO
2 50 68 50 72 40 56 100.00 87.36 100 100
MEJORAR LA ATENCION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE PROCEDIMIENTOS DE ENFERMERIA ACCION
ENFERMERIA (TOPICO) Y MEDICC QUIRURGICOS
3 65 67 85 71 B85 54 84.38 92.95 100 97.17948
MEJORAR LA ATENCION DE CARNE DE SANIDAD ATENCION DE CARNE DE SANIDAD ATENCION
(INCLUYE CONSULTA MEDICA,
DDONTOLOGICA, ANALISIS CLINICOS Y
4 REGISTRO FO 1300 | 1731 1300 1877 1200 | 1026 2647 98.79 100 9768331
MEJORAR LA ATENCION PRENUPCIAL ATENCION PRENUPCIAL CERTIFICADQ
5 20 32 20 26 20 17 95.00 96.67 100 7.5
BRINDAR UN ADECUADO SERVICIQ DE ATENCION EN ANALISIS | MUESTRAS PARTICULARES TOMADAS Y | MUESTRA
¥ LABORATORIQ CLINICC PROCESADAS EN EL LABQRATORIO
CLINIGD
[ 20 5 20 19 20 32 73.33 83.61 100 98.6666¢
SERVICIO DE ATENCION ODONTOLOGICA EVALUACIONES ODONTOLOGICAS PARA | ATENCION
CARNET SANITARIO
. 1300 1731 1300 1877 1200 1026 95,47 98.68 100 97.6833:
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Municiali
unlctljzalldad Hora Imp.: 10:47:38 am
o & H Usuario imp.: PZUZUNAGA
w4 San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 susrio lmp-: P2V
FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGD : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : EQUIPO FUNCIONAL DE BIENESTAR Y SERVICIO SOCIAL
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO SOCIAL
OBJETIVO GENERAL  : PROMOVER EL DESARROLLO SOCIAL, ORIENTADO A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA, ARTICULANDO EL BENEFICIO AL ADULTO MAYOR, JOVENES Y NINOS DEL DISTRITO.
OBJETIVO ESPECIFICO @ PRGMOVER LOS PRCGRAMAS SOCIALES QUE IMFULSEN LA ATENCION ESPECIAL ARTICULANDQ AL ADULTO MAYOR LA NINEZ Y LOS VECINOS CON CAPAGIDADES DIFERENCIADAS.
META PRESUPUESTARIA 0061 - BRINDAR ATENCION BASICA DE SALUD HUMANA
g =a . - " Medids - - mestrel (%) | Trimastre {%)
s . Prog. * Ejae. Prog. | Ejlc. |- Prog. Ejec. :
SERVICIO DE ATENCION PSICOLOGICA CONGCULTAS PSICOLOGICA ATENCION
8 85 74 55 120 50 156 100.00 70.42 100 100
Total % Trimestre Evaluado 94.13 90.37 100.00 97.06
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Y Municipalidad Fechaimp.:  20/02/2014
{ e Hora imp.: 10:23:51 am
wadols San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario mp.: - PZUZUNAGA
) FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRINESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : EQUIPO FUNCIONAL DE BIENESTAR Y SERVICIO SOCIAL
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO URBANO
OBJETIVQO GENERAL  : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO CONCERTADO, RESIDENGIALIDAD Y SOSTENIBLE.
OBJETIVO ESPECIFICO : FOMENTAR LA CULTURA Y CONSERVACION DEL MEDIQ AMBIENTE EN EL DISTRITO
META PRESUPUESTARIA 0062 - EFECTUAR LA PLANIFICACION, PREVENCION, EDUCACION Y CONTROL DEL MEDIC AMBIENTE
o : s C ) ] Programacién / Ejecucion. -
Actividades operativas y productos indicador rian de. NOVIEMERE _DICIEMSRE | Resutado de
ME.JORAR EL SERVICIO DE ATENCION VETERINARIA Y ATENGION VETERINARIA ATENCION
TENENCIA DE CANES
1 150 639 150 501 60 81 100.00 99.31 100 100
EVENTOS DE TENENCIA RESPCNSABLE | EVENTOS
DE MASCOTAS Y DE SALUD
VETERINERIA
2 1 1 1 1 1} c 100,00 85.00 [} 50
CONSERVACION DEL MEDIC AMBIENTE SERVICIO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL | SERVICIC
3 800 4807 500 4760 400 4747 100.00 100.00 100 190
VIGILANGIA ¥ MONITOREO AMBIENTAL | ACCION
4 0 1 o 0 1 1 100.00 100.00 100 100
VECINOS BENEFICIARIOS POR EL BENEFICIARIOQ
SERVICIO BRINDADO
5 9000 | 25861 8500 ( 31286 | Bsoc | 28013 100.00 100.00 100 100
EDUCAGION AMBIIENTAL AVECINOSY | CAPACITACION
ESTUDIANTES Y TALLERES
AMBIENTALES EN CENTROS
& EDUCATIVOS 5 19 5 14 5 16 100.00 100.00 100 100
LTolaI % Trimestre Evaluado 100.00 99.05 100.00 91.67 ]
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Municipalidad Fecha imp.: 20/02/2014
de Hora Imp.: 10:23:56 am
San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 UsuarioImp.:  PZUZUNAGA
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : EQUIPQO FUNCIONAL DE BIENESTAR Y SERVICIO SOCIAL
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO SOCIAL
OBJETIVO GENERAL  : PROMOVER EL DESARROLLO SOCIAL, QRIENTADG A MEJORAR LA GALIDAD DE VIDA, ARTICULANDO EL BENEFICIO AL ADULTO MAYOR, JOVENES Y NIRCS DEL DISTRITG.
OBJETIVO ESPECIFICO : PROMOVER LOS PROGRAMAS SOCIALES QUE IMPULSEN LA ATENGION ESPECIAL ARTICULANDO AL ADULTO MAYOR LA NIREZ Y LOS VECINGS CON CAPACIDADES DIFERENCIADAS.
META PRESUPUESTARIA 0083 - PROMOVER ACTIVIDADES DE PREVENCION DE SALUD ALIMENTARIA ¥ PROMOCION, SUPERVISION Y CONTROL SANITARIO
' e e L B ' Programacién / Ejecucion
: PR Unidad de OCTUBRE - NOVIEMBRE - ICIEMBRE Rasuitado det - | - Acumulado
Actividades operstivas y productos indicador * Madida i ] — Trimestral (%) Tmnﬂ
PRENVENCION ¥ SENSIBILIZACICN EN SALUD ALIMENTARIA EVENTOS Y CAPAGITACIONES DE ACCION
SALUD ALIMENTARIA
. 130 5206 130 1373 130 880 100.00 100.00 100 100
VIGILANGIA ¥ CONTROL SANITARIO INSPECCION
2 200 261 200 244 120 135 100.00 100.00 100 100
ENSAYOS POR MUESTRAS DE ENSAYOS
ALIMENTOS, AGLAS Y BEBIDAS
REALIZADOS POR LOS EABORATORIOS
3 DE ANALISIS DE A 60 165 80 7 40 174 100.00 89.06 100 100
LTDtaI % Trimestre Evaluado 100.00 86.35 100.00 100.00
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Municipalidad Facha lmp.:  20/02/2014
dr; Hora Imp.: 10:24:02 am
- H Usuario Imp.;
San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 suanio lmp.: - PZUZUNAGA
FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION [V TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : EQUIPO FUNCIONAL DE BIENESTAR Y SERVICIO SOCIAL
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO SQCIAL
OBJETIVO GENERAL : PROMOVER EL DESARROLLO SOCIAL, ORIENTADO A MEJCRAR LA CALIDAD DE VIDA, ARTICULANDO EL BENEFICIO AL ADULTO MAYOR, JOVENES Y NINOS DEL DISTRITO
OBJETIVO ESPECIFICO : PROMOVER LOS PROGRAMAS SOCIALES QUE IMPULSEN LA ATENCION ESPECIAL ARTICULANDO AL ADULTO MAYOR LA NIFIEZ Y LOS VECINOS CON CAPACIDADES DIFERENGIADAS.
META PRESUPUESTARIA (064 - ATENCION DE ACTIVIDADES DE PROMCCION ¥ PROTECCION DE LOS DERECHOS DEL ADULTQ MAYOR
- i 5 " Programacion [ Ejscucion
Actividades operstivas ¥ productos indicadeor - Medida , - — Trimeotrel (%) | Trimestre (%)
REALIZAR UN ADEGUADO EMPADRONAMIENTO DEL ADULTO EMPADRONAMIENTO DEL ADULTO PERSONA
MAYOR MAYOR
1 5 37 35 28 30 18 0,00 83.29 %0 50
BRINDAR UN SERVICIO DE ENSENANZA DE CALIDAD MEDIANTE | PARTICIPANTES ALUMNO
CURSOS DE COMPUTACICN PARA ADULTOS MAYORES
2 60 a5 50 94 50 85 100.00 100.00 100 100
CURSO DE COMPUTACION PARA CURSO
ADULTCS MAYORES
3 B 12 B 10 6 -] 100.00 400.00 100 100
SERVICIOS AL ADULTD MAYOR SERVICIOS BRINDADOS AL ADULTO ATENCION
MAYOR
4 400 813 400 434 400 968 100.00 100.00 100 100
SERVICIOS BRINDADOS AL ADULTO BENEFICIARIO
MAYOR
5 250 a0 250 266 200 367 100.00 100.00 100 100
EVENTOS DEL ADULTG MAYOR EVENTCS DEL ADULTO MAYOR PARTICIPANTES
8 150 an 150 200 ano 178 8644 92.48 3444331 25.4438¢
TALLERES PARA EL ADULTO MAYOR TALLERES PARA EL ADULTO MAYOR NUMERQ
, 25 50 15 45 18 45 100.00 100.00 100 100
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B Municipalidad :echa: Fr:p-: :z::i:igu
¢ de ora fmp.. 124:02 am
# Sanlsidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario lmp.: - PZUZUNAGA

FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

ORGANO : EQUIPO FUNCIONAL DE BIENESTAR Y SERVICIO SOCIAL

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLD SOCIAL

OBJETIVO GENERAL : PROMGVER EL DESARROLLG SOCIAL, ORIENTADC A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA, ARTICULANDO EL BENEFICID AL ADULTO MAYOR, JOVENES ¥ NIROS DEL DISTRITO.
OBJETIVO ESPECIFICO : PROMOVER LOS PROGRAMAS SCCIALES QUE IMPULSEN LA ATENCION ESPECIAL ARTICULANDO AL ADULTO MAYOR LA NINEZ ¥ LOS VEGINOS CON CAPACIDADES DIFERENCIADAS

META PRESUPUESTARIA 0084 - ATENCION DE ACTIVIDADES DE PROMOCION Y PROTECCICN DE LOS DERECHOS DEL ADULTO MAYOR

Programacion / Ejscucion: -
Actividades operativas y productos = Indicador | Vadnde | ocmeme NOviEwseE | Diciuers
TALLERES PARA EL ADULTO MAYOR PARTICIPANTES DE LOS TALLERES PARTICIPANTES
] 300 554 150 815 150 a2z 100.00 100.00 100 100
LTotaI % Trimestre Evaluado 956.81 96.97 95.66 95.68

Pég. 2de 2



A | ’  § | ]  § [ ] ¥ ¥ | S ] [ ] £ E [
g . Fecha Imp.: 20/02/2014
Munn:é[::ahdad Hora Imp.; 10:24:14 am
- Usuario Imp.: PZUZUNAGA
« San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 * e
FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : OFICINA DE CULTURA
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO SOCIAL
OBJETIVO GENERAL  : IMPULSAR LAS BUENAS PRACTICAS DE GOBIERNO, CULTURA Y TURISMO DISTRITAL.
OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER E IMPULSAR UNA CULTURA DE VALORES Y EDUCACION MEJORANDC LA GALIDAD DE VIDA DE LOS VECINGS
META PRESUPUESTARIA 0055 - ADMINISTRAR EL MUSEQ "MARINA NUNEZ DEL PRADO"
- Programacitn I Ejecucion G S '_ i A
N : T - Unidad de ocruere | novemsre: | Dcwmare | Resutadodst | -Acumiisdo s | Documents de | ReSWad0
Actividades operativas y productos. Indicador “Medida ! N . peiame]  Frimwetred (%) | Tetmestra (%) | Sustento (%) Evaliiaoion
CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE LA CASA MUSEQ AGMINISTRACION, CONSERVACION Y INFORME
MARINA NUNEZ DEL PRADO MANTENIMIENTQ OE LA CASA MUSED
MARINA NUNEZ DEL PRADG
1 [} +] 0 0 1 1 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00
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Facha imp.: 20/02/2014
Hora Imp.: 10:24:27 am

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario lmp.: - PZUZUNAGA
FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

ORGANO : GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

LINEA ESTRATEGICA @ DESARROLLO INSTITUCIONAL

OBJETIVQO GENERAL : DESARROLLAR UN MODELO QRGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA CONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS CON TRANSFARENCIA,
OBJETIVQ ESPECIFICO @ MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDC SU TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA (066 - PROGRAMA DE INCENTIVOS PARA VECINOS PUNTUALES SANISIDRINOS

Programacién / Ejecucion - -
. oo . Unidad de OCTUBRE NOVIEMBRE _DICIEMBRE Rasultado del | Acumidndo.al
Actividades operativas y productos Indicador Madkla : Trimestrel (%) | Triastre (%)

. Prog- Ejsc. Prog. Ejat:. Prog. " Ejec. :
ESTIMULAR A LOS CONTRIBUYENTES CON INCENTIVOS Y EJECUCION MENSUAL DE ACCION
BENEFICIOS POR EL CUMPLIMIENTO PUNTUAL DE 5US OTORGAMIENTO DE BENEFICIOS PARA
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS CONTRIBUYENTES PUNTUIALES

1 2 2 2 2 4 4 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00 l
P
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Fecha Imp.:
Municipaiidad " P 2010212014
de lora Imp.: 10:24:41 am
H Usuario Imp.: PZUZUNAGA
San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 suario mp.: PZUZUNA
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION 1V TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANQ : GERENCIA DE FISCALIZACION
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL  : iMPULSAR EL DESARROLLO ECONOMICO SOSTEMBLE CON BUENAS PRACTICAS DE FOMENTO EMPRESARIAL.
OBJETIVO ESPECIFICO : PROMOVER EL DESARROLLO ECONOMICO EN EL DISTRITO ORDENADO Y ARMONICO
META PRESUPUESTARIA 0068 - DIRIGIR ESTRATEGICAMENTE LAS ACCIONES DE FISCALIZACION PARA MANTENER UN DISTRITO ORDENADO Y ARMONICO
S ' Programacicn  Elecucion . -
. - Unidad de OCTUBRE - NOVIEMERE DICIEMBRE - Rusuliado del | - Acumulado al | de |58
Actividades opsrativas y productos Indicador Modkia ekl | Trimaetre 1) | rimaetra gy | DsUmanto de [ O
DISPONER LA APLICACION DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS | EMITIR LAS RESCLUCIONES DE RESOLUGION
{PECUNIARIAS Y NO PECUNIARIAS) SANCION POR LAS INFRACCIONES
DETECTADAS
1 a8 382 338 403 ars 384 100.00 96.15 100 160
RESOLVER LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS RESOLUCION DE LOS RECURSOS RESOLUCION
PRESENTADOS CONTRA LAS
SANCIONES PECUNIARIAS ¥ NO
2 PECUNIARIAS o7 100 o7 102 o7 140 100.00 100.00 100 100
GESTIONAR LA COBRANZA DE LAS DEUDAS AGMINISTRATIVAS | DISFONER EL INICIO DEL COBRO DE DOCUMENTQ
LAS DEUDAS ADMINISTRATIVAS ¥ EMITIDO
OTORGAR EL FRAGCIONAMIENTO DE
3 PAGO 14 17 14 20 14 17 100.00 100.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 98.72 100.00 100.00

Pag. 1de 1



| [ ] ] ¥ [ § S | S A [ E " [
Fecha Imp.: 20/02/2014
Hora Imp.: 10:25:06 am
Usuario Imp.: PZUZ
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 suarlo lmp.: PZUZUNAGA
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE OBRAS MUNICIPALES
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLC URBANO
OBJETIVO GENERAL : FORTALECER EL DESARROLLO URBANO CONGERTADO, RESIDENCIALIDAD Y SOSTENIBLE.
OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER EL DESARROLLO URBANQ, RESPETANDOQ LA RESIDENCIALIDAD CON LA PARTICIPACKON VEGINAL.
META PRESUPUESTARIA 0071 - MEJORAMIENTO DE VIAS URBANAS - SOM
e —rrr—— P— proe
- ; - Unidad de OCTUBRE  NOVIEMBRE DICIEMBRE Resultado del- | Achmulado ol
Acﬂvldldummvpmdum -Indicador Medida i i Trimestred (%) | Trimestrm (%} | o
_ Prog. | Eec | Prog. | Ejec. | Prog. | Eies - - =
MEJCRAMIENTO DE VIAS URBANAS ACCIONES REALIZADAS ACCION
1 1 1 1 1 1 100.00 75.00 100 100
Total % Trimestre Evaluado 100.00 75.00 100.00 100.00 |

Pag. 1 de 1
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Fecha Imp.: 20/02/2014
Hora Imp.: 10:25:25 am

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 UsuarioImp.: - PZUZUNAGA

FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION [V TRIMESTRE

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

ORGANO : GERENCIA MUNICIPAL

LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO SOCIAL

OBJETIVO GENERAL  : PROMOVER EL DESARROLLO SOCIAL, GRIENTADO A MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA, ARTICULANDG EL BENEFICIO AL ADULTO MAYOR, JAOVENES Y NIROS DEL DISTRITC,
OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER Y OPTIMIZAR LOS RECURSOS E INFRAESTRUCTURA PARA LA ATENCION DEL VECINO DE MANERA SOSTENIBLE

META PRESUPUESTARIA 0073 - PLAN DE ACCCION PEI 2011 - 2014 - SCR

- Programacion ! Ejecucion ) ;
ctmaacescpactasyprotucs et Unduate e | vommms | ocmse | el | o |

PLANILLA CAS ADMINISTRACION DE PLANILLA PLANILLA

; 1 1 1 1 1 1 100.00 100.00 100 100

Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00 ]

Pég. 1 de 1
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P Munic‘;p;alidad ::::Tnl::p :312:12331:“1
B San Isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuariolmp.: - PZUZUNAGA
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO . MUNICIPALIDAD DE $AN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE CONTABILIDAD Y COSTOS

LINEA ESTRATEGICA '@ DESARROLLO INSTITUCIONAL

OBJETIVO GENERAL : DESARROLLAR UN MOBELO ORGANIZACIONAL BASADO EN PROCESOS, GARANTIZANDO LA MEJORA GONTINUA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS GON TRANSPARENCIA.
OBJETIVO ESPECIFICO : MODERNIZAR LA GESTION GARANTIZANDO $U TRANSPARENCIA

META PRESUPUESTARIA 0075 - TRANSFERENCIA FINANCIERA A LA MML - PANTBC

Programacién / Ejecuclén R T
: o ~| - octuere . NOVIEMBRE . * | DICIEMBRE Resuitwdo det- | Acumwiado - | Documentn de |- Resultitle:
TRANSFERENCIA FINANCIERA A LA MML ACCIONES REALIZADAS ACCION

! 1 1 1 1 ! 100.00 100.00 100 100

Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00
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Fecha Imp.: 20/0212014

:; h Munlccli;;alldad Hora Imp.: 10:61:39 am
A & H u rio Imp.: P
LEX sanisidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 suario mp.;  PZUZUNAGA
FORMATO N* 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO : SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL, BIENESTAR ¥ DESARROLLO
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL.  : PROMOVER EL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES DEL TALENTO HUMANGC.
QBJETIVO ESPECIFICQ : POTENCIAR TRASCENDENTALMENTE EL DESEMPERO DEL TALENTO HUMANG
META PRESUPUESTARIA (123 - PLAN DE CAPAGITACIONES 2013
Programacién / Ejecucién
L Unidad de OCTUBRE NOVIEMERE DICIEMBRE Resuitado oél | ‘Acumuisdo al | Documento de | ReSultado
Actividades operativas y productos Indicador Nedida Trinwsirel (%) | Trimestra (%) Evaluacién
) Prog. Ejec. Prog. Elac. Prog. Elec. . Sustents {%) %)
GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y DESARROLLO CURSO DE CAPACITACION ACCION
CORPORATIVO
1 1 1 1 1 0 1 100.00 100.00 100 1a0
ALCALDIA CURSO DE CAPACITACION ACCICN
F] 1 1 1 1 0 1 100.00 100.00 100 100
b |
SECRETARIA GENERAL CURSO DE CAPACITACION ACCICN
3 1 1 1 5 o 1 100.00 100.00 100 100
OFICINA DE COMUNICACIONES E IMAGEN CURSO DE CAPACITACICN ACCION
4 1 1 1 1 0 1 100.00 100.00 100 160
QFICINA DE CULTURA CURSO DE CAPACITACION ACCION
H 1 1 1 1 [+] 1 100.00 100.00 100 100
QFICINA BE PARTICIPACION VECINAL CURSO DE CAFACITACION ACCION
§ 1 1 1 1 0 1 100.00 100.00 100 109
PROCURADURIA PUBLICA MUNIGIPAL CURSQ DE CAPACITACION ACCION
7 o 1 1 1 1 a 1 100.00 100.00 100 100
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> e - Fechalmp.:  20/02/2014
f Mumc(;peahdad Hora Imp.: 10:51:39 am
; - H Usuario Imp.: PZUZUNA
HAX: sanisidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 uario ke oA
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION [V TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANO ; SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL, BIENESTAR Y DESARROLLO
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL : PROMOVER EL FORTALECIMIENTO DE GAPACIDADES DEL TALENTO HUMANC.
OBJETIVO ESPECIFICO : POTENCIAR TRASCENDENTALMENTE EL DESEMPERO DEL TALENTC HUMANG.
META PRESUPUESTARIA 0123 - PLAN DE CAPACITACIONES 2013
Programacién / Ejecucion .
N* - i
Unidad de OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE Resultado del | Acumulado sl Resultado
Actividades operativas y productos Indicador Modida Tiimestrel (%) | Trimes o | CoCUmentode | o acion
Prog. Elec. Prug. Ejec. Prog. Elec. Sustento %) %)
CRGANO DE CONTROL INTERNO CURSO DE CAPAGITACION ACCION
8 1 1 1 1 Q 1 109.00 100.00 100 100
GERENGIA MUNICIPAL CURSO DE CAPACITACION ACCION
0 1 1 1 1 0 1 100.00 100.00 100 100
GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA CURSO DE CAPACITACION ACCION
10 1 1 i 1 o 1 104.00 100.00 100 100
GERENCIA DE TECNOLOGHA DE INFORMAGION ¥ CURSC DE CAPACITACION ACCION
COMUNICACION
11 1 1 1 1 0 1 100.00 100.00 100 100
GERENGIA DE RECURSCS HUMANOS CURSC DE CAPACITACION ACCICN
12 1 1 1 4 0 1 100.00 100.00 100 100
GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS CURSC DE CAPACITACION ACCICN
13 1 1 1 1 [+ 1 100.00 100.00 100 100
GERENCIA DE AUTORIZACIONES Y CONTROL URBANO CURSC DE CAPACITAGION ACCION
14 1 1 1 1 0 1 100.00 100.00 100 100
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L o Fachalmp.:  20/02/2014
B Mun|cc|‘|:e.al|dad Hora Imp.: 10:51:39 am
. V. H Usuario imp.: PZUZUNAG
asdels San isidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 P A
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
ORGANOD : SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL, BIENESTAR Y DESARROLLO
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL  : PROMOVER EL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES DEL TALENTO HUMANO.
OBJETIVO ESPECIFICQ : POTENCIAR TRASCENDENTALMENTE EL DESEMPERC DEL TALENTO HUMANO
META PRESUPUESTARIA 0123 - PLAN DE CAPACITACIONES 2013
Programacién / Ejecucién .
N Unidad de OCTUBRE NOVIEMERE DICIEMBRE ‘Resultado del | Acumulsdo sl | Documento de | Resuliado
Actividadss operstivas y productos Indicador Medida Trimestret (%) | Trimestrs (%) g | Evaluacion
Prog. Elec. | Prog. | Elec. Prog. Ejec. ‘ Sustento {%) (%)
GERENCIA DE ADMINISTRACICN TRIBUTARIA CURSO DE CAPACITACION ACCION
15 1 1 1 1 0 100.00 100.00 100 100
GERENCIA DE DESARROLLO URBANO CURSO DE CAPACITACION ACCION
16 + 1 1 1 0 1 100.00 100.00 100 100
GERENCIA DE OBRAS Y SERVICIOS MUNIGIPALES CURSQ DE CAPACITACION ACCION
17 1 1 1 1 0 100.00 100.00 100 100
SUBGERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD CURSO DE CAPACITACION ACCION
18 1 1 1 1 0 1 100.00 100.00 100 100
GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA CURSO DE CAPACITACICN ACCICN
19 1 1 1 1 0 100.00 100.00 100 100
SUBGERENCIA DE SERENAZGO CURSC DE CAPACITACION ACCION
20 1 1 1 1 0 1 100.00 100.00 100 100
GERENCIA DE DESARRQLLC SOCIAL CURSO DE CAPACITACION ACCION
i 1 1 1 1 Q 1 100.00 100.00 100 100
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o Fecha Imp..  20/02/2014
N Munlc{ljpahdad Hora Imp.: 10:51:39 am
- e, Usuarlo imp.: PZUZUNAGA
Vs San lsidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 :
FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACKON 1V TRIMESTRE
PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
QORGANO . SUBGERENCIA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL, BIENESTAR Y DESARROLLO
LINEA ESTRATEGICA : DESARROLLO INSTITUCIONAL
OBJETIVO GENERAL  : PROMOVER EL FORTALEGIMIENTQ OE CAPACIDADES DEL TALENTO HUMANG.
OBJETIVO ESPECIFICO : POTENCIAR TRASCENDENTALMENTE EL DESEMPERO DEL TALENTO HUMANO.
META PRESUPUESTARIA 0123 - PLAN DE CAPACITACIONES 2013
Programaci6n / Ejecucién
N Unidad de OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE Resultado del | Acumulsdoal | Documento de | Resuitado
Actividudes operativas y productos Indicador Medida Trimestret (%) | Trimestra (%) | o o ) Evaluatiin
) Prog. Ejac. Prog. Ejec. Prog. Ejec, {%}
GERENCIA DE FISCALIZACION CURSO DE CAPAGITACION ACCION
22 1 1 1 Q 1 100.00 100.00 100 100
[ Totat % Trimestre Evaluado 10000 10000 10000  100.00

Pag 4de 4




T T TR TN TR S S SR RN A SN B SR .|

Fecha Imp.: 20/02/2014
Munic(ij;;alidad Hora Imp.: 10:51:48 am
# SanlIsidro PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2013 Usuario imp.: - PZUZUNAGA

FORMATO N° 3 - MATRIZ DE EVALUACION IV TRIMESTRE

PLIEGO : MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

ORGANO : SUBGERENCGIA DE DEFENSA CIVIL

LINEA ESTRATEGICA  : SEGURIDAD CIUDADANA

OBJETIVO GENERAL  : GARANTIZAR UN DISTRITO SEGURO, MEDIANTE LA PREVENCION Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES CON LA PARTICIPACION VECINAL.

OBJETIVO ESPECIFICO : FORTALECER LA SEGURIDAD CIUDADANA EN EL DISTRITO GON LA PARTICIPACION CILUDADANA,

META PRESUPLUESTARIA 0124 - CONVENIQ ESPECIFICO ENTRE LA MSI Y EL CUERPO GENERAL DE BOMBERQS VOLUNTARIOS DEL PERU

Programaclién | Elecucion )
N i : Unidad de OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE rwsuttndo del | Acwmciedont | Documento de | Rssultado
Actividades operativas y productos Indicador Medida o] Trimestrel (%) Trimestre (%) ..o o Y Eululr.idn
‘ . Prog. Ejsc. | Prog. Ejec. Prog. Ejec, ustento (%) | (%)
EJECUCION CONVENIC ESPECIFICO ENTRE LA MSIY CGBVP - ALCANZAR EL $00% DE EJECUCION DEL | INFORME
2013 CONVENIO ESPECIFICO MS! - CGBVP
2013
1 1 1 1 1 1 1 100.00 400.00 100 100
SUPERVISION CONVENIQ ESPECIFICC ENTRE LA MSI Y EL SUPERVISAR AL 100% LA EJECUCION INFORME
CGBVP - 2013 DEL CONVENIO ESPECIFICO MSI -
CGBVP 2013
2 0 o] 0 o 1 4 110.90 100.00 100 100
| Total % Trimestre Evaluado 100.00 100.00 100.00 100.00 1
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