ORDENANZA N° 172-MSI

EL ALCALDE DISTRITAL DE SAN ISIDRO;
POR CUANTO;

EL CONCEJO DISTRITAL DE SAN ISIDRO;

Visto, en Sesién Ordinaria de fecha 20 de Setiembre de 2006, el
informe N° 1393-2006-10-GAJ/MSI de la Gerencia de Asesoria Juridica; y

CONSIDERANDO:

Que, los Gobiernos Locales gozan de autonomia politica,
econbémica y administrativa en los asuntos de su competencia, segun el Articulo 194°
de la Constitucién Politica, modificado por Ley de Reforma Constitucional N° 27680:

Que, los Articulos 79°, Sub Numerales 36, 364, y 88° Sub
numerales 3.2 y 3.5, de la Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972, establece
como funcién especifica exclusiva de las municipalidades distritales, la de nommar,
regular y otorgar autorizaciones, derechos y licencias de apertura de establecimientos
comerciales, industriales y de actividades profesionales de acuerdo con |a Zonificacion;
ejecutar actividades de apoyo directo e indirecto a la actividad empresarial en la
jurisdiccién sobre informacién, capacitacion, acceso a mercados, tecnologia,
financiamiento y otros campos a fin de mejorar la competitividad; y promover las
‘2. condiciones favorables para la productividad y competitividad en las zonas urbanas:

Que, el Plan Urbano Ambiental del distrito de San Isidro 2,000-
¢/2,010, aprobado por Ordenanza N° 312-MML, Articulo 8°, prescribe como lineamiento
“cB  especifico que orienta el desarrolio urbano del distrito de San Isidro, la proteccion de
| Ias zonas residenciales y Ia calidad ambiental del distrito;
Que, en este contexto, Ia regulacién y control del funcionamiento
de locales en los que se ejerce actividades econémicas, profesionales y de servicios,
iene como objetivo fundamental garantizar la calidad de vida de los vecinos de una
lay 28 lerminada jurisdiccion, estableciendo mecanismos que traten de reducir el impacto
W OF las extenalidades negativas que pudiese ocasionar el desarollo de dichas
attividades en su entoro, consecuentemente, Ia regulacion de las mismas no debe
Ber vista como una barrera sino como una regulacién necesaria que incrementa el
bienestar social de los vecinos;

Que, concurrentemente, para el cumplimiento de los objetivos de
la promocién de la inversién privada v el desarrollo local, se debe administrar Ia
regulacion sobre licencias de funcionamiento con criterio de eficiencia, adoptando
acciones que permitan simplificar el procedimiento de su obtencién a través de la
eliminacion de pasos innecesarios o redundantes y el uso de las nuevas tecnologias
de la informacién, a fin de reducir e! tiempo y niimero de pasos que el usuario
inversionista debe seguir para formalizar su localizacién en el distrito:




Que, por tales consideraciones, resulta necesario aprobar una
nueva norma sobre Licencia Municipal de Funcionamiento que ademds se encuentre
actualizada con las disposiciones contempladas en la Ley Organica de
Municipalidades, Ley N® 27972, Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N°®
27444, ey General de la Pequefa y Microempresa, Ley N° 28015, y su Reglamento,
aprobado por D.S. N° 009-2003-TR; Ley N°® 27180 que modifica diversos articulos del
Decreto Legislativo N° 776, Plan Urbano Ambiental del distrito de San Isidro 2000-
2010, aprobado mediante Ordenanza N° 312-MML, y el Reajuste Integral de la
Zonificacion de Usos del Suelo del Distrito de San Isidro, aprobado por Ordenanza N°
950-MML, entre otros;

En uso de las facultades conferidas por los Articulos 9°, Numeral
8, y 40° de la Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972, por unanimidad y con
dispensa del tramite de aprobacién de acta se aprobé la siguiente:

ORDENANZA QUE REGULA LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO Y
PROCEDIMIENTOS CONEXOS

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1°.- FINALIDAD

—. La presente Ordenanza tiene como finalidad integrar, actualizar y simplificar los
M >\ procedimientos de otorgamiento de autorizaciones referidas al funcionamiento de
stablecimientos en los que se desarrollan actividades economicas, profesionales y/o
; f e servicios, con o sin fines de lucro; promoviendo el desarrollo econdmico local

& /ordenado y la proteccion prioritaria del caracter eminentemente residencial del distrito
- 7 y la calidad de vida de |os vecinos.

TITULO I
PROMOCION DE LA INVERSION PRIVADA

ARTICULO 2°.- OBJETIVO

'ta presente Ordenanza tiene como un objetivo fundamental implementar un servicio
, ue facilite a los administrados el ingreso formal al mercado y brindar asesoria
/empresarial en el &mbito municipal.

|{I ARTICULO 3°.- OBLIGACIONES DE LA MUNICIPALIDAD

Para cumplir con el objetivo de la presente Ordenanza, la Municipalidad de San Isidro,
a través de la Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano y sus Subgerencias,
debera:

a) Establecer un programa de asesoria técnica para los inversionistas.

b) Elaborar, en coordinacién con la Gerencia de Planificacion y Presupuesto,
directivas para la simplificacion de los procedimientos administrativos de Licencias
de Funcionamiento y para la mejor aplicacion de la presente ordenanza.

c) Disefiar mecanismos de promocion de la inversion privada y defensa del

®agy  consumidor,

) )




ARTICULO 4°.- DERECHOS DE LOS ADMINISTRADOS

Constituyen derechos de los administrados, ademas de los reconocidos por la Ley del
Procedimiento Administrativo y dem&s normas vigentes, los siguientes:

a) Obtener de manera gratuita, completa, veraz y clara, la orientacién e informacién
sobre zonificacion e indice de usos para actividades urbanas, cumplimiento de
requisitos exigidos para la obtencién de la Licencia de Funcionamiento y demas
autorizaciones, entre ofras exigencias formales.

b) Obtener de forma gratuita la Solicitud Declaracion Jurada — Formulario Maltiple,
para el inicio de los procedimientos establecidos en la presente Ordenanza.

c) Recibir asistencia técnica de la plataforma de atencién de la Gerencia de
Autorizaciones y Control Urbano, asi como de los funcionarios encargados del
tramite.

d) Acceder a ftravés del Portal web de la Municipalidad de San Isidro,
www.munisanisidro.gob.pe, a la informacion actualizada referida a requisitos
exigidos para la tramitacion de la Licencia de Funcionamiento y demas
autorizaciones, asi como al modelo de Solicitud Declaracién Jurada — Formulario
Miltiple, su forma de llenado e instrucciones de caracter ilustrativo.

e) Solicitar informacion técnica y normativa a traves de otros medios de comunicacion
como el correo electrénico o la linea telefénica.

TITULO Il
DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO

ARTICULO 5°- DEFINICION Y CARACTERISTICAS
/%/ \ Autorizacién municipal que faculta a personas naturales o juridicas la apertura de un

| establecimiento para realizar actividades economicas, profesionales o de servicios,
& f con o sin fines de lucro, y que sean compatibles con la zonificacion.

La Licencia de funcionamiento se otorga en un solo documento; es intransferible y sélo
habilita el ejercicio de la actividad a su titular, debiendo incluir como minimo Ia
siguiente informacion: Giros autorizados, nombre o razén social del titular, direccidn
del establecimiento, &rea, zonificacion vigente, nimero de estacionamientos
requeridos, asi como, otras condiciones especificas.

, |_ 2El control de las condiciones establecidas en la Licencia de Funcionamiento se ejerce
L ,g_%' anto sobre las actividades o usos como sobre los establecimientos donde aquellos se
¥/ desarrollan.

f“ ARTICULO 6°.- MODALIDADES

‘ a) Licencia de Funcionamiento Definitiva.- Se otorga con plazo de vigencia
indeterminado en tanto permanezcan las condiciones que determinaron su
| expedicion.
' b) Licencia de Funcionamiento Provisional para la micro y pequefia empresa
(MYPE).- Se otorga por el plazo de vigencia de un afio.




En cualquiera de las modalidades, la autorizacion municipal puede otorgarse hasta por
tres giros, siempre que éstos sean afines.

ARTICULO 7°.- PROHIBICION

Las personas naturales o juridicas no podran abrir o iniciar actividades en
establecimientos que no cuenten previamente con la licencia de funcionamiento
debidamente oforgada, bajo apercibimiento de la aplicacién concurrente de las
sanciones administrativas de multa y clausura del establecimiento.

El incumplimiento a la sancién administrativa de clausura cautelar de establecimiento,
facultara a la autoridad municipal a denegar la solicitud de autorizacién o licencia de
funcionamiento.

ARTICULO 8°.- PERSONAS OBLIGADAS A OBTENER LA LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO.-

Se encuentran obligados a obtener Licencia de Funcionamiento, todas las personas
naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, de derecho privado o publico, que
pretendan desarrollar sus actividades en establecimientos del distrito de San Isidro,
con excepcion de:

a) Las entidades el Gobierno Central, salvo los organismos plblicos descentralizados
v/o empresas publicas.

b) Hospitales y Centros Médicos del Sector Publico.

c) Dependencias destinadas a la Defensa Nacional o a la Policia
Macional para el gjercicio propio de sus funciones.

d) Templos de cualquier credo religioso.

e) Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Per.

f) Organizaciones Politicas debidamente acreditadas.

g) Las representaciones diplomaticas y consulares y los Organismos de derecho

publico intermacional.

h) Otras entidades exoneradas de obtener licencia de funcionamiento por leyes

especiales.

-Las entidades exoneradas de obtener licencia de funcionamiento deberan verificar

L 2a Tpreviamente el uso conforme de su establecimiento de acuerdo a la zonificacion

i Figente y comunicar a la Municipalidad el inicio de sus actividades, previa verificacién
i L iier cumplimiento de las condiciones de seguridad en defensa civil y normas de
; -': ccesibilidad para personas con discapacidad, efectuado por la autoridad competente.
No procede el inicio de actividades de la entidad exonerada si el establecimiento no
cumple con los presupuestos antes sefalados, bajo apercibimiento de clausura.

ARTICULO 9°.- OBLIGACIONES DEL TITULAR DE LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO

La persona que obtenga una Licencia de Funcionamiento tiene la obligacion de
mantener las condiciones iniciales exigidas para el otorgamiento de la misma.
Ademas, es responsable de:

a) Exhibir en lugar visible la licencia de funcionamiento otorgada.




b) Obtener una nueva Licencia de Funcionamiento antes de realizar modificaciones al
giro y/o area del establecimiento; por cambio en la denominacién o razén social o
de cualquier informacién consignada en la Licencia.

c) Presentar Declaracién Jurada de permanencia en los giros autorizados, dentro de
los primeros tres meses de cada afo, luego del primer afic de vigencia de una
Licencia de Funcionamiento Definitiva.

d) Permitir la fiscalizacion inopinada del establecimiento para verificar el cumplimiento
de cualesquiera de las obligaciones propias de su funcionamiento. Ante |a
presuncion del uso de areas no autorizadas, el fitular de |a licencia se encuentra
obligado a permitir el ingreso de la autoridad correspondiente.

e) Las demas que establezca la presente Ordenanza o normatividad aplicable.

ARTICULO 10°.- REVOCACION DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO

La revocacion es la decision emitida por la autoridad competente con el objeto de
dejar sin efecto un acto administrativo que ha incurrido en causal sobreviviente al
momento de su otorgamiento. Su ejecucién es inmediata y habilita el inicio del
procedimiento sancionador correspondiente (clausura). La Gerencia Municipal, en uso
de las facultades delegadas por el Alcalde, podra revocar las autorizaciones reguladas
en la presente Ordenanza.

Son causales de revocacion de una Licencia de Funcionamiento:
a) No preservar las condiciones minimas de seguridad del establecimiento y/o no
tener vigente su Certificado de Seguridad en Defensa Civil.

b} Ampliacion a giros no autorizados y/o incremento del area autorizada en la
< Licencia.
-¢) Permitir el uso de la Licencia de funcionamiento por persona distinta al titular.

' “/d) Realizar modificaciones sustanciales en la infraestructura o acondicionamiento del

establecimiento que generen un inadecuado funcionamiento.
e) Utilizar dreas comunes de las edificaciones para el funcionamiento de su
establecimiento.
Utilizar el retiro municipal sin autorizacion municipal y/o realizar construcciones
antirreglamentarias en el mismo, para el funcionamiento del establecimiento.
) Realizar actividades prohibidas legalmente durante el funcionamiento del
s

=@stablecimiento.

) No mantener cualquier otra condicidon establecida para el otorgamiento de la
Licencia de funcionamiento.
i) Las demds que establezca la presente Ordenanza o normatividad aplicable.

ARTICULO 11°.- NULIDAD DE LA LICENCIA MUNICIPAL DE FUNCIONAMIENTO

En caso de detectarse fraude o falsedad en la declaracion, informacién o en la
documentacion presentada por el administrado en los procedimientos regulados por la
presente Ordenanza, o se incurriera en causal prevista en el articulo 10° de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, la Gerencia Municipal, en uso de las facultades
delegadas por el Alcalde, declarard la nulidad del acto administrativo correspondiente,
previo informes de la Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano y de la Gerencia
de Asesoria Juridica.

La facultad para declarar la nulidad de oficio prescribe al afio desde que el acto
administrativo quede consentido.




ARTICULO 12°.- REGISTRO DE LICENCIAS

La Subgerencia de Licencias y Acceso al Mercado, debe contar con un Registro
sistematizado de Licencias de Funcionamiento y demas autorizaciones, siendo
responsable de la actualizacion del mismo. Las diferentes areas de la Municipalidad, a
través del Sistema Integral, podrdn acceder al Registro para conocimiento y/o
programacion de acciones de fiscalizacion, conforme sus competencias.

ARTICULO 13°.- TRAMITE ESPECIAL PARA AUTORIZACION DE PUBLICIDAD
EXTERIOR

La autorizacion para la instalacion de elementos de publicidad exterior puede ser
solicitada al momento de iniciar el tramite de Licencia de Funcionamiento en
cualquiera de sus modalidades, para lo cual el administrado presentara los requisitos
establecidos en el TUPA.

Para tal efecto, la Subgerencia de Licencias y Acceso al Mercado, al recibir el
Expediente para la emision de la Licencia de Funcionamiento, calificara paralelamente
la solicitud de autorizacion para publicidad exterior conforme |as disposiciones de la
Ordenanza N° 104-MS|. La improcedencia de la solicitud de autorizacion para
publicidad exterior no impide el otorgamiento de la Licencia de Funcionamiento.

ARTICULO 14°.- PROCEDIMIENTOS CONEXOS.-

Se consideran tramites conexos a la Licencia de Funcionamiento:

Uso comercial del retiro municipal.

Cambio de denominacién y/o razén social de la persona juridica autorizada.
Modificacion del giro y/o drea del establecimiento.

Autorizacién para concesionarios.

Solicitud de duplicados.

Solicitud de cese de actividades.

Db BN

TITULO IV
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE OTORGAMIENTO DE LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO

CAPITULO |
PROCEDIMIENTO DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO DEFINITIVA

ARTICULO 15°.- REQUISITOS

a) Solicitud Declaracion Jurada —Formulario Muitiple

b) Pago por derecho de tramite, de acuerdo al TUPA.

c) Certificado de Seguridad en Defensa Civil vigente

d) Plano de distribucién indicando usos y nombres de ambientes propuestos y
amoblados.

De ser el caso: )
e) Autorizacién de Junta de Propietarios, en caso de régimen de propiedad exclusiva




ARTICULO 16°.- EVALUACION

Para el otorgamiento de la Licencia de Funcionamiento Definitiva, se evaluaran los
siguientes aspectos:
- Zonificacién y Compatibilidad de Uso.

Acondicionamiento y saneamiento fisico — legal del establecimiento.

Niveles operacionales.

Dependiendo del sector o ubicacién, estandares urbanisticos y ambientales
aprobados por norma  expresa

Verificar la informacién contenida en la Solicitud Declaracién Jurada.
- Otra normativa reglamentaria que fuere aplicable

Se aplicara el principio de presuncion de veracidad a los aspectos y cumplimiento de
normas administrativas y técnicas que no sean evaluadas en el plazo establecido, sin
perjuicio de la fiscalizacion posterior. De comprobarse falsedad o incumplimiento de
las normas, se iniciara el procedimiento de nulidad de oficio o revocacion de la
Licencia de Funcionamiento, segun sea el caso.

El plazo de evaluacion y calificacion del presente procedimiento sera determinado en
el TUPA.

La Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano podra establecer criterios de
- evaluacion considerando el grado de complejidad de la solicitud presentada,
= adaptandolo a plazos especificos de tramitacion.

" ARTICULO 17°.- PROCEDIMIENTO

a)La Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano, mediante su plataforma de
atencion, orientara a los administrados sobre &l procedimiento, requisitos vy
aspectos a evaluar en la solicitud de Licencia de Funcionamiento Definitiva,
informéndole preliminarmente si la actividad propuesta y el establecimiento donde

%4\ se iniciara la misma, cumplen con las condiciones de zonificacibn y normas

z
-
: E Con la informacién proporcionada, el administrado presenta su solicitud a traves de

la Mesa de Partes de la Subgerencia de Tramite Documentario y Archivo, la que
remitird, en el dia, el expediente a la Subgerencia de Inspecciones y Defensa Civil.

¢) La Subgerencia de Inspecciones y Defensa Civil programa la Inspeccion de
Evaluacion Técnica al establecimiento para verificar su acondicionamiento y
cumplimiento de las normas aplicables.

d) De no encontrarse adecuado el establecimiento, la Subgerencia de Inspeccicnes y
Defensa Civil comunica al administrado, mediante Oficio, en una sola oportunidad,
todas las observaciones encontradas, brindandole un plazo de hasta ocho (08) dias
(tiles para su subsanacién, no siendo procedente su contradiccion u oposicion.

De ser el caso, la contradiccion a las observaciones formuladas se presentara
conjuntamente con el recurso impugnativo contra la denegatoria de la resolucion de
Licencia de Funcionamiento.




e) Con el Informe Técnico de la Subgerencia de Inspecciones y Defensa Civil, en el
dia, se remite el expediente a la Subgerencia de Licencias y Acceso al Mercado.

f) La Subgerencia de Licencias y Acceso al Mercado evaluara los actuados y dentro
del plazo establecido debera emitir la Resolucion que otorga o deniega la Licencia
de Funcionamiento Definitiva, la que sera notificada al administrado conforme a ley.

CAPITULO Il

PROCEDIMIENTO DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO PROVISIONAL (MYPE)
ARTICULO 18°. - REQUISITOS

a) Solicitud Declaracion Jurada — Formulario Mdltiple,
b) Pago por derecho de tramite, de acuerdo al TUPA.
c) Fotocopia simple del comprobante de informacién registrada o ficha RUC.

ARTICULO 19°.- EVALUACION

Para el otorgamiento de la Licencia de Funcionamiento Definitiva, se evaluaran los
siguientes aspectos:

- Zonificacion y Compatibilidad de Uso.

- Condiciones de Seguridad en Defensa Civil.

- Acondicionamiento y saneamiento fisico — legal del establecimiento.

Niveles operacionales.

Verificacion de la informacion contenida en la Solicitud Declaracion Jurada.
Dependiendo del sector o ubicacion, estandares urbanisticos y ambientales
-/ aprobados por norma expresa

- Ofra normativa reglamentaria que fuere aplicable

Ademas, segun corresponda:

7N Autorizacion de Junta de Propietarios, en caso de régimen de propiedad exclusiva y
al® 4 mpladad comun.

oy .' _ﬁ ', -EAuwnzacrén sectorial, cuando por norma especlal se exija como reqmsntn previo.

,;&. Aseset® Se apllcara el principio de presuncion de veracidad a los aspectos y cumplimiento de
normas administrativas y técnicas que no sean evaluadas en el plazo establecido, sin
perjuicio de la fiscalizacion posterior. De comprobarse falsedad o incumplimiento de
las normas, se iniciard el procedimiento de nulidad de oficio o revocacion de la
. Licencia de Funcionamiento, segin sea el caso.

El plazo de evaluacion del presente procedimiento es de 07 dias habiles con
aplicacién del silencio administrativo positivo.

ARTICULO 20°.- PROCEDIMIENTO

a)La Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano, mediante su plataforma de
atencion, orientard a los  administrados sobre el procedimiento, requisitos y
aspectos a evaluar en la solicitud de Licencia de Funcionamiento Provisional,
informandole preliminarmente si la actividad propuesta y el establecimiento donde




se iniciara la misma, cumplen con las condiciones de zonificacién y normas
aplicables al caso.

b) Con la informacién proporcionada, el administrado presenta su solicitud a través de
la Mesa de Partes de la Subgerencia de Tramite Documentario y Archivo la que
remitira, en el dia, el expediente a la Subgerencia de Inspecciones y Defensa Civil.

c) La Subgerencia de Inspecciones y Defensa Civil programa la Inspeccién Unica de
Evaluacién Técnica y de Seguridad en Defensa Civil, al establecimiento para
verificar las siguientes condiciones:

- La idoneidad de la infraestructura e instalaciones para el giro solicitado; y
- La inspeccion técnica de seguridad en Defensa Civil.

d) De no encontrarse el establecimiento debidamente acondicionado segun los
requerimientos normativos o no cumplir con las condiciones minimas de seguridad,
la Subgerencia de Inspecciones y Defensa Civil comunica al administrado, mediante
Oficio, en una sola oportunidad, todas las observaciones encontradas, brindandole
un plazo de dos dias habiles para su descargo, el cual no suspende el
procedimiento.

Los descargos a las observaciones se consideraran como alegatos al momento de
emitirse la resolucién de Licencia de Funcionamiento y podran impugnarse dichas
observaciones con el recurso administrativo que en su caso se interponga contra la
resolucion definitiva.

) Vencido el plazo otorgado, efectuados o no los descargos, y con el Informe Técnico
de la Subgerencia de Inspecciones y Defensa Civil, en el dia, se remite el
expediente a la Subgerencia de Licencias y Acceso al Mercado.

f) La Subgerencia de Licencias y Acceso al Mercado evaluara los actuados y dentro
del plazo establecido debera emitir la Resolucion que otorga o deniega la Licencia
de Funcionamiento Provisional, la que serd notificada al administrado conforme a

#RTiCULO 21°.- PROCEDIMIENTO ESPECIAL PARA LICENCIA DE
NCIONAMIENTO DEFINITIVA DE MYPE

Transcurrido el afo de vigencia de la Licencia de Funcionamiento Provisional y de no
existir observaciones o proceso de nulidad o revocacion de la misma, la micro o
pequeiia empresa podra, en el plazo perentorio de 48 horas de vencida dicha
autorizacion, tramitar la Licencia de Funcionamiento Definitiva (PYME), la que se
otorgara en forma automatica con la presentacion de:

a) Solicitud Declaracién Jurada - Formulario Mdltiple.

b) Certificado de seguridad en defensa civil vigente

¢) Recibo de pago por derecho de tramite corespondiente.
TITULO IV

PROCEDIMIENTOS CONEXOS
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CAPITULO |
USO DE RETIRO MUNICIPAL CON FINES COMERCIALES

ARTICULO 22°.- AUTORIZACION PARA USO DE RETIRO CON FINES
COMERCIALES

Autorizacion que se otorga para la habilitacion temporal de uso de retiro con fines
comerciales. Procede en establecimientos que cuentan con Licencia de
Funcionamiento, se encuentren en zonificacion comercial y se otorgard (nicamente
como ampliacién del area autorizada para los giros de restaurantes, cafeterias, fuente
de soda, florerias y librerias. En zonificacion residencial solo se permitird en predios
con inscripcion catastral para los usos antes sefalados y se encuentren con frente a
avenida y en esquina.

ARTICULO 23°.- REQUISITOS

a) Solicitud Declaracion Jurada - Formulario Mitiple.
b) Plano de distribucidn indicando usos y nombres de ambientes propuestos y
amoblados.
c) Recibo de pago por derecho de tramite.
Segun corresponda:
- Autorizacion con firma legalizada del propietario, cuando sea persona distinta al
conductor, con compromiso de retirar lo instalado por requerimiento de la

Municipalidad.
- Autorizacién de la Junta de Propietarios, en caso de régimen de propiedad
exclusiva y comun.

ARTICULO 24°.- PROCEDIMIENTO

a)La Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano, mediante su plataforma de
atencion, orientard a los  administrados sobre el procedimiento, requisitos y

on la informacién proporcionada, el administrado presenta su solicitud a traves de

Mesa de Partes, de la Subgerencia de Tramite Documentario y Archivo la que
remitird, en el dia, el expediente a la Subgerencia de Licencias y Acceso al
Mercado.

¢) La Subgerencia de Licencias y Acceso al Mercado evaluara los actuados y dentro
del plazo establecido deberd emitir la Resolucidn que otorga o deniega la
Autorizacién de uso de retiro con fines comerciales, la que sera notificada al

administrado conforme a ley.

El plazo de evaluacion y calificacion del presente procedimiento sera determinado
en el TUPA.

ARTICULO 25°.- REVOCACION DE AUTORIZACION DE USO DE RETIRO CON
FINES COMERCIALES



La resolucién de cese de actividades, cambio de giro, de nulidad o revocacion de la
Licencia de Funcionamiento del establecimiento, son algunas causales de revocacion
de la autorizacion de uso de retiro con fines comerciales, debiéndose proceder a la

desocupacién y/o desmontaje del area habilitada.

CAPITULO Il
CAMBIO DE DENOMINACION Y/O RAZON SOCIAL DE PERSONA JURIDICA

ARTICULO 26°.- REQUISITOS

a) Solicitud Declaracion Jurada - Formulario Multiple.
b) Copia simple del testimonio de cambio de denominacion y/o razén social.

¢) Recibo de pago por derecho de tramite.

ARTICULO 27°.- PROCEDIMIENTO

a) El administrado presenta su solicitud a través de la Mesa de Paries de |a
Subgerencia de Tramite Documentario y Archivo la que remitira, en el dia, el
expediente a la Subgerencia de Licencias y Acceso al Mercado.

b) La Subgerencia de Licencias y Acceso al Mercado evalla los actuados y emite |a
Resolucién que otorga o deniega la solicitud de nueva licencia con cambio de

denominacion o razén social, la que sera notificada al administrado conforme a ley.

El plazo de evaluacién y calificacion del presente procedimiento sera determinado

_ enel TUPA.

CAPITULO I
MODIFICACION DE GIRO Y/O AREA DEL ESTABLECIMIENTO

A
ara la tramitacion de la modificacion de giro y/o &rea del establecimiento el
procedimiento serd el mismo que para la Licencia de funcionamiento segun la

Iul modalidad que corresponda.
CAPITULO IV
AUTORIZACION PARA CONCESIONARIOS

|
ARTICULO 30°.- AUTORIZACION PARA CONCESIONARIO

Autorizacién de funcionamiento que se otorga para el desarrollo de actividades dentro
de un establecimiento con Licencia, a favor de una persona distinta al titular de dicha

Licencia.
ARTICULO 31°.- REQUISITOS
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a) Formulario Solicitud Mdltiple.
b) Recibo de pago por el derecho de tramite.
c) Copia simple del contrato de concesion.

ARTICULO 32°.- PROCEDIMIENTO

a)La Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano, mediante su plataforma de
atencion, orientara a los administrados sobre el procedimiento, requisitos y aspectos
a evaluar en la solicitud de Autorizacion para concesionario, informandole
preliminarmente si lo solicitado cumple con las condiciones y normas aplicables al
caso.

b) Con la informacién proporcionada, el administrado presenta su solicitud a traves de
la Mesa de Partes de la Subgerencia de Tramite Documentario y Archivo, la que
remitird, en el dia, el expediente a la Subgerencia de Licencias y Acceso al
Mercado.

c) La Subgerencia de Licencias y Acceso al Mercado evaluara los actuados y dentro
del plazo establecido deberd emitir la Resolucion que otorga o deniega la
Autorizacién para concesionario, la que sera nofificada al administrado conforme a

ley.
El plazo de evaluacién y calificacién del presente procedimiento sera determinado en
el TUPA.
CAPITULO V
CESE DE ACTIVIDADES

ARTICULO 33°.- PROCEDENCIA DEL CESE DE ACTIVIDADES

Los establecimientos que cuenten con Licencia Municipal de Funcionamiento al
/ momento que finalicen sus actividades deberan tramitar el cese de la misma.

ARTICULO 34°.- REQUISITO Y PROCEDIMIENTO

eclaraciéon Jurada — Formulario Mdltiple, la que se ingresard a través de la Mesa de
Partes de la Subgerencia de Tramite Documentario y Archivo, la que remitira, en el
dia, el expediente a la Subgerencia de Licencias y Acceso al Mercado, encontréndose
el procedimiento sujeto a aprobacién automdtica, sin perjuicio de la fiscalizacion
posterior.

En el caso de empresas sometidas a procedimientos concursales, el solicitante debera
| acompanar a su solicitud la copia del acta certificada de junta de acreedores que
| resuelve el cese de las actividades de la sociedad.

La Subgerencia de Licencias y Acceso al Mercado, debera actualizar en el Registro de
Licencias de Funcionamiento indicando aquellas que han sido cesadas, para
conocimiento y programacién de las acciones de fiscalizacion que correspondan,

CAPITULO VI
SOLICITUD DE DUPLICADOS
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ARTICULO 35°.- SOLICITUD DE DUPLICADOS

En caso de pérdida, sustraccién, destruccion o deterioro de los Certificados y
Licencias, reguladas por la presente Ordenanza, el titular de la autorizacién o su
representante legal puede solicitar la emision del duplicado respectivo en la plataforma
de atencién de la Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano.

El procedimiento es de aprobacion automética y para ello se requiere presentar el
Formulario Muitiple. La emision del duplicado no implica la validacion de las
condiciones de operacion existentes en ese momento.

TITULO V
RECURSOS ADMINISTRATIVOS

ARTICULO 36°.- PROCEDIMIENTO RECURSAL

La interposiciéon de recursos administrativos contra las Resoluciones expedidas con
arreglo a la presente Ordenanza, se regiran por las disposiciones establecidas en la
Ley del Procedimiento Administrative General.

El recurso de reconsideracion sera resuelto por el érgano que emitié la resolucion en
primera instancia. El recurso de apelacion sera resuelto por el Gerente Municipal, en
., uso de sus facultades delegadas, con lo que se agota la via administrativa.

TITULO VI
FISCALIZACION Y CONTROL

ARTICULO 37°.- FISCALIZACION POSTERIOR

La Municipalidad de San Isidro a través de la Subgerencia de Licencias y Acceso al
ercado, tiene la obligacion de verificar la autenticidad y exactitud de las
eclaraciones, documentos y/o informaciones presentada en cualquiera de los
grbcedimientos establecidos en la presente Ordenanza.

Yas Licencias Municipales de Funcionamiento y el Cese de Actividades, de
conformidad con la presente Ordenanza estan sujetas a su verificacion por la
Municipalidad, a través de la Subgerencia de Licencias y Acceso al Mercado,
Subgerencia de Control de Espectaculos, Licencias y Comercio Ambulatorio y la
Subgerencia de Inspecciones y Defensa Civil, segin sus competencias, a fin de
certificar el cumplimiento de la disposiciones de esta Ordenanza y de ser el caso
imponer las sanciones establecidas en la Tabla de Infracciones y Sanciones (TISA).

ARTICULO 38°.- RECLAMOS CONTRA ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES

Las reclamaciones, de vecinos y/o consumidores, presentadas contra establecimientos
comerciales que afecten la tranquilidad, la salud, el omato o por el incumplimiento de
las normas técnicas o de seguridad en defensa civil seran atendidas, dentro de su
particular &mbito funcional, por la Subgerencia de Licencias y Acceso al Mercado y la
Subgerencia de Inspecciones y Defensa Civil.
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La Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano podréa ordenar visitas de inspeccion,
levantamiento y elaboracién de actas administrativas por infracciones,

La Subgerencia de Inspecciones y Defensa Civil, con apoyo o no de la policia
municipal, tendra a su cargo la inspeccién de los establecimientos comerciales. A fin
de garantizar el cumplimiento del mismo, podra requerir en cualquier momento al
titular de la Licencia, informacién razonable que no sea aquella que conste en los
registros municipales asi como podra efectuar tomas fotograficas del exterior y del
interior del establecimiento.

En toda visita de inspeccion, el inspector debera identificarse adecuadamente; se
levantara acta, en la que se haran constar en forma circunstanciada los hechos u
omisiones que se hubiesen presentado durante la diligencia. Concluida |a inspeccion,
se dara oportunidad a |a persona con la que se entendi6 la diligencia para que en el
mismo acto manifieste lo que a su derecho convenga en relacion con los hechos u
omisiones las mismas que seran asentadas en el acta respectiva. A continuacion se
procedera a firmar el acta por la persona con quien se entendid la diligencia, por los
testigos y por el personal autorizado, quien entregara copia del acta al interesado. Si la
persona con quien se entendid la diligencia se negare a firmar el acta o aceptar copia
de la misma, dichas circunstancias se asentaran en ella.

ARTICULO 40°.- AUXILIO DE LA FUERZA PUBLICA

La autoridad competente podra solicitar el auxilio de la fuerza publica en términos de lo
sefialado por la Ley Organica de Municipalidades N°® 27972 para constatar que al
momento de la inspeccion, alguna o algunas personas obstaculicen o ejerzan actos de
violencia contra los inspectores, independientemente de las sanciones a que haya
lugar.

ARTICULO 41°.- INFORMES TECNICOS DE DEFENSA CIVIL

a Gerencia de Autorizaciones y Control Urbano podra solicitar Informes Técnicos
gspeciales a la Subgerencia de Inspecciones y Defensa Civil respecto a las
spndiciones de seguridad de los establecimientos y las recomendaciones

ANEXO DE DEFINICIONES

Establecimiento.- Edificacion, recinto, espacio o area delimitada, diferenciada e
independiente fisicamente, donde se desarrollan toda o parte de las actividades
| econdmicas y/o de servicios, que retne las condiciones técnicas requeridas por la
1 normatividad vigente para su ejercicio. Incluye todas las piezas que sean contiguas en
el espacio y comunicadas entre si.

Giro.- Actividad especifica de comercio, servicio y/o profesional que se desarrolia en
un establecimiento.

Inscripcién Catastral.- Es la inscripcion en el registro catastral de la Municipalidad,
del uso para el que un inmueble fue construido, de acuerdo con el Certificado de
Finalizacion de Obra y Zonificacién, Certificado de Conformidad de Obra y/o
Declaratoria de Fabrica.
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Micro v Pequeiia Empresa (MYPE).- Personas naturales o juridicas organizadas bajo
cualquier forma contemplada por la legislacion vigente con el objeto de desarrollar
actividades de extraccion, transformacion, produccion, comercializacion de vienes o
prestacion de servicios. Para considerarse como micro empresa, ésta no debe tener
mas de 10 trabajadores y su nivel de ventas anuales no debe superar las 150 UIT; y
para calificarse como pequena empresa, no debe tener mas de 50 trabajadores y su
nivel de ventas no debe superar las 850 UIT.

Niveles Operacionales.- Estandares o parametros de permisibilidad maxima a
aplicarse a los establecimientos comerciales segin los alcances previstos en el
Reglamento de Zonificacion, la Ordenanza N° 127-MS| que aprueba los Niveles
Operacionales del Area de Influencia del Bosque El Olivar y la Ordenanza N° 141-MS|,
Ordenanza General de Establecimientos Comerciales y Niveles Operacionales del
Disfrito de San Isidro y demas normas complementarias y por expedirse.

Retiro Municipal.- Es la separacién obligatoria entre |a linea de propiedad vy |a linea
municipal (linea paralela al eje de la via, que determina el limite hasta donde es
posible edificar por disposicion del Concejo Municipal) tomada esta distancia en forma
perpendicular a ambas lineas y a todo lo largo del frente o de los frentes del lote. El
retiro municipal frontal se encuentra dentro de propiedad privada.

Unidad Catastral.- Unidad inmobiliaria con independencia legal, funcional y fisica.
Uso Conforme.- Aquel uso que se ajusta a las normas de zonificacion e indice de
usos vigentes.

Uso No Conforme.- Aquel uso que no se ajusta a las normas de zonificacion e indice
de usos vigentes. Cuando una obra de construccién tiene un uso diferente al
establecido en el Plano de Zonificacion vigente, constituye “Uso No Conforme”.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
PRIMERA.- PROCEDIMIENTOS EN TRAMITE

Los procedimientos iniciados antes de la vigencia de esta Ordenanza, se adecuaran,
en lo que mas les favorezcan, a las disposiciones establecidas en |a presente.

EGUNDA.- MODIFICACION DEL TUPA

gicorporar los requisitos y derechos administrativos que corresponden a los
frocedimientos sefialados en la presente Ordenanza, quedando encargada la

erencia de Planificacion y Presupuesto, en coordinacién con la Gerencia de
Autorizaciones y Control Urbano, de la actualizacién del TUPA, para su posterior
aprobacion por el Concejo.

TERCERA.- FORMULARIO MULTIPLE

Apruébese el formato del Solicitud Declaracion Jurada - Formulario Mdltiple, para la
solicitud de las autorizaciones establecidas en la presente Ordenanza.

El Formulario Solicitud Mdltiple, exigido para la tramitacién de los procedimientos de la
presente Ordenanza, es de reproduccion y distribucion gratuita. El formulario, asi
como los modelos de llenado y presentacion mas frecuente deberan estar a
disposicién del publico usuario, en la plataforma de atencion de la Gerencia de
Autorizaciones y Control Urbano y a través del Portal Web de la Municipalidad

{(www.munisanisidro.gob.pe).
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DISPOSICIONES FINALES
PRIMERA.- SOPORTE INFORMATICO Y FIRMA ELECTRONICA

Se considera valida la emision y suscripcidn de las Resoluciones, Oficios e Informes,
mediante sistemas informaticos, mecanizados y/o digitales, generados a partir de los
procedimientos establecidos en la presente Ordenanza.

SEGUNDA.- DEROGATORIA GENERICA

Deroguese la Ordenanza N° 006-99-MSI| y demés disposiciones contenidas en las
normas municipales que se le opongan o contradigan, o establezcan instancias de
aprobacién o consulta no establecidas en la presente, para los procedimientos
regulados en la misma; sin perjuicio de los niveles operacionales o parametros
técnicos dispuestos por normas vigentes.

TERCERA.- CUMPLIMIENTO DE LA ORDENANZA
Encérguesa el cumplimiento de lo dispuesto en la presente Ordenanza a la Gerencia

w.~._ de Autorizaciones y Control Urbano y a la Gerencia de Seguridad Ciudadana, a través
de sus respectivas unidades organicas.

~ POR TANTO:

Mando se registre, comunique, publique y cumpla

k. B ﬂ:!adﬂ enSanIs;dmalns veintiocho dtasildeles de Setiembre del afio dos

q"fnﬁq"
JORGE SALMON JORDAN
ALCALDE

E TO MARAVI SAEZ
SECRETARID GENERAL



